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ABSTRAK

Tujuan dari laporan akhir ini adalah untuk membuat perancangan digital marketing
melalui aplikasi tiktok pada Toko Metha Berkembang Aluminium ACP Palembang.
Laporan ini ditulis dengan menggunakan beberapa metode pengumpulan data
seperti riset lapangan, wawancara dan juga riset kepustakaan. Analisis data
menggunakan metode analisis kualitatif berupa perancangan digital marketing
melalui aplikasi tiktok. Berdasarkan riset lapangan yang telah dilakukan diketahui
bahwa Toko Metha Berkembang Aluminium ACP Palembang hanya
mengandalkan penjualan secara konvensional saja dimana orang-orang yang
membutuhkan produk aluminium komposit panel (ACP) dapat langsung datang ke
toko dan melakukan pembelian. Hal tersebut berdampak pada pendapatan
penjualan yang tidak stabil dari waktu ke waktu. Toko Metha Berkembang
Aluminium ACP Palembang terus berkembang dan selalu berupaya untuk
mengikuti perkembangan teknologi dan desain terbaru agar produk ACP mampu
bersaing dipasaran Dengan adanya akun TikTok bisnis ini, Toko Metha
Berkembang Aluminium ACP Palembang akan lebih mudah dalam meningkatan
pendapatan penjualannya karena mereka tidak hanya melakukan penjualan secara
konvensional saja, namun juga secara online melalui akun TikTok. Selain itu,
strategi digital marketing menggunakan aplikasi tiktok dilakukan dengan cara
pemasaran secara online sehingga dapat menjangkau pasar yang lebih luas dan
tentunya produk tersebut akan dikenal oleh banyak orang di berbagai daerah.
Melalui strategi digital marketing akan membantu penjualan produk akan
mengalami peningkatan dari sebelumnya.

Kata Kunci: Marketing, Pendapatan, Aluminium, Digital



ABSTRACT

The purpose of this final report is to design a digital marketing strategy through
the TikTok application for Toko Metha Berkembang Aluminium ACP Palembang.
This report is written using several data collection methods such as field research,
interviews, and library research. Data analysis employs qualitative analysis
methods in the form of digital marketing design through the TikTok application.
Based on field research conducted, it is known that Toko Metha Berkembang
Aluminium ACP Palembang relies solely on conventional sales, where people
needing aluminum composite panel (ACP) products can come directly to the store
to make a purchase. This has resulted in unstable sales revenue over time. Toko
Metha Berkembang Aluminium ACP Palembang continues to grow and always
strives to keep up with the latest technology and design developments so that ACP
products can compete in the market. With the creation of this TikTok business
account, Toko Metha Berkembang Aluminium ACP Palembang will find it easier
to increase its sales revenue as they will not only conduct conventional sales but
also online sales through the TikTok account. Additionally, the digital marketing
strategy using the TikTok application is carried out through online marketing,
thereby reaching a wider market and making the product known to many people in
various regions. Through this digital marketing strategy, product sales are
expected to increase from before.

Keywords: Marketing, Revenue, Aluminum, Digital
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