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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

51. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan pada bab-bab sebelumnya,
penulis menyimpulkan Aplikasi Manajemen Pemasaran Perumahan berbasis web

pada PT Semadak Serunting Sakti sebagai berikut:

1. Kemudahan Transaksi untuk Pelanggan: Sistem pemasaran berbasis web yang
diterapkan di PT Semadak Serunting Sakti diharapkan dapat memberikan
kemudahan bagi pelanggan dalam melakukan transaksi pembelian. Dengan
adanya sistem ini, pelanggan dapat mengetahui tentang hunian dan

keseluruhan perumahan secara mendetail .

2. Peningkatan Jangkauan Pemasaran: Aplikasi penjualan berbasis web ini
diharapkan dapat memperluas jangkauan pemasaran Perumahan pada PT
Semadak Serunting Sakti. Dengan akses yang lebih luas, perusahaan dapat
menjangkau lebih banyak pelanggan potensial di berbagai lokasi, sehingga
dapat meningkatkan pendapatan perusahaan melalui peningkatan volume

penjualan.

3. Efektivitas dan Efisiensi Pelayanan: Perancangan sistem informasi penjualan
yang terkomputerisasi diharapkan dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi
pelayanan serta kinerja PT Semadak Serunting Sakti. Pengolahan data yang
lebih terstruktur dan terintegrasi dapat mengurangi risiko kesalahan dan
menyajikan informasi yang akurat dan terperinci. Hal ini pada akhirnya akan
memberikan kepuasan lebih kepada para pelanggan karena pelayanan yang
lebih baik dan responsif.

5.2. Saran

Dari kesimpulan yang telah diuraikan di atas, penulis memberikan beberapa saran

yang diharapkan dapat berguna bagi PT. Sejahtera Berkat Mandiri:
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1. Mengadakan pelatihan bagi tenaga administrator dalam pengelolaan website
Pemasaran Perumahan Pada PT Semadak Serunting Sakti, agar mereka
memahami sistem informasi pemasaran berbasis web. Hal ini bertujuan untuk
menciptakan kesiapan administrator dan karyawan dalam merespon dan
melayani pelanggan, serta mengurangi kesalahan manusia dalam penerapan
sistem pemasaran berbasis web.

2. Melakukan pengembangan aplikasi lebih lanjut, sehingga proses transaksi

penjualan lebih terarah dan dapat diakses oleh semua pihak.
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