
 

 

Aplikasi Pendukung Keputusan Perpanjangan Pegawai Penerima 

Tenaga Penyedia Jasa Pelayanan (TPJP) Pada Dinas Pendidikan Dan 

Kebudayaan Kabupaten Banyuasin Dengan Algoritma C4.5 
 

 

 
 

 

 
 

TUGAS AKHIR 

 
 

Disusun Dalam Rangka Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan 

Diploma IV Pada Jurusan Manajemen Informatika 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

 
 

Oleh : 

Lidia Sitinjak 

062040832820 

 
PROGRAM STUDI DIV MANAJEMEN INFORMATIKA 

JURUSAN MANAJEMEN INFORMATIKA 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

PALEMBANG 

2024 



https://v3.camscanner.com/user/download


MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 
MOTTO: 

 
✓ “Berjalan dalam iman dan kasih, seperti yang tertulis: ‘Segala sesuatu 

dapat kutanggung di dalam Dia yang memberi kekuatan kepadaku’ 

(Filipi 4:13)” 

 
✓ “Teguh dalam iman, berbuat baik dengan penuh kasih, karena Tuhan 

menyertai kita (1 Korintus 15:58)” 

 

 
PERSEMBAHAN : 

 

 

Terima Kasih Kepada ALLAH Bapa Yang Maha Kuasa berkat dan rahmat 

yang diberikan Nya hinga saat ini saya dapat mempersembahkan Tugas 

Akhir ini kepada orang-orang tersayang. Laporan ini saya persembahkan 

sepenuhnya kepada kedua orang hebat dalam hidup saya, Bapak Ropendi 

Sitinjak dan Mamak Tiormin br Lubis, Keduanya lah yang membuat 

segalanya menjadi mungkin sehingga saya bisa sampai pada tahap di mana 

Laporan ini akhirnya selesai dan Kakak saya Erni Lestatri Sitinjak dimana 

yang membantu keuangan perkuliahan saya,. Terima kasih atas segala 

pengorbanan, nasihat dan doa baik yang tidak pernah berhenti kalian 

berikan kepadaku. Aku selamanya bersyukur dengan keberadaan kalian 

sebagai orangtua ku. Beserta Teman- Teman Seperjuangan Khususnya 

Kelas Mi P dan Mi C Angkatan tahun 2020-2024 Dan Almamater 

Kebanggan Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang 



ii 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Perpanjangan kontrak pegawai Penerima Tenaga Penyedia Jasa Pelayanan (TPJP) 

di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Banyuasin merupakan proses 

yang memerlukan penilaian yang objektif dan efisien. Proses manual yang saat ini 

digunakan sering kali kurang optimal dan memerlukan waktu yang lama. Untuk 

mengatasi masalah ini, penelitian ini mengembangkan sebuah aplikasi pendukung 

keputusan yang menggunakan algoritma C4.5 untuk membantu menentukan 

kelayakan perpanjangan kontrak pegawai TPJP. Algoritma C4.5 dipilih karena 

kemampuannya dalam menghasilkan pohon keputusan yang mudah 

diinterpretasikan dan akurat dalam klasifikasi. Aplikasi ini dirancang untuk 

mengolah data historis pegawai serta berbagai kriteria penilaian yang relevan, 

seperti kinerja, kehadiran, dan penilaian atasan. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa aplikasi yang dikembangkan mampu meningkatkan efisiensi 

dan objektivitas dalam proses perpanjangan kontrak pegawai TPJP, serta 

memberikan rekomendasi yang akurat berdasarkan data yang ada. Dengan 

demikian, diharapkan aplikasi ini dapat mendukung Dinas Pendidikan dan 

Kebudayaan Kabupaten Banyuasin dalam pengambilan keputusan yang lebih baik 

dan berbasis data. 

 

Kata Kunci : Aplikasi Pendukung Keputusan, Algoritma C4.5, Perpanjangan 

Kontrak, TPJP, Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Banyuasin. 
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ABSTRACT 

 

The contract extension for Service Provider Personnel (TPJP) at the Department of 

Education and Culture of Banyuasin Regency requires an objective and efficient 

assessment process. The current manual process is often suboptimal and time- 

consuming. To address this issue, this study developed a decision support 

application using the C4.5 algorithm to help determine the eligibility for contract 

extensions of TPJP personnel. The C4.5 algorithm was chosen for its ability to 

generate easily interpretable and accurate decision trees. This application is 

designed to process historical employee data and various relevant assessment 

criteria, such as performance, attendance, and supervisor evaluations. The results of 

this study indicate that the developed application can improve the efficiency and 

objectivity of the TPJP personnel contract extension process and provide accurate 

recommendations based on existing data. Therefore, this application is expected to 

support the Department of Education and Culture of Banyuasin Regency in making 

better and data-driven decisions. 

 

 
Keywords: Decision Support Application, C4.5 Algorithm, Contract Extension, 

TPJP, Department of Education and Culture of Banyuasin Regency. 
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