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ABSTRAK 

Dikarenakan kemajuan teknologi yang pesat telah mengubah cara operasi 

bisnis, sebuah aplikasi manajemen pemesanan berbasis web diusulkan untuk CV 

Fajar Teknika, sebuah perusahaan pemasok suku cadang alat berat dan penyedia 

layanan perbaikan alat berat. Aplikasi ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi 

dan efektivitas dengan menyederhanakan proses pemesanan, menawarkan 

pelacakan pesanan secara real-time, dan manajemen inventaris. Integrasi dengan 

sistem logistik dan inventaris yang ada direncanakan untuk kelancaran operasi. 

Manfaatnya meliputi pengurangan waktu pemrosesan, peningkatan akurasi 

pesanan, peningkatan kepuasan pelanggan, biaya operasional yang lebih rendah, 

dan peningkatan profitabilitas. Aplikasi ini memposisikan CV Fajar Teknika 

sebagai bisnis yang berteknologi maju dan berpusat pada pelanggan, memperkuat 

daya saing. Aplikasi ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dan database MySQL. Proses yang digunakan untuk membuat rancangan aplikasi 

ini adalah dengan menggunakan Diagram Konteks, Data Flow Diagram, 

Blockchart, Flowchart, Entity Relationship Diagram, dan Kamus Data. Teknik 

pengumpulan data dalam laporan ini adalah dengan metode wawancara, metode 

observasi, dan Studi Pustaka. Aplikasi ini dirancang dan dibuat dengan kebutuhan 

untuk mempermudah proses pemesanan barang bagi Mitra CV Fajar Teknika, 

membantu Tim Akuntan dalam melakukan proses invoice dan nota jalan. 

 

Kata Kunci :Manajemen, Pemesanan, MySQL, PHP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

v 
  

ABSTRACT 

 

As rapid technological advances have changed the way businesses operate, a web-

based order management application is proposed for CV Fajar Teknika, a heavy 

equipment spare parts supplier and heavy equipment repair service provider. The 

application aims to improve efficiency and effectiveness by simplifying the ordering 

process, offering real-time order tracking, and inventory management. Integration 

with existing logistics and inventory systems is planned for smooth operations. 

Benefits include reduced processing time, improved order accuracy, increased 

customer satisfaction, lower operational costs, and improved profitability. This 

application positions CV Fajar Teknika as a technologically advanced and 

customer-centric business, strengthening competitiveness. This application was 

built using the PHP programming language and MySQL database. The process 

used to design this application is to use Context Diagram, Data Flow Diagram, 

Blockchart, Flowchart, Entity Relationship Diagram, and Data Dictionary. Data 

collection techniques in this report are by interview method, observation method, 

and literature study. This application is designed and made with the need to simplify 

the process of ordering goods for CV Fajar Teknika Partners, helping the Akuntan 

Team in processing invoices and road notes. 

Keywords: Management, Ordering, MySQL, PHP  
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