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ABSTRAK 

 

Penulisan laporan akhir ini bertujuan untuk mendapatkan sebuah rancangan aplikasi 

sistem tracking disposisi dokumen berdasarkan kebutuhan yang telah diidentifikasi 

melalui penerapan teknologi Quick Responses Code (QR Code) berbasis Website 

pada Kompartemen Transformasi Bisnis di PT Pupuk Sriwidjaja Palembang. 

Dimulai dengan latar belakang dari sistem persuratan yang berjalan masih manual 

dengan menggunakan buku agenda sebagai media informasi dokumen, 

menyebabkan proses persuratan menjadi tidak efektif dan efisien. Metode yang 

digunakan dalam analisis dan perancangan ini,yaitu metode waterfall. Metode ini 

dimulai dengan analisis kebutuhan (requirement analysis) sistem persuratan yang 

ada pada Kompartemen Transformasi Bisnis di PT Pupuk Sriwidjaja Palembang, 

hingga perancangan sistem (System design) berdasarkan kebutuhan yang telah 

diidentifikasi, perancangan melalui pemodelan berorientasi objek dengan 

menggunakan diagram terstruktur. Hasil analisis dan perancangan diharapkan dapat 

membantu dalam pembuatan konsep dan rancangan untuk membangun sistem 

persuratan baru yang dapat melakukan pengelolaan, siposisi, dan pelacakan 

dokumen pada Kompartemen Transformasi Bisnis di PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang. 

Kata Kunci: Sistem Persuratan, Tracking Dokumen, Website, QR Code, PT 

Pupuk Sriwidjaja Palembang. 
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ABSTRACT 

 

The writing of this final report aims to obtain a design of a document disposition 

tracking system application based on the needs that have been identified through 

the application of Website-based Quick Responses Code (QR Code) technology in 

the Business Transformation Compartment at PT Pupuk Sriwidjaja Palembang. 

Starting with the background of the correspondence system that is still running 

manually by using the agenda book as a document information medium, causing 

the correspondence process to be ineffective and efficient. The method used in this 

analysis and design is the waterfall method. This method starts with a requirement 

analysis of the existing correspondence system in the Business Transformation 

Compartment at PT Pupuk Sriwidjaja Palembang, to system design based on the 

needs that have been identified, design through object-oriented modeling using 

structured diagrams. The results of the analysis and design are expected to help in 

the creation of concepts and designs to build a new correspondence system that can 

manage, siposition, and track documents in the Business Transformation 

Compartment at PT Pupuk Sriwidjaja Palembang. 

Keywords: Mailing System, Document Tracking, Website, QR Code, PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang. 
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