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ABSTRAK 

PT Kilang Pertamina Internasional Refinery Unit III Plaju menghadapi 

tantangan dalam mengelola data pekerja yang terlibat dalam program Bantuan Antar 

Unit (BAU). Pengelolaan data yang masih dilakukan secara manual seringkali 

menimbulkan kesalahan, keterlambatan, dan kesulitan dalam pencarian informasi. 

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah aplikasi 

berbasis website yang dapat memfasilitasi pendataan pekerja BAU secara lebih efektif 

dan efisien. Metode penelitian yang digunakan meliputi analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi, dan evaluasi aplikasi. Aplikasi ini dikembangkan 

menggunakan bahasa pemrograman HTML, CSS, dan JavaScript untuk antarmuka 

pengguna, serta PHP dan MySQL untuk pengelolaan basis data. Fitur-fitur utama yang 

disediakan oleh aplikasi ini mencakup pendaftaran pekerja, pembaruan data, pencarian 

informasi, serta pelaporan kegiatan BAU. Hasil dari pengembangan aplikasi ini 

menunjukkan bahwa sistem berbasis website mampu meningkatkan akurasi dan 

kecepatan dalam pendataan pekerja BAU. Evaluasi terhadap aplikasi dilakukan melalui 

uji coba pengguna dan analisis umpan balik, yang menunjukkan peningkatan signifikan 

dalam efisiensi kerja dan kepuasan pengguna. Dengan adanya aplikasi pendataan 

pekerja BAU berbasis website ini, diharapkan PT Kilang Pertamina Internasional 

Refinery Unit III Plaju dapat mengelola data pekerja dengan lebih baik, mendukung 

pengambilan keputusan yang tepat, serta meningkatkan kinerja operasional secara 

keseluruhan. 

 

Kata Kunci: Pendataan pekerja, Bantuan Antar Unit (BAU), aplikasi berbasis website, 

PT Kilang Pertamina Internasional, efisiensi kerja. 
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ABSTRACT 

PT Kilang Pertamina Internasional Refinery Unit III Plaju faces challenges in 

managing data on workers involved in the Inter-Unit Assistance (BAU) program. Data 

management that is still done manually often results in errors, delays and difficulties in 

searching for information. Therefore, this research aims to develop a website-based 

application that can facilitate data collection on BAU workers more effectively and 

efficiently. The research methods used include needs analysis, system design, 

implementation and application evaluation. This application was developed using 

HTML, CSS and JavaScript programming languages for the user interface, as well as 

PHP and MySQL for database management. The main features provided by this 

application include worker registration, data updates, information search, and BAU 

activity reporting. The results of developing this application show that the website-

based system is able to increase accuracy and speed in collecting data on BAU workers. 

Evaluation of the application was carried out through user trials and feedback analysis, 

which showed significant improvements in work efficiency and user satisfaction. With 

this website-based BAU worker data collection application, it is hoped that PT Kilang 

Pertamina Internasional Refinery Unit III Plaju can manage worker data better, support 

appropriate decision making, and improve overall operational performance. 

 

Keywords: Worker data collection, inter-unit assistance, website-based application, PT 

Kilang Pertamina Internasional, work efficiency. 
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