
 

APLIKASI PENGOLAHAN DATA PRODUKSI DAN PENGIRIMAN 

DISTRIBUTOR BERBASIS WEBSITE PADA DEPARTEMENT 

WAREHOUSE PT TIRTA FRESINDO JAYA (MAYORA GROUP) 
 

 

 

 

 

LAPORAN AKHIR 

 

 

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan 

Diploma III Pada Jurusan Manajemen Informatika 

Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

 

Oleh : 

 

 

SURYATI 

062130800238 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MANAJEMEN INFORMATIKA 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

PALEMBANG 

2024





iii  

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
 

 

Laporan ini saya persembahkan kepada: 

❖ Kedua orang tuaku tercinta 

❖ Saudara-saudari saya 

❖ Seluruh keluargaku tersayang 

❖ Bapak Meivi Kusnandar., S.Kom., M.Kom. 

selaku dosen pembimbing I Laporan Akhir 

❖ Bapak Ahmad Ari Gunawan Sepriansyah., 

S.Kom., M.Kom selaku dosen pembimbing II 

Laporan Akhir 

❖ Seluruh dosen jurusan manajemen Informatika 

❖ Almamater kampus Politeknik Negeri 

Sriwijaya 

❖ Keluarga besar instansi di PT Tirta Fresindo 

Jaya (Mayora Group) Palembang 

❖ Teman-teman seperjuangan kelas 6ID 

Angkatan 2021, dan orang terkasih yang sudah 

mau menjadi support system 

“Angin tidak berhembus untuk menggoyangkan pepohonan, 

melainkan menguji kekuatan akarnya”. 

(Ali Bin Abi Thalib) 

*** 

 

"Barang siapa belum pernah merasakan pahitnya menuntut 

ilmu walau sesaat, ia akan menelan hinanya 

kebodohan sepanjang hidupnya”. 

(Imam Syafi’I) 

*** 

 

"Semoga lelah menjadi lillah, 

Semoga air mata menjadi penantian yang berharga”. 

(Penulis) 

*** 



iv  

 

ABSTRAK 

 

Dalam era modern yang dipenuhi kemajuan teknologi komputer dan konektivitas 

digital, sektor usaha mengalami perubahan signifikan. Dalam konteks industri, 

manajemen pengolahan data yang baik merupakan hal yang sangat penting bagi 

perusahaan selain keamanan data juga membuat data perusahaan lebih terstruktur. 

Selain pengolahan data, transportasi juga memiliki peran utama dalam menjalankan 

sistem logistik perusahaan. Proses pengiriman barang memainkan peran penting 

dalam menghubungkan asal dan tujuan barang, peran ekspedisi dalam 

menghantarkan barang dengan aman dan tepat waktu menjadi kunci dalam 

pengiriman barang. Namun, kendala masih ditemui dalam pengolahan data 

perusahan yang masih menggunakaan cara manual yaitu tulis tangan lalu data 

direkap ke dalam Microsoft Excel. Serta kendala dalam pengelolaan kapasitas dan 

distribusi barang, terutama saat lonjakan pengiriman seperti saat hari raya. Overload 

pengiriman dan kendala pemantauan status pengiriman menjadi perhatian utama. 

Untuk mengatasi masalah ini, penulis merancang sebuah Aplikasi Pengolahan data 

Produksi dan Pengiriman Distributor yang dilengkapi dengan teknologi tracking 

berbasis website yang bertujuan untuk meningkatkan efisiensi pengolahan data 

produksi dan pengiriman distributor serta pemantauan status pengiriman barang 

secara realtime. Pada aplikasi ini terdapat 3 entitas yang terlibat, yaitu admin sub. 

bagian departement warehouse, pihak ekspedisi, dan pihak distributor. Admin sub. 

bagian department warehouse bertugas dalam pengoalahan data produksi dalam hal 

ini admin menginputkan data produk/barang yang masuk hasil produksi maupun 

produk/barang yang masuk dari anak perusahaan (Mayora Group) yang berada 

diluar daerah lain, admin sub. bagian departement warehouse melakukan 

konfirmasi kepada pihak distributor terkait permintaan pengiriman produk/barang, 

admin sub. bagian departement warehouse dapat melihat data tracking pengiriman 

produk/barang, admin sub. bagian departement warehouse dapat mencetak lembar 

rekap laporan pengiriman distributor, admin sub. bagian departement warehouse 

dapat melihat history produk/barang masuk dari departement produksi maupun 

produk/barang masuk dari anak perusahaan (Mayora Group) yang berada diluar 

daerah lain, serta admin sub. bagian departement warehouse dapat menambahkan 

role user. Pihak ekspedisi bertugas dalam melakukan konfirmasi pengiriman 

barang, melakukan konfirmasi selesai pengiriman barang, serta pihak ekspedisi 

dapat mencetak lembar rekapitulasi pengiriman produk distributor. Pihak 

distributor bertugas dalam menginputkan permintaan pengiriman produk/barang, 

melakukan validasi penerimaan produk/barang, pihak distributor dapat melihat data 

tracking pengiriman produk/barang, serta pihak distributor dapat mencetak lembar 

rekapitulasi penerimaan produk/barang. Aplikasi ini dibangun dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan menggunakan framework codeigniter 

serta menggunakan database MySQL Front. 

 

Kata kunci: Aplikasi, Pengolahan Data, Produksi dan Pengiriman Distributor, 

Teknologi Tracking, Database MySQL Front 
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ABSTRACK 

 

 

In the modern era filled with advances in computer technology and digital connectivity, the 

business sector is experiencing significant changes. In an industrial context, good data 

processing management is very important for companies. Apart from data security, it also 

makes company data more structured. Apart from data processing, transportation also has 

a major role in running the company's logistics system. The goods delivery process plays 

an important role in connecting the origin and destination of goods, the role of expeditions 

in delivering goods safely and on time is key in delivering goods. However, problems are 

still encountered in processing company data which still uses manual methods, namely 

handwriting and then the data is summarized in Microsoft Excel. As well as obstacles in 

managing capacity and distribution of goods, especially during spikes in deliveries such as 

during holidays. Delivery overload and problems monitoring delivery status are the main 

concerns. To overcome this problem, the author designed a Distributor Production and 

Delivery data processing application which is equipped with website-based Tracking 

technology which aims to increase the efficiency of processing distributor production and 

delivery data as well as monitoring the status of goods delivery in real time. In this 

application there are three entities involved, namely admin sub. the warehouse department, 

the expedition party, and the distributor. Admin sub. the warehouse department is tasked 

with processing production data, in this case the admin inputs data on products/goods that 

come in as a result of production or products/goods that come in from subsidiaries (Mayora 

group) that are outside other areas, admin sub. the warehouse department confirms to the 

distributor regarding requests for delivery of products/goods, admin sub. the warehouse 

department inputs product/goods delivery data, admin sub. the warehouse department 

section can view product/goods delivery tracking data, admin sub. the warehouse 

department can print distributor delivery report recap sheets, admin sub. the warehouse 

department section can view the History of incoming products/goods from the production 

department as well as incoming products/goods from subsidiaries (Mayora group) located 

outside other areas, as well as sub admin. The warehouse department can add User roles. 

The expedition party is tasked with confirming the delivery of goods, confirming completion 

of delivery of goods, and the expedition party can print a recapitulation sheet for the 

delivery of distributor products/goods. The distributor is tasked with inputting requests for 

product/goods delivery, validating product/goods receipt, the distributor can view 

product/goods delivery tracking data, and the distributor can print product/goods receipt 

recapitulation sheets. This application was built using the PHP programming language 

and using the CodeIgniter framework and using the MySQL Front database. 

 

Keywords: Application, Data Processing, Production and Distributor Delivery, Tracking 

Technology, MySQL Front Database 
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