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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan
Berdasarkan hasil penulisan dan pembahasan yang telah dilakukan di Badan

Kepegawaian Negara Kantor Regional VII Palembang, maka dapat diambil

beberapa kesimpulan yaitu :

Kesimpulan:

1.

3.

5.2

Aplikasi berbasis website untuk monitoring laporan konsultasi kasus ASN
bertujuan untuk mempermudah pengelolaan dan pemantauan proses
laporan. Sehingga, mempercepat penyelesaian kasus, memastikan
transparansi, dan meningkatkan efisiensi kinerja tim percepatan
penyelesaian permasalahan dan tim penetapan status kepegawaian.
Aplikasi berbasis website untuk monitoring laporan konsultasi kasus ASN
mempunyai 3 entitas, yaitu super admin, kepala bidang, dan pegawai.
Semua entitas dapat mengakses fitur dan fungsi yang ada diaplikasi sesuai
dengan tugas dan wewenangnya.

Aplikasi berbasis website untuk monitoring laporan konsultasi kasus ASN
dapat membantu kepala bidang dan pegawai di Badan Kepegawaian Negara
Kantor Regional VII Palembang untuk mengajukan topik permasalahan,
memantau perkembangan kasus, menerima konfirmasi undangan

pembahasan, dan merekap data keseluruhan laporan konsultasi.

Saran
Dari kesimpulan diatas, maka ada beberapa saran yang akan dijadikan

sebagai bahan masukan yang bermanfaat bagi Badan Kepegawaian Negara Kantor

Regional VI1I Palembang.

Adapun saran-saran yang penulis sampaikan pada Badan Kepegawaian

Negara Kantor Regional VII Palembang. Berdasarkan penulisan dan pembahasan

yang telah disampaikan pada bab sebelumnya adalah sebagai berikut :
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1. Perlu dilakukan pengawasan dan evaluasi secara berkala terhadap
penggunaan aplikasi. Hal ini bertujuan untuk mengidentifikasi masalah
yang mungkin dapat terjadi dan melakukan perbaikan serta pembaruan yang
diperlukan untuk aplikasi.

2. Untuk mendukung implementasi aplikasi berbasis website, perlu adanya
peningkatan infrastruktur teknologi informasi di Badan Kepegawaian
Negara Kantor Regional VII Palembang. Hal ini mencakup peningkatan
jaringan internet, perangkat keras, dan perangkat lunak yang mendukung.

3. Dalam jangka waktu kedepan, penulis menyarankan adanya penambahan
fitur-fitur baru pada aplikasi ini untuk dapat dipertimbangkan. Misalnya,
fitur notifikasi otomatis yang dapat memberikan informasi lebih mendalam

mengenai Kinerja penanganan kasus ASN.
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