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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi saat ini menuntut perusahaan untuk mengelola 

arsip secara cepat, akurat, dan efisien. CV Duta Yuzaka Advertising Palembang 

masih menggunakan sistem pengarsipan secara manual, sehingga menyebabkan 

berbagai permasalahan seperti lamanya pencarian arsip, risiko kehilangan 

dokumen, serta tidak adanya buku agenda sebagai catatan resmi. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, dilakukan perancangan sistem kearsipan elektronik berbasis 

Microsoft Access 2019. Penelitian ini menggunakan metode Research and 

Development (R&D) dengan pendekatan model ADDIE (Analysis, Design, 

Development, Implementation, dan Evaluation). Data diperoleh melalui wawancara 

langsung dengan pemilik perusahaan serta studi kepustakaan. Hasil dari 

perancangan sistem ini berupa aplikasi berbasis Microsoft Access yang terdiri dari 

beberapa tabel, form, laporan, serta menu utama yang dapat digunakan untuk 

menyimpan, mengelola, dan mencari data surat keluar, pembayaran pajak, serta 

surat tagihan keluar secara elektronik. 
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