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ABSTRAK 

Diana Public Speaking merupakan lembaga pelatihan nonformal yang bergerak di 

bidang pengembangan keterampilan berbicara di depan umum. Proses pendaftaran 

peserta yang masih dilakukan secara manual menimbulkan berbagai kendala, 

seperti pencatatan data yang kurang efisien, risiko kehilangan data, serta 

keterbatasan dalam penyampaian informasi. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang sistem informasi pendaftaran online berbasis website menggunakan 

platform Google Sites. Website ini mencakup informasi tentang profil lembaga, 

program pelatihan, dokumentasi kegiatan, serta integrasi formulir pendaftaran 

menggunakan Google Forms yang secara otomatis tersimpan di Google Sheets. 

Hasil perancangan menunjukkan bahwa sistem ini mampu mempercepat proses 

pendaftaran, meningkatkan kerapihan pengelolaan data, serta memudahkan calon 

peserta dalam mengakses informasi dari mana saja dan kapan saja. Evaluasi 

pengguna menunjukkan bahwa tampilan website responsif, mudah digunakan, dan 

memberikan kesan profesional terhadap lembaga. Dengan adanya sistem informasi 

ini, Diana Public Speaking dapat meningkatkan efisiensi administrasi serta 

memperluas jangkauan promosi secara digital. Meskipun masih terdapat beberapa 

kekurangan yang perlu diperbaiki, sistem ini dinilai layak untuk diterapkan secara 

berkelanjutan sebagai upaya mendukung transformasi digital di lingkungan 

lembaga pelatihan. 
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