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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1         Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dibahas pada bab-bab 

sebelumnya, maka penulis dapat menyimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1) PT. Habibi Duta Abadi adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang 

biro perjalanan, dimana proses pelayanan wisatawan masih dilakukan secara 

sederhana, seperti menggunakan Microsoft Excel dan Microsoft Word. 

Pendekatan tersebut dianggap kurang efektif dan rentan terhadap kesalahan. 

Untuk mengatasi masalah ini, diperlukan sistem informasi service tour and 

travel berbasis website agar memudahkan baik wisatawan maupun PT. 

Habibi Duta Abadi dalam melaksanakan kegiatannya. 

2) Sistem Informasi Service Tour and Travel di PT. Habibi Duta Abadi Berbasis 

Website menggunakan Bahasa pemrograman PHP, database MYSQL, DFD, 

dan metode pengembangan waterfall. 

3) Hasil yang diperoleh dari pembuatan Sistem Informasi Service Tour and 

Travel di PT. Habibi Duta Abadi Berbasis Website ini untuk mempermudah 

calon wisatawan dalam melakukan pendaftaran dan memperoleh informasi 

dengan cepat, akurat dan efisien, serta mempermudah kinerja admin officer 

PT. Habibi Duta Abadi dalam mengelola data. 

 

5.2         Saran 

Dari kesimpulan di atas, penulis memberikan beberapa saran yang 

dapat dijadikan sebagai masukan yang bermanfaat bagi PT. Habibi Duta Abadi  

Adapun saran-saran tersebut sebagai berikut : 

1) Disarankan agar PT. Habibi Duta Abadi menyediakan komputer khusus 

untuk aplikasi ini, guna mendukung penggunaan Sistem Informasi Service 

Tour and Travel Berbasis Website oleh admin dan pimpinan. 

2) Untuk pengembangan lebih lanjut, sistem informasi ini dapat ditingkatkan 

sesuai dengan kebutuhan dan perubahan yang terjadi di PT. Habibi Duta 
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Abadi. Untuk menjaga keamanan data, disarankan agar pihak PT. Habibi 

Duta Abadi secara rutin melakukan backup data ke tempat penyimpanan lain 

guna menghindari kemungkinan terjadinya masalah yang tidak diinginkan. 

3) Sistem informasi ini memang memiliki beberapa kekurangan, salah satunya 

adalah belum memiliki fitur untuk diakses secara online melalui link pada 

website. Untuk mengatasi hal ini, disarankan agar PT. Habibi Duta Abadi 

melakukan hosting pada sistem informasi tersebut sehingga website Sistem 

Informasi Service Tour and Travel dapat diakses secara online oleh 

wisatawan. 

 

 

 


