
APLIKASI REKAPITULASI DATA kWh METER RETURAN 

 PADA PT. PLN ULP SUKARAMI PALEMBANG 

 BERBASIS WEBSITE 

 

 

 

 

LAPORAN AKHIR 

 

 

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Diploma III 

Jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

Oleh: 

 

M Randy Syahputra 

    0621 3080 1854  

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN INFORMATIKA DIII 

JURUSAN MANAJEMEN INFORMATIKA  

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA  

PALEMBANG 2024 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“Pertanyaannya bukan lagi seberapa besar cita-cita kita. Tapi, 

seberapa besar kita untuk cita-cita itu. Sebab ada harga yang 

harus dibayar untuk sebuah mimpi besar.” 

-Dr. Gamal Albinsaid- 

“Keberhasilan bukanlah milik orang pintar melainkan milik 

mereka yang sentantiasa berusaha.” 

-B.J. Habibie- 

 

 
Persembahan: 

Laporan ini saya persembahkan untuk: 

 

1. Ayah dan Ibuku terimakasih untuk 

semua perjuangan dan kasih sayang 

yang tak pernah usai, dan berkerja 

keras untuk memenuhi kebutuhan 

anak-anakmu, semoga dibalas 

dengan surga. Aamiin. 

2. Saudaraku tentunya yang selalu 

mendukung adikmu ini. 

3. Teman seperjuangan khususnya 

kelas 6ID, someone yang tak kalah 

penting juga. 

4. Para dosen yang telah memberikan 

banyak ilmu serta bimbingannya 

5. PT. PLN UID S2JB UP3 

Palembang ULP Sukarami 

 

 

 



ABSTRAK 
 

 Perkembangan teknologi informasi yang pesat mendorong perusahaan untuk 

memanfaatkan sistem informasi dalam mempercepat proses kerja dan mengolah 

data secara efisien. Sejalan dengan kemajuan internet dan perangkat lunak, website 

menjadi media yang menarik untuk menampilkan data melalui kombinasi teks, 

gambar, suara, dan animasi. Dalam konteks ini, PT PLN (Persero) UID S2JB Area 

Palembang masih menggunakan metode manual dalam merekap data kWh meter 

pelanggan, yang menyebabkan ketidakefisienan dan memperlambat pekerjaan. 

Oleh karena itu, penulis mengembangkan aplikasi berbasis website untuk 

memudahkan proses rekapitulasi data kWh meter pelanggan. Aplikasi ini dirancang 

khusus untuk diakses oleh manajer, admin, dan petugas PT PLN (Persero) dengan 

berbagai fitur seperti halaman login, dashboard, daftar pengguna, dan rekap data 

kWh meter. Aplikasi ini dibangun menggunakan PHP, HTML, CSS, Bootstrap, 

Visual Studio Code, dan MySQL melalui pemodelan DFD. Dengan adanya aplikasi 

ini, diharapkan dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan data kWh 

meter di PT PLN (Persero) ULP Sukarami Palembang, mempermudah tugas 

petugas dan admin dalam merekap data kWh meter retur secara lebih cepat dan 

terstruktur. 

 

 Kata kunci: Aplikasi, Rekapitulasi data, kWh meter, Website 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

  

The rapid development of information technology encourages companies to utilize 

information systems to expedite work processes and efficiently manage data. In line 

with advancements in the internet and software, websites have become an attractive 

medium for displaying data through a combination of text, images, audio, and 

animations. In this context, PT PLN (Persero) UID S2JB Area Palembang still uses 

manual methods to recapitulate customer kWh meter data, leading to inefficiencies 

and slowing down work processes. Therefore, the author developed a web-based 

application to facilitate the recapitulation of customer kWh meter data. This 

application is specifically designed to be accessed by managers, administrators, 

and staff at PT PLN (Persero) with various features such as login pages, 

dashboards, user lists, and kWh meter data recapitulation. The application is built 

using PHP, HTML, CSS, Bootstrap, Visual Studio Code, and MySQL through DFD 

modeling. With this application, it is expected to enhance the effectiveness and 

efficiency of kWh meter data management at PT PLN (Persero) ULP Sukarami 

Palembang, making it easier for staff and administrators to recapitulate returned 

kWh meter data more quickly and in a more structured manner.  

 

Keywords: Application, Data Recapitulation, kWh meter, Website 
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