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ABSTRAK 

 
 

Pelayanan publik merupakan hal yang krusial dalam memenuhi kebutuhan 

masyarakat. CV Sutan Ali Family di Rejang Lebong menghadapi tantangan 

dalam meningkatkan kualitas layanan terkait Pemasaran Produk dan pembelian 

melalui aplikasi atau website yg sering kita temui. Aplikasi ini dirancang untuk 

mempermudah masyarakat dalam proses pembelian produk dan pemasaran serta 

membantu pihak Cv sutan ali family dalam rekapitulasi serta prediksi jumlah 

produk yg ada, penelitian ini mengembangkan aplikasi berbasis web yang dapat 

memprediksi jumlah produk menggunakan Metode Regresi Linear, sehingga 

mempermudah Cv sutan ali family dalam melakukan perencanaan dan 

pengambilan keputusan. Metode penelitian yang digunakan meliputi 

pengumpulan data, analisis kebutuhan, perancangan, dan implementasiaplikasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi ini dapat meningkatkan efisiensi 

pelayanan publik di Rejang lebong dan memberikan prediksi yang akurat terkait 

jumlah produk yg tersedia di toko ataupun digudang. Diharapkan pelayanan 

publik lebih optimal dalam pengelolaan data produktifitas. 

 

Kata Kunci: Pelayanan Publik, Metode Regresi Linear, Efisiensi Pelayanan, 

Rekapitulasi Data, Pengelolaan Data produk dan penjualan. 
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ABSTRACT 

 

Public services are crucial in meeting community needs. CV Sutan Ali Family in Rejang 

Lebong faces challenges in improving the quality of services related to product marketing 

and purchasing through applications or websites that we often encounter. This application is 

designed to make it easier for people in the process of purchasing products and marketing as 

well as helping the Cv Sutan Ali Family in recapitulating and predicting the number of 

products available. This research develops a web-based application that can predict the 

number of products using the Linear Regression Method, making it easier for the CV Sutan 

Ali Family in planning and making decisions. The research methods used include data 

collection, needs analysis, design and application implementation. The research results 

show that this application can increase the efficiency of public services in Rejang Lebong 

and provide accurate predictions regarding the number of products available in shops or 

warehouses. It is hoped that public services will be more optimal in managing productivity 

data. 

 
Keywords: Public Services, Linear Regression Method, Service Efficiency, Data 
Recapitulation, Population Data products and sales. 
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