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E-government is the use of information and communication technology in governance
to improve effectiveness, efficiency, and accountability. This study aims to determine
the effect of e-planning and e-budgeting on the performance accountability system in
Regional Apparatus Organizations (OPD) in Palembang City. The sample used was the
LAKIP report from 27 Regional Apparatus Organizations in Palembang City for 2022-
2024. The research method used was quantitative with secondary data collection from
the official website of the Palembang City government. The research object was the
OPD of Palembang City. The results showed that e-planning had a negative effect on
performance accountability, while e-budgeting had no effect on performance
accountability. The implications of this study emphasize the importance of utilizing
information technology in increasing transparency, efficiency, and public participation
in regional governance.
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E-government merupakan pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi dalam
penyelenggaraan pemerintahan untuk meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan
akuntabilitas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh E-Planning dan E-
Budgeting terhadap sistem akuntabilitas kinerja pada Organisasi Perangkat Daerah
(OPD) Kota Palembang. Sampel yang digunakan adalah laporan LAKIP pada 27
Organisasi Perangkat Daerah di Kota Palembang tahun 2022-2024. Metode penelitian
yang digunakan adalah kuantitatif dengan pengumpulan data sekunder dari website
resmi pemerintah Kota Palembang. Objek penelitian yaitu OPD Kota Palembang. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa E-Planning berpengaruh secara negatif terhadap
akuntabilitas kinerja sedangkan E-Budgeting tidak berpengaruh terhadap akuntabilitas
kinerja. Implikasi dari penelitian ini menegaskan pentingnya pemanfaatan teknologi
informasi dalam meningkatkan transparansi, efisiensi, dan partisipasi publik dalam tata
kelola pemerintahan daerah.
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