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MOTTO 

“Pernah ada sesuatu yang rasanya berat sekali, ternyata bisa dilewati juga. 
Pernah ada sesuatu yang rasanya sangat hancur dan tak akan ada jalan lagi, 
ternyata semuanya masih baik-baik saja. Kita cuma perlu bertahan dan terus 

melaluinya. Bisa jadi yang buruk hanya di pikiran saja.” 

-Boy Candra- 

“Pain is temporary. It may last a minute, or an hour, or a day, or a year, but 
eventually it will subside and something else will take its place. If I quit, 

however, it lasts forever.” 
-Lance Armstrong- 

Kupersembahkan skripsi ini 

untuk: 

- Ayah dan Ibuku Tercinta 

- Keluarga Besar dan Sahabat 

- Semua Dosen dan Staf 

Akuntansi 

- Almamaterku Politeknik 

Negeri Sriwijaya 
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ABSTRAK 

Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Kejelasan Sasaran 

Anggaran Terhadap Efektivitas Sistem Pengendalian Internal 

(Studi Kasus pada Perangkat Daerah di Kota Palembang) 

Amaliah Kesuma, 2025 (xv + 67 halaman) 

Email: amaliahkesuma09@gmail.com 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia dan kejelasan sasaran anggaran terhadap efektivitas sistem pengendalian 

internal. Latar belakang penelitian ini didasarkan pada temuan terkait kelamahan 

sistem pengendalian internal yang ada dalam Laporan Hasil Pemeriksaan (LHP) 

Kota Palembang yang dikeluarkan oleh Badan Pemeriksa Keuangan (BPK). 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sumber data yaitu data 

primer. Alat uji hipotesis yang digunakan yaitu perangkat lunak Statistical Product 

and Service Solutions (SPSS) versi 29, dengan metode analisis data menggunakan 

regresi linear berganda. Teknik pengumpulan sampel pada penelitian ini adalah 

purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya 

manusia dan kejelasan sasaran anggaran berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap efektivitas sistem pengendalian internal. Penelitian ini memberikan 

implikasi penting bagi pemerintah daerah dalam penguatan sistem pengendalian 

internal secara menyeluruh, baik dari aspek struktur, prosedur, maupun mekanisme 

pengawasan internal yang mampu mendeteksi dan mencegah potensi 

penyimpangan. 

Kata kunci: Efektivitas, Kompetensi, Sasaran Anggaran 
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ABSTRACT 

The Influence of Human Resource Competence and Budget Target 

Clarity on the Effectiveness of Internal Control System 

(Case Study on Regional Government Agencies in Palembang City) 

Amaliah Kesuma, 2025 (xv + 67 page) 

Email: amaliahkesuma09@gmail.com 

This study aims to analyze the influence of human resource competence and clarity 

of budget targets on the effectiveness of the internal control system. The background 

of this study is based on findings related to weaknesses in the internal control 

system in the Audit Result Report (LHP) of Palembang City issued by the Supreme 

Audit Agency (BPK). This study uses a quantitative approach with primary data as 

the data source. The hypothesis testing tool used is Statistical Product and Service 

Solutions (SPSS) version 29 software, with multiple linear regression as the data 

analysis method. The sample collection technique in this study is purposive 

sampling. The results show that human resource competence and clarity of budget 

targets have a positive and significant effect on the effectiveness of the internal 

control system. This study provides important implications for local governments 

in strengthening the internal control system as a whole, both in terms of structure, 

procedures, and internal monitoring mechanisms that are able to detect and 

prevent potential deviations. 

Keyword: Effectiveness, Competence, Budget Target 
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