
ABSTRAK 

 

 

 

Aplikasi pemesanan tiket dan rental mobil pada PT. Yossy Mandiri Travel Palembang hadir 

sebagai solusi inovatif dalam era digital yang terus berkembang. Aplikasi ini dirancang untuk 

memudahkan pelanggan dalam melakukan pemesanan tiket perjalanan dan menyewa mobil 

dengan cepat dan efisien melalui website yang dibangun dengan bahasa pemrograman PHP 

serta menggunakan database MySQL. Fitur-fitur yang ditawarkan termasuk pencarian jadwal, 

pemesanan tiket secara online, dan pilihan berbagai jenis kendaraan untuk disewa. Dengan 

adanya aplikasi ini, diharapkan dapat meningkatkan kepuasan pelanggan serta efisiensi 

operasional perusahaan, sekaligus mendukung transformasi digital di industri travel dan 

transportasi. 
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ABSTRACT 

 

 

The ticket booking and car rental application at PT. Yossy Mandiri Travel Palembang serves 

as an innovative solution in the ever-evolving digital era. This application is designed to 

facilitate customers in booking travel tickets and renting cars quickly and efficiently through a 

website built with PHP programming language and using a MySQL database. The features 

offered include schedule search, online ticket booking, and a variety of vehicle rental options. 

The application aims to enhance customer satisfaction and operational efficiency for the 

company, while also supporting digital transformation in the travel and transportation 

industry. 
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