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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO  : 

”Allah menciptakan langit & bumi beserta semua isinya supaya kita menjadi 

orang-orang yang berfikir. Dengan adanya ilmu, menjadikan kita untuk bisa 

merasakan kebesaran-Nya.Maka, manfaatkan lah ilmu sebaik-baiknya.” 

  

”Kehidupan mengajarkan kita tentang banyak hal, salah satunya adalah 

pelajaran untuk tidak bergantung kepada orang lain, yakin dan percayalah lah 

pada diri sendiri karena kekuatan terbesar dalam hidup ini berasal dari diri 

sendiri. Let’s be your self” 

 

    

 

 

Laporan Akhir ini saya persembahan untuk : 

 Orang tua saya tercinta IBU dan BAPAK yang 

senantiasa memberikan doa-doa terbaik mereka, 

memberikan dukungan dan support yang tiada 

hentinya . 

 Kakak , Mbak dan Ayunda yang selalu memberikan 

motivasi dan semangat serta bantuan yang tak 

terhingga. 

 Keluarga Besar yang saya sayangi. 

 Dosen pembimbing yang telah bersedia membantu 

dalam penyusunan Laporan Kerja Akhir ini (Abi 

dan Pak Ari). 

 Teman-teman seperjuangan kami 6.IB yang terus 

saling memberi semangat dan saling membantu. 

 Seseorang yang istimewa yang sering membantu 

dalam keadaan senang ataupun susah.  

 Almamater. 
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ABSTRAK 

 

 

Laporan Akhir ini berjudul “Aplikasi Pengolahan Data Pengiriman Barang pada 

PT Indah Yatama Palembang Berbasis Online”. Laporan ini membahas tentang 

proses pengiriman barang pada PT Indah Yatama Palembang. Penulis 

mengemukakan masalah pada pengolahan data tersebut, dimana proses pengiriman 

barang masih dilakukan dengan cara konsumen melapor ke admin lalu setelah itu 

admin akan menginputkan data konsumen beserta data barang yang akan dikirim 

ke dalam aplikasi Microsoft Office berupa Microsoft Office Excel dan Microsoft 

Office Word sehingga menghambat kinerja pegawai baik dalam mengelola data 

pengiriman barang. Selain itu pada proses pengiriman barang yang terjadi selama 

ini, banyak konsumen yang mengeluhkan tidak adanya konfirmasi dari pihak 

perusahaan terkait barang yang dikirimkan apakah sudah diterima oleh penerima 

atau pun terjadi keterlambatan dalam proses pengiriman sehingga membuat 

ketidaknyamanan bagi konsumen. Oleh karena itu penulis bermaksud membuat 

sebuah Aplikasi Pengolahan Data Pengiriman Barang dengan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan database MySQL dimana  aplikasi ini diharapkan 

dapat mempermudah proses pengiriman barang serta pelayanan bagi konsumen. 

Adapun pengumpulan data dilakukan melalui metode observasi dan wawancara 

terhadap pegawai PT Indah Yatama Palembang serta riset perpustakaan. 
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ABSTRACT 

 

 

The final report entitled "Application Data Processing Shipping on PT Indah 

Yatama Palembang Based Online". This report focuses on the delivery of goods at 

PT Indah Yatama Palembang. Writer suggested a problem in processing the data, 

where the delivery of goods is still done by the consumer to report to the admin 

and then after that the admin will input the customer data along with the data 

items to be sent to the Microsoft Office applications such as Microsoft Office 

Excel and Microsoft Office Word thus inhibiting performance good employees in 

managing data delivery. In addition to the delivery of goods that occur during this 

time, many consumers are complaining about the absence of confirmation from 

the company related goods delivered if it is accepted by the recipient or any 

delays in the delivery process so as to make inconvenience for consumers. 

Therefore, the authors intend to make an application Data Processing Shipping by 

using the programming language PHP and MySQL database where the application 

is expected to facilitate the delivery of goods and services for consumers. The data 

collection was conducted through observation and interviews with employees of 

PT Indah Yatama Palembang and research library. 
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