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ABSTRACT

The influence of tax knowledge, taxpayer awareness and tax sanctions on
taxpayer compliance with land and building taxes in Banyuasin

Taqiyyah, 2024 ( xvii + 65 pages )

Email: taqiyyahulinnuha2@gmail.com

Land and Building Tax is a tax imposed on land and building ownership
rights. This tax must be paid by taxpayers, either individuals or entities that are
owed annually and has a schedule and provisions that have been set by the
government. This research aims to test the effect of tax knowledge, taxpayer
awareness and tax sanctions on the compliance of land and building taxpayers in
Banyuasin Regency. The population in this study is all land and building taxpayers
in Banyuasin Regency which amounts to 366,366 land and building taxpayers. The
number of samples is 100 land and building taxpayers in Banyuasin Regency using
the slovin formula and purposive sampling technique. Primary data collection is
carried out with a questionnaire that is compiled using an interval scale and then
processed using the SPSS version 29 program with multiple linear regression
analysis. The results of the study show that taxpayer awareness and tax sanctions
have a positive and significant influence on the compliance of land and building
taxpayers in Banyuasin Regency. While tax knowledge does not have a significant
influence on the compliance of land and building taxpayers in Banyuasin Regency.

Keywords : tax knowledge, taxpayer awareness, tax sanctions, land and building
tax compliance



ABSTRAK

Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak dan Sanksi
Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan Di Kabupaten
Banyuasin

Taqiyyah, 2024 ( xvii + 65 halaman)

Email: taqiyyahulinnuha2@gmail.com

Pajak Bumi dan Bangunan adalah pajak yang dikenakan terhadap hak
kepemilikkan tanah maupun bangunan. Pajak ini wajib dibayarkan oleh wajib pajak
baik orang pribadi ataupun badan yang terutang setiap tahunnya dan memiliki
jadwal serta ketentuan yang telah ditetapkan oleh pemerintah. Penelitian ini
bertujuan untuk menguji pengaruh pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak dan
sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan di Kabupaten
Banyuasin. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh wajib pajak bumi dan
bangunan di Kabupaten Banyuasin yang berjumlah 366.366 wajib pajak bumi dan
bangunan. Jumlah sampel sebanyak 100 wajib pajak bumi dan bangunan di
Kabupaten Banyuasin dengan menggunakan rumus slovin dan teknik purposive
sampling. Pengumpulan data primer dilakukan dengan kuesioner yang disusun
dengan menggunakan skala interval dan kemudian diolah dengan menggunakan
program SPSS versi 29 dengan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak dan sanksi pajak memiliki pengaruh
yang positif serta signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan di
Kabupaten Banyuasin. Sedangkan pengetahuan perpajakan tidak memiliki
pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan di
Kabupaten Banyuasin.

Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak,
Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan

X1
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