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ABSTRAK 

Pengaruh Kualitas Sistem, Kualitas Informasi, Kualitas Layanan Terhadap 

Manfaat Bersih Melalui SIMDA Barang Milik Daerah 

Pada Kabupaten Banyuasin 

 

Rasmini, 2024 (66  halaman) 

Email: rasmini1709@gmail.com 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh kualitas sistem, 

kualitas informasi,  dan kualitas layanan berdampak terhadap net benefits pada 

Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Banyuasin penelitian ini menggunakan 

sampel jenuh dengan jumlah sampel sebanyak 132 orang dari populasi penelitian 

seluruh organisasi perangkat daerah kabupaten banyuasin. Jenis data yang 

digunakan adalah data primer dan dikumpulkan dengan teknik kuisioner. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu yang mengoperasikan sistem informasi 

manajemen daerah barang milik daerah (Simda BMD). Alat uji hipotesis dalam 

penelitian ini menggunakan aplikasi SPSS. Penelitian dilakukan dengan analisis 

data panel menggunakan analisis regresi multiplier. Berdasarkan data yang telah 

diolah, hasil yang diperoleh menunjukkan bahwa kualitas sisem berpengaruh 

terhadap net benefits, kualitas informasi berpengaruh positif terhadap net benefits 

dan kualitas layanan berpengaruh positif terhadap net benfits  

Kata Kunci : Net Benefits,  Kualitas Sistem,  Kualitas Informasi, Kualitas  

                      Layanan . 
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ABSTRACT 

The Influence of System Quality, Information Quality, Service Quality on Net 

Benefits through SIMDA Regionally Owned Goods 

In Banyuasin Regency 

 

Rasmini, 2024 (66 pages) 

Email: rasmini1709@gmail.com 

This research aims to find out how the influence of system quality, information quality, 

and service quality has an impact on net benefits in Banyuasin Regency Regional 

Apparatus Organizations. This research uses a saturated sample with a sample size of 

132 people from the research population of all Banyuasin Regency regional apparatus 

organizations. The type of data used is primary data and was collected using 

questionnaire techniques. The data used in this research is that which operates the 

regional property management information system (Simda BMD). The hypothesis testing 

tool in this research uses the SPSS application. The research was carried out by panel 

data analysis using multiplier regression analysis. Based on the data that has been 

processed, the results obtained show that system quality has a positive effect on net 

benefits, information quality has a positive effect on net benefits and service quality has 

a positive effect on net benefits. 

Keywords: Net Benefits, System Quality, Information Quality, Service Quality. 
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