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ABSTRAK 

 

PENGEMBANGAN APLIKASI WEB PELAYANAN OPERASIONAL 

PEMBAYARAN TAGIHAN LISTRIK PADA PEMBANGKIT TENAGA  

LISTRIK  MIKRO HIDRO  DESA KAYUNI KABUPATEN FAKFAK  

PROVINSI PAPUA BARAT 

 

Oleh: 

NUR SAKINAH  

061540832511 

 

 

Pengembangan aplikasi web pelayanan operasional  pembayaran tagihan listrik  

yang dibuat  guna menunjang pekerjaan yang bersifat Pelayanan antara pengelola 

dengan Pelanggan pada pembangkit tenaga listrik  mikro hidro Desa Kayuni di 

Kabupaten Fakfak Provinsi Papua Barat. Desa kayuni memiliki potensi untuk 

dibangun sebuah pembangkit listrik tenaga mikro hidro (PLTMH).  Pelayanan 

operasional yang dapat dioperasikan dalam aplikasi web ini antara lain seperti,  

pemasangan listrik baru, update profil pelanggan, pembayaran tagihan listrik, 

keluhan dan saran, pengolahan data pelanggan, pengolahan data pasang  baru 

maupun laporan pembayaran yang ada menjadi efektif dan efisien. pengembangan 

aplikasi yang dibuat antara lain pemasangan baru pelanggan lisrik yang harus 

melakukan registrasi seperti memasukkan data pelanggan dan melakukan 

pembayaran yang dikonfirmasikan oleh admin melalui email pelanggan setelah 

terdaftar pelanggan memiliki hak akses untuk melakukan pembayaran tagihan 

listrik secara online dan dapat melakukan update profil pelanggan dengan 

melakukan login sesuai dengan nomor rekening lisrik dan password.  

Administrator dapat melakukan proses kelola data berupa  data tagihan yang harus 

diinput setiap bulan, data pelanggan konfirmasi pembayaran tagihan dan 

pembayaran  pasang baru dan mengelola biaya tagihan maupun biaya Pemasangan 

serta  dapat melihat laporan pembayaran  yang dapat dilakukan dengan melakukan 

login menu akses Admin. Untuk  dapat mengembangkan aplikasi  web tersebut  

penulis menerapkan Metode Web engginering dengan menggunakan Unified 

Model Languange (UML) sebagai pemeodelan perancangan. 

Kata kunci : Aplikasi, Mikro hidro, UML, Web,  Web enggginering   
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ABSTRACT 

 

DEVELOPMENT OF WEB APLICATION OPERATIONAL SERVICE OF 

ELECTRICAL BILL PAYMENT ON MICRO HYDRO POWER PLANTS 

IN KAYUNI VILLAGE FAKFAK REGENCY PAPUA BARAT PROVINCE 

 

 

By: 

NUR SAKINAH  

061540832511 

 

 

Development of web services operational services bill payment electricity made to 

support the work that is the Service between managers with customers at micro 

hydro power plant Kayuni Village in Fakfak District West Papua Province. The 

kayuni village has the potential to build a micro hydro power plant (PLTMH). 

Operational services that can be operated in this web application include, for 

example, new electrical installation, customer profile update, electricity bill 

payment, complaints and suggestions, customer data processing, new data 

processing and existing payment report becomes effective and efficient. The 

development of applications that are made, among others, the installation of new 

electrical customers who have to register such as entering customer data and make 

payments confirmed by the admin via customer email after registered customers 

have access rights to make electricity bill payment online and can update 

customer profiles by logging in According to the account number of the electricity 

and password. Administrators can perform the process of managing data in the 

form of billing data to be inputted every month, customer data confirmation of 

billing payment and payment of new pairs and manage the cost of billing and 

installation costs and can see the payment report can be done by logging in the 

Admin access menu. To be able to develop web applications the authors apply the 

Web Method engginering by using Unified Model Languange (UML) as a 

modeling design. 

Keywords: Application, Micro hydro, UML, Web, Web enggginering 
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