
   

 

TUGAS AKHIR 

 

PEMBANGUNAN APLIKASI TINGKAT RISIKO RABIES  

DI DINAS KESEHATAN PROVINSI SUMATERA SELATAN 

MENGGUNAKAN METODE TOPSIS 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun Sebagai Salah Satu Syarat Menyelesaikan Pendidikan Pada 

Jurusan Manajemen Informatika  

Program Studi Sarjana Terapan Manajemen Informatika 

 

 

 

 

 

OLEH : 

SHIFA SALSABILA AZQIA 

062240833206 

 

 

 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN INFORMATIKA 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

2026



ii 

   

 

HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING 

 

 



iii 

    

 

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI 

 



iv 
   

 

SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI 

 

 

 



v 
   

 

SURAT PERNYATAAN PENGGUNAAN AI 

 

 

 



vi 
   

 

 

 



vii 
   

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“Pengetahuan adalah jendela menuju dunia, dan seni adalah keindahan yang 

menanti di baliknya.” 

-Shi- 

 

“Berdasarkan Pengamatanku, kekhawatiran orang-orang itu dibuat sendiri. 

Hidup sudah cukup rumit, tidak perlu memperumit kehidupan lagi” 

(Kekhawatiran Alhaitham) 

 

“Every person should have something that they believe in and hold on to from 

beginning to end. Otherwise, it's easy to succumb to the vicissitudes of life and find 

yourself being led astray.” 

(More about Alhaitham: III) 

 

“There are many things in this world that may catch our eye, but don't always 

believe what you see. If what we see in the world were all there was to it, then 

there'd be no need to think, would there?” 

(Alhaitham: Interesting Things) 

 

“Melakukan sesuatu berarti hidupmu produktif, sementara tidak melakukan apa 

pun berarti hidupmu bisa untuk bersantai. Dua-duanya bagus. 

Semoga semuanya lancar ya” 

-Alhaitham- 

 

“Truth serves no master. Humankind is not a vehicle for knowledge, nor is 

knowledge the aim of humankind.” 

-Alhaitham- 

 

 Laporan Tugas Akhir ini Penulis Persembahkan untuk: 

❖ Kedua orang tua tercinta, atas doa, kasih sayang, 

pengorbanan, dan dukungan tanpa henti. 

❖ Keluarga tercinta, yang selalu menjadi tempat pulang 

dan sumber semangat. 

❖ Dosen pembimbing dan seluruh dosen, atas ilmu, 

arahan, serta kesabaran selama proses penyusunan 

skripsi. 

❖ Alhaitham sebagai orang yang telah membuat saya 

masih bisa berdiri disini sampai hari ini. 

❖ Diri saya sendiri, yang memilih untuk terus melangkah 

meski sering merasa lelah dan ragu 



viii 
   

 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir Program Studi Sarjana Terapan Manajemen Informatika 

Politeknik Negeri Sriwijaya yang berjudul “Pembangunan Aplikasi Tingkat Risiko 

Rabies Di Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera Selatan Menggunakan Metode 

TOPSIS” ini dengan tepat waktu. Tugas Akhir ini merupakan salah satu persyaratan 

dari mata kuliah yang telah ditentukan oleh Politeknik Negeri Sriwijaya, dimana 

penulis melakukan penelitian di kantor Badan Pemeriksa Keuangan Pewakilan 

Provinsi Sumatera Selatan. 

Dengan selesainya Tugas Akhir ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada 

para pihak yang telah membimbing dan membantu dalam pelaksanaan Tugas Akhir ini, 

khususnya kepada: 

1. Bapak Ir. Irawan Rusnadi, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. 

2. Bapak Dr. Yusri, S.Pd., M.Pd. selaku Wakil Direktur I Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang. 

3. Bapak M. Husni Mubarok, S.E., M.Si. Ak. selaku Wakil Direktur II Politeknik 

Negeri Sriwijaya Palembang. 

4. Bapak Dicky Seprianto, S.T., M.T., IPM. selaku Wakil Direktur III Politeknik 

Negeri Sriwijaya Palembang. 

5. Ibu Dr. Irma Salamah, S.T., M.T.I. selaku Wakil Direktur IV Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang. 

6. Bapak Ir. Sony Oktapriandi, S.Kom., M.Kom. selaku Ketua Jurusan 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya. 

7. Bapak Ir. Sulistiyanto, S.Kom., M.T.I., IPP. selaku Sekretaris Jurusan 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya. 

8. Ibu Herlinda Kusmiati, S.Kom., M.Kom selaku Ketua Program Studi Sarjana 

Terapan Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya.  

9. Ibu Lailatur Rahmi, M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir di 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya yang telah memberikan 



ix 
   

 

bimbingan, bantuan, dan arahan kepada penulis dalam Tugas Akhir ini. 

10. Bapak Ir.Zulkarnaini, M.T. selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir di 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya yang telah memberikan 

bimbingan, bantuan, dan arahan kepada penulis dalam Tugas Akhir ini. 

11. Seluruh Dosen dan Staf Jurusan Manamjemen Informatika Politeknik Negeri 

Sriwijaya. 

12. Pak Hodmar Parulian Pardede SKM. MPH. selaku pengelola program P2PM 

Zoonosis dan Rabies yang telah memberikan arahan pada saat pengumpulan 

data. 

13. Seluruh Karyawan Dinas Kesahatan Provinsi Sumatera Selatan. 

14. Alhaitham, Ayato, Blade, Sunday, Qiuyuan yang saya sayangi. 

15. Seluruh pihak yang membantu dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.. 

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih memiliki kekurangan dan kekeliruan, 

baik dari segi isi maupun penulisan. Oleh karena itu, penulis sangat terbuka terhadap 

kritik dan saran yang membangun. Semoga laporan ini bermanfaat bagi kita semua, 

khususnya bagi mahasiswa Program Studi Sarjana Terapan Manajemen Informatika. 

 

 Palembang,  Juli 2026 

  

 Penulis 

 

 



x 
   

 

ABSTRAK 

 

Pengelolaan data tingkat risiko rabies di Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera Selatan 

masih dilakukan secara semi-manual dan belum terintegrasi, sehingga proses 

rekapitulasi data kasus Gigitan Hewan Penular Rabies (GHPR), analisis, pelaporan, 

serta penentuan prioritas wilayah berisiko mengalami keterlambatan dan berpotensi 

menghasilkan keputusan yang kurang objektif. Penelitian ini bertujuan membangun 

aplikasi tingkat risiko rabies berbasis website untuk membantu pengelolaan, 

pemantauan, dan penentuan prioritas penanganan wilayah. Pengembangan aplikasi 

menggunakan metode Waterfall yang meliputi tahap analisis, desain, coding, 

pengujian, dan implementasi. Sementara itu, metode Technique for Order Preference 

by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) diterapkan sebagai metode pemecahan 

masalah untuk menghitung tingkat risiko berdasarkan empat kriteria, yaitu jumlah 

kasus GHPR, kategori gigitan, lyssa/rabies positif, dan jenis hewan penggigit. Hasil 

penelitian berupa aplikasi berbentuk website yang dapat digunakan oleh admin, 

petugas Dinas Kesehatan, dan petugas kabupaten untuk mengelola data kasus, 

menampilkan rekap dan pemantauan wilayah, serta menghasilkan nilai preferensi, 

ranking, dan klasifikasi risiko rabies. Berdasarkan pengujian blackbox, fungsi utama 

sistem berjalan sesuai kebutuhan. 

 

Kata kunci: tingkat risiko rabies, sistem pendukung keputusan, TOPSIS, website.
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ABSTRACT 

 

The management of rabies risk data at the Health Office of South Sumatra Province is 

still carried out semi-manually and has not been integrated, resulting in delays in the 

recapitulation of Animal Bite Case (GHPR) data, analysis, reporting, and the 

determination of priority areas at risk. This condition may also lead to less objective 

decision-making. This study aims to develop a web-based rabies risk level application 

to support data management, monitoring, and the determination of priority areas for 

intervention. The application was developed using the Waterfall method, which 

consists of analysis, design, coding, testing, and implementation stages. Meanwhile, 

the Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) method 

was applied as the problem-solving method to calculate rabies risk levels based on four 

criteria: the number of GHPR cases, bite categories, positive lyssa/rabies cases, and 

types of biting animals. The result of this study is a web-based application that can be 

used by administrators, Health Office officers, and district officers to manage case data, 

display regional recapitulation and monitoring information, and generate preference 

values, rankings, and rabies risk classifications. Based on black-box testing, the main 

functions of the system operated according to the specified requirements. 

 

Keywords: rabies risk level, decision support system, TOPSIS, websites
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