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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui peranan seleksi dan penempatan
terhadap kinerja karyawan.Sampel dalam penelitian ini sebanyak 65 orang. Penelitian
ini menggunakan teknik proportionate stratified random sampling. Hasil dari
pengolahan kuesioner untuk pelaksanaan seleks (penyaringan pelamar, tes potensi
akademik wawancara awal, evaluas latar belakang, wawancara mendalam (dengan
pimpinan), tes kesehatan dan pengambilan keputusan) memiliki peranan yang cukup
besar yaitu dengan persentase sebesar 79,38%. Pada penelitian ini juga menunjukkan
penempatan posisi kerja (prestasi akademik, pengalaman, kesehatan fisik dan mental,
status perkawinan dan usia) terhadap kinerja karyawan sudah cukup besar dengan
persentase sebesar 79,17%. Sehingga disarankan untuk perusahaan lebih
memaksimalkan pelaksanaan seleksi yang diterapkan agar calon karyawan tersebut
dapat diketahui benar kemampuannya dan sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Pada
PT Federa International Finance Cabang Palembang dalam proses penempatannya
tetap harus ditingkatkan lagi untuk mendapatkan kinerja karyawan yang benar-benar
maksimal sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai.

(Keywords: seleksi karyawan, penempatan kerja, kinerja karyawan)



ABSTRACT

The purpose of this research was to know the role of the selection and placement on
employee performance. The sample in this research were 65 samples. This research
using proportionate stratified random sampling technique method. Results of the
questionnaire for the implementation of selection processing (selection of applicants,
academic potential test ,initial interviews, background evauations, in-depth
interviews (with the leaders), medical tests and decisions) have a significant role ie
with a percentage of 79.38%. In this research also shows the positioning of the work
(academic achievement, experience, physical and mental health, marital status and
age) on employee performance is quite large with a percentage of 79.17%. it is
advisable for companies to better maximize do the implementation of selection
applied to ensure that prospective employees can be known true ability and according
to the needs of the company. At PT Federal International Finance Branch Palembang
in the placement process remains to be improved again to get the employee's
performance is really the maximum so that the company's goal's can be achieved.

(Keywords: employee selection, job placement, employee performance)



DAFTARISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ..ottt st [
LEMBAR PENGESAHAN ..ot i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......oiceeeeseee e e iii
KATA PENGANTAR ...ttt st nne s iv
UCAPAN TERIMA KASIH oot v
N = I ¥ AN PSSR Vil
N = I ¥ X 3 SRS viii
DAFTAR ISI oottt sttt e iX
DA I = 2N = SO Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiii
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar BAlakang ... 1
1.2 Perumusan Masalah ... 5
1.3 Ruang Lingkup Pembahasan ..........c.cccooeiininniininneeneee 5
1.4 Tujuan dan Manfaat Penulisan .........ccccccecevveenenceniesiecsieeenn, 5
1.4.1 Tujuan Penulisan .........ccccceveeeeneeie e eee e 5
1.4.2 Manfaat PenuliSan .........cccccevvrieneeie e 6
1.5 Metodologi Penelitian .........ccoccoveeiineenenieeiesee e 6
1.5.1 Ruang Lingkup Penelitian ..........ccoorveneniinin e 6
1.5.2 JENiSDA@ ...coveiviriiriiriieieeee e 6
1.5.3 Teknik Pengumpulan Data ..........ccoceeeeeveniieneeneenienene 7
1.5.4 POPUIBS ...ooeeeiieeeeee et 8

155 SAMPE .o 8



BAB I1

BAB |11

16

1.5.6 Teknik Sampling ......ccccoevveevenieneee e 9

YN = 11z U D - N 9

TINJAUAN PUSTAKA

21
2.2

2.3

24

Pengertian Mangjemen Sumber DayaManusia ....................... 11
SEIEKS . 11
2.2.1 Pengertian SEEKS ....coocveieeieeeneee e 11
2.2.2 ProSeS SEIEKSI ....coueiiiiiieieiesese e s 12
2.2.3 Tingkat-tingkat SEleKSl .......cccceeveriieriieeeeeeee 14
2.2.4 Faktor yang mempengaruhi SEleksl .......cccovveveveeriennnnns 16
Penempatan Karyawan ..........cccccevvievinieneniiee e 15
2.3.1 Pengertian Penempatan Karyawan ...........ccccoccevveivennenne. 16
2.3.2 Konsep Penempatan Karyawan ..........cc.ccceceeeveenieeenenene 17
2.3.3 Faktor-faktor yang dipertimbangkan dalam

peNemMPatan Kerja........ccooovveererieneee e 18
[T 0= = PSR 19
2.4.1 Pengertian KiNerfa ....coocoveereneenenie e 19
2.4.2 Unsur-unsur yang dinilai padaKinerja ........cccccceeveeneee. 19

KEADAAN UMUM PERUSAHAAN

31
3.2
3.3
3.4

3.5
3.6

Segjarah Singkat Perusanaan .........cccoceveveneninniesceeneeee s 21
Visi, Misi, dan Tujuan PT Federa International Finance ........ 22
Nilai-nilai Perusahaan PT Federa International Finance ........ 23
Struktur Organisasi dan Uraian Tugas Karyawan

PT Federal International Finance Cab. Pdlembang ................ 24
Profil RESPONAEN .......ooeeceeeceeeee e 29
Hasil Pengolahan KUeSIoNer ..........ccoceveevenienenieenieseesiesns 32



BABIV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Peranan Seleksi dan Penempatan Terhadap Kinerja Karyawan

Pada PT Federa International Finance Cab. Palembang ........ 39
4.2 Perhitungan Persentase Peranan Seleksi dan Penempatan

Terhadap Kinerja Karyawan pada PT Federa International

Finance Cab. Palembang .........cccccovvvevencenicceeceeee e, 40
4.3 Proses Seleks pada PT Federal Internationa Finance

Cab. Palembang .......ccccoveiiieiiee e 52
4.4 Penempatan Karyawan pada PT Federal International

Finance Cab. Palembang .........cccoccevveieieiecceecee e, 55

BABYV  KESIMPULAN DAN SARAN ..ot 58

5.1 KeSIMPUIAN ..o 58
5.2 SBIAN....ccuiiiiiiieieie et 59

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



Tabel 1.1

Tabel 1.2

Tabel 3.1

Tabel 3.2

Tabel 3.3

Tabel 3.4

Tabel 3.5

Tabel 3.6

Tabel 3.7

Tabel 3.8

Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

DAFTAR TABEL

Pengukuran Skala Likert .........cccoccvvivivieiieciiecnies
Interprestasi SKOr/ANGKA .....cceeveeveerieeiieneee e
Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Data Responden Berdasarkan Usia ..........ccccceeeeens
Data Responden Berdasarkan Status ...........ccccceeueeee

Data Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Data Responden Berdasarkan Masa Kerja

Hasil Pengolahan Kuesioner Berdasarkan

Variabel SElekSi ..o

Hasil Pengolahan Kuesioner Berdasarkan

Variabel Penempatan ........ccccoeevveninneneeneeee e

Hasil Pengolahan Kuesioner Berdasarkan

Variabel Kinerja .....ccceeveeevieie e

Hasil Pengolahan Kuesioner Berdasarkan

Variabel SEeKS ..o,

Hasil Pengolahan Kuesioner Berdasarkan

Variabel Penempatan ........cccoveveveevesieenie e

Hasil Pengolahan Kuesioner Berdasarkan

Variabel Kinerja .....ccooeveeiinieeeee e

Halaman

................. 10

................. 10

............................. 29

................. 30

................. 31

................... 31

................. 32

................. 33

.................. 35

.................. 35

.................. 41

.................. 45

.................. 48



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 1.1 LabaBersih PT Federal International Finance ...........cccccceuenee... 2
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Perusahaan PT Federal International

Finance Cabang Palembang...........cccooiveiiininiiieneeees 24

Gambar 4.1 Skema Seleks Penerimaan dan Penempatan pada
PT Federal International Finance Cabang Padembang ............... 55



