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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem informasi akuntansi penjualan 

dan penerimaan kas pada Apotek Al Ghifary Farma Palembang. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan 

data berupa observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sistem informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas yang diterapkan 

di Apotek Al Ghifary Farma Palembang masih dilakukan secara manual. Proses 

penjualan dimulai dari pelanggan melakukan pembelian obat, pengecekan 

ketersediaan barang, pembayaran tunai, penyerahan obat, hingga pencatatan 

transaksi ke dalam buku penjualan harian. Fungsi yang terlibat dalam sistem ini 

meliputi apoteker, tenaga teknis kefarmasian, kasir, dan pemilik apotek, sedangkan 

dokumen yang digunakan antara lain nota penjualan, faktur, kartu stok, invoice, 

buku penjualan harian, dan rekapitulasi penjualan harian. Berdasarkan hasil analisis 

dan perbandingan dengan teori Mulyadi, prosedur penjualan tunai dan penerimaan 

kas yang diterapkan telah sesuai dengan teori yang ada, namun masih terdapat 

kelemahan karena pencatatan dilakukan secara manual sehingga berpotensi 

menimbulkan kesalahan dalam pengolahan data. Oleh karena itu, Apotek Al 

Ghifary Farma Palembang disarankan untuk menerapkan sistem yang lebih 

terkomputerisasi guna meningkatkan efektivitas, efisiensi, serta keakuratan dalam 

pengelolaan data penjualan dan penerimaan kas. 
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This study aims to analyze the accounting information system for sales and cash 

receipts at Al Ghifary Farma Pharmacy Palembang. The research employed a 

descriptive qualitative method, with data collected through observation, interviews, 

and documentation. The results showed that the sales and cash receipts accounting 

information system implemented at Al Ghifary Farma Pharmacy Palembang is still 

carried out manually. The sales process begins with customers purchasing 

medicines, followed by checking product availability, cash payment, delivery of 

medicines, and recording transactions in the daily sales book. The functions 

involved in this system include pharmacists, pharmaceutical technical personnel, 

cashiers, and the pharmacy owner, while the documents used consist of sales 

receipts, invoices, stock cards, invoice receipts, daily sales records, and daily sales 

recapitulation reports. Based on the analysis and comparison with Mulyadi’s 

theory, the cash sales and cash receipt procedures implemented at the pharmacy 

are in accordance with the existing theory; however, there are still weaknesses due 

to the manual recording process, which may lead to errors in data processing. 

Therefore, Al Ghifary Farma Pharmacy Palembang is advised to implement a more 

computerized system to improve the effectiveness, efficiency, and accuracy of 

managing sales and cash receipt data. 
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