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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi mendorong pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) untuk memanfaatkan media digital dalam kegiatan pemasaran 

dan pelayanan pelanggan. Enggardy Catering merupakan salah satu UMKM yang 

masih menghadapi kendala dalam penyampaian informasi produk dan pengelolaan 

pemesanan yang belum terstruktur. Laporan akhir ini bertujuan untuk merancang 

situs web berbasis Wix sebagai sarana informasi dan pemesanan produk bagi 

UMKM Enggardy Catering. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, 

wawancara, dokumentasi, dan kajian pustaka, kemudian dilanjutkan dengan proses 

perancangan menggunakan platform Wix. Hasil perancangan menunjukkan bahwa 

situs web berhasil dibangun dengan tiga halaman utama dan tiga subhalaman yang 

menyajikan informasi profil usaha, menu, harga paket, serta formulir pemesanan 

yang terintegrasi. Fitur drag-and-drop pada Wix memungkinkan pemilik usaha 

mengelola dan memperbarui konten secara mandiri tanpa keahlian pemrograman 

khusus. Situs web ini dapat menjadi solusi efektif dalam mendukung penyebaran 

informasi dan proses pemesanan produk pada UMKM Enggardy Catering secara 

lebih terstruktur dan efisien. 
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ABSTRACT 

 

The advancement of information technology has encouraged Micro, Small, and 

Medium Enterprises (MSMEs) to utilize digital media in supporting marketing 

activities and customer services. Enggardy Catering is one of the MSMEs that still 

faces challenges in delivering product information and managing orders in a 

structured manner. This final report aims to design a Wix-based website as an 

information and product ordering platform for Enggardy Catering. Data were 

collected through observation, interviews, documentation, and literature review, 

followed by the website design process using the Wix platform. The results show 

that the website was successfully built with three main pages and three subpages 

presenting business profile information, menus, package prices, and an integrated 

ordering form. The drag-and-drop feature on Wix enables the business owner to 

manage and update content independently without requiring special programming 

skills. This website can serve as an effective solution to support the dissemination 

of information and product ordering process at Enggardy Catering in a more 

structured and efficient manner. 
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