BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan dari hasil analisis yang penulis lakukan pada PT Bess Finance
Cabang Palembang sebagaimana yang telah diuraikan pada bab sebelumnya,
maka selanjutnya dapat ditarik kesimpulan terhadap keadaan di perusahaan.
Setelah ditarik kesimpulan, selanjutnya penulis akan memberikan saran dengan
harapan dapat digunakan sebagai pertimbangan perusahaan untuk diterapkan

sesuai dengan kondisi perusahaan.
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan analisis yang sudah dilakukan pada PT Bess Finance Cabang
Palembang mengenai pengendalian intern atas prosedur pemberian kredit dan
penagihan piutang, maka dapat ditarik kesimpulan, yaitu:

1. Pengendalian intern PT Bess Finance atas prosedur pemberian kredit telah
dilaksanakan dengan baik, hal itu dapat dilihat dari proses pelaksanaan
kredit yang sesuai dengan prosedur pemberian kredit yang telah ditetapkan.
Dengan melaksanakan prosedur yang berlaku, secara tidak langsung pihak
perusahaan telah menerapkan pengendalian intern atas kredit yang
diberikan. Prosedur tersebut meliputi: proses pengajuan, survey, analisa
dan persetujuan pembiayaan, serta pengawasan terhadap dokumen
pengajuan kredit itu sendiri.

2. Pengendalian intern atas penagihan piutang PT Bess Finance juga telah
dilaksanakan dengan baik, hal ini dilihat dari adanya sistem pengawasan
terhadap penagihan piutang pada setiap bagian yang terlibat. Adanya
pengawasan dari collection head kepada masing-masing collector untuk
penetapan target penagihan, dan collector memenuhi prosedur penagihan

dan kebijakan perusahaan yang berlaku.

53



54

5.2 Saran

1. Perusahaan seharusnya juga memiliki kredit limit dalam pemberian kredit
untuk meningkatkan pengendalian terhadap perolehan laba dari kegiatan
utama perusahaan bukan hanya berdasarkan jaminan saja. Hal ini dapat
berguna untuk menghindari pemberian kredit yang salah karena apabila
perusahaan memberikan kredit yang salah perusahaan akan mendapatkan
kerugian-kerugian seperti piutang yang tidak terbayar seluruhnya dan
piutang tidak tidak tertagih yang akan mempengaruhi perolehan laba
perusahaan.

2. Collection Head agar dapat meningkatkan pengawasan terhadap masing-
masing collector dalam penagihan piutang, hal ini berguna untuk

meminimalisir kecurangan yang terjadi pada saat penagihan.



