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ABSTRAK

Pengaruh Efisiensi Biaya Operasional dan Solvabilitas Terhadap
Profitabilitas pada PT Penajam Internasional Terminal Periode 2020-2024

Tia Oksarinah
NPM 062240632954

Riset ini bertujuan menguji dampak Efisiensi Biaya Operasional serta Solvabilitas terhadap
Profitabilitas PT Penajam Internasional Terminal pada rentang 2020-2024, baik secara terpisah
(parsial) maupun bersamaan (simultan). Tingkat efisiensi biaya operasional diproksikan lewat rasio
BOPO (perbandingan Biaya Operasional dengan Pendapatan Operasional), sementara Solvabilitas
diproksikan dengan Debt to Equity Ratio (DER), dan Profitabilitas diproksikan dengan Return on
Assets (ROA). Riset memakai pendekatan kuantitatif berjenis asosiatif. Data yang dipakai berupa
data sekunder, yakni laporan keuangan PT Penajam Internasional Terminal yang telah diolah
menjadi data triwulanan sepanjang 2020-2024 sehingga terkumpul 20 titik data pengamatan.
Sampel ditentukan lewat teknik purposive sampling. Pengujian data memakai regresi linear
berganda dengan bantuan software SPSS versi 25, didahului serangkaian uji asumsi klasik yakni uji
normalitas, multikolinearitas, heteroskedastisitas, dan autokorelasi. Temuan riset memperlihatkan:
(1) Efisiensi Biaya Operasional (BOPO) berdampak negatif serta signifikan pada Profitabilitas
(ROA), terlihat dari nilai t-hitung -6,380 dan taraf signifikansi 0,000, sehingga HI diterima; (2)
Solvabilitas (DER) berdampak positif dan signifikan pada Profitabilitas (ROA) dengan t-hitung
4,779 dan signifikansi 0,000, kendati arah pengaruh yang terjadi positif -- bertentangan dengan
dugaan awal yang negatif -- sehingga H2 ditolak; (3) Efisiensi Biaya Operasional (BOPO) beserta
Solvabilitas (DER) secara bersamaan berdampak signifikan pada Profitabilitas (ROA) dengan F-
hitung 26,003 dan signifikansi 0,000, schingga H3 diterima. Angka R Square yang diperoleh 0,754
memperlihatkan bahwa 75,4% keragaman profitabilitas perusahaan dapat dijelaskan oleh kedua
variabel bebas tersebut, sedangkan 24,6% sisanya dipengaruhi faktor lain di luar cakupan model
riset 1ni.

Kata kunci: Efisiensi Biaya Operasional, BOPO, Solvabilitas, DER, Profitabilitas, ROA, PT
Penajam Internasional Terminal.
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ABSTRACT

The Effect of Operational Cost Efficiency and Solvency on Profitability at PT
Penajam Internasional Terminal for the Period 2020-2024

Tia Oksarinah
NPM 062240632954

This research examines how Operational Cost Efficiency and Solvency influence the Profitability of
PT Penajam Internasional Terminal across 2020-2024, both individually and jointly. Operational
Cost Efficiency is represented by BOPO (Operating Costto Operating Revenue Ratio), Solvency by
the Debt to Equity Ratio (DER), and Profitability by Return on Assets (ROA). A quantitative,
associative research design is applied. Secondary data were drawn from the company's financial
statements, processed into quarterly figures across the five-year window, producing 20 observations
selected through purposive sampling. Multiple linear regression via SPSS 25 was used for analysis,
preceded by classical assumption checks covering normality, multicollinearity, heteroscedasticity,
and autocorrelation. Findings show: (1) BOPO exerts a negative, significant effect on ROA (t = -
6.380, sig. = 0.000), supporting HI; (2) DER shows a significant effecton ROA (t = 4.779, sig. =
0.000) but in a positive direction rather than the hyp othesized negative one, so H2 is rejected, (3)
BOPO and DER jointly affect ROA significantly (F = 26.003, sig. = 0.000), supporting H3. An R
Square of 0.754 indicates the two predictors jointly account for 75.4% of the variation in
profitability, with the remaining 24.6% explained by factors outside the model.

Keywords: Operational Cost Efficiency, BOPO, Solvency, DER, Profitability, ROA, PT Penajam
Internasional Terminal.



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat,

hidayah, dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang

berjudul "Pengaruh Efisiensi Biaya Operasional dan Solvabilitas Terhadap

Profitabilitas pada PT Penajam Internasional Terminal Periode 2020-2024"

sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Sarjana Terapan pada

Program Studi Manajemen Bisnis Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri

Sriwijaya.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan,

bimbingan, dan dukungan berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala

kerendahan hati, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

Bapak Ir. Irawan Rusnadi, S.T., M.T., selaku Direktur Politeknik Negeri
Sriwijaya beserta jajaran pimpinan lainnya.

Ibu Dr. Sari Lestari Zainal Ridho, SE, M.Ec, CHE., selaku Ketua Jurusan
Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya atas arahan dan dukungan

selama masa studi penulis.

. Bapak Andriansyah Bari, S.IP., M.AB., selaku Sekretaris Jurusan Administrasi

Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya.
Ibu Keti Purnamasari, S.E.,M.Si., selaku Koordinator Program Studi D IV
Manajemen Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya yang telah memberikan motivasi

dan inspirasi selama penulis menempuh Pendidikan.

. Bapak M. Yusuf, S.E.,M.Si.,Ph.D selaku Dosen Pembimbing I dan Ibu Kiki

Azakia, S.E.,M.E selaku Dosen Pembimbing II yang telah meluangkan waktu,
tenaga, dan pikiran untuk membimbing, mengarahkan, serta memberikan
masukan yang sangat berharga kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.
Seluruh Bapak/Ibu Dosen dan staf Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik
Negeri Sriwijaya yang telah memberikan ilmu pengetahuan dan pengalaman

selama masa perkuliahan.



7. Pimpinan dan seluruh staf PT Penajam Internasional Terminal yang telah
memberikan izin, data, dan informasi yang diperlukan dalam penelitian ini.
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, mengingat
keterbatasan pengetahuan dan pengalaman yang penulis miliki. Oleh karena itu,
segala kritk dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi
penyempurnaan skripsi ini di masa mendatang.
Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat
bagi semua pihak yang membutuhkan, khususnya bagi pengembangan ilmu

manajemen keuangan dan sebagai referensi bagi penelitian selanjutnya.

Palembang, 1 Juni 2026
Penulis,

Tia Oksarinah
NPM 062240632954

Xi



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN SAMPUL.......oiie ettt i
LEMBAR PENGESAHAN.......coootiii ettt st i
LEMBAR PERSETUJUAN ......occiiiiiiiiieteteeeeeste ettt st iii
PERNYATAAN KEASLIAN ..ottt iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......c.cooitiiiitteie ittt s v
ABSTRAK ... .o e e viii
KATA PENGANTAR ...ttt X
DAFTAR IS ...t ettt ettt e sbe e b xii
DAFTAR GAMBAR ..o e XV
DAFTARTABEL ..ottt XVii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt et xviii
BAB I PENDAHULUAN........ooiiieet et 1
1.1 Latar BelaKang .........cccccoviiiiiiiiiiiiiiiciicicececeeeeee e 1
1.2 Rumusan Masalah ..........cocceeiiiiiiiiiiiieee e 6
1.3 Tujuan Penelitian .......c.coecueeiiieiiiiieiniiieesiee et 6
1.4 Manfaat Penelitian..........cccceeeuieiiiiiiiiiieeeee et 6

L. 4. T ASPEK TEOTILIS c.uvveeeueeeeiiiee ettt sttt ettt ettt 6
1.4.2 ASPEK PraKtiS.ccccuveiiiiieiiiieiiiee sttt ettt 7
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 8
2.1 Landasan TEOTT ....cc.uerveereeeiieiieeiee ettt e 8
2.1.1 Teori Manajemen Keuangan .........c.ccceevvuveiriiieiniieeeniieesiieeseeesieeesneee s 8
2.1.2 Laporan Keuangan .........cccocceeveiiiiiiniiinniiiiecniceceeeieesee e 9
2.1.4 TeOrT EfISIENSI. eeruririiieiiieieecee e 10
2.1.5 Efisiensi Biaya Operasional .........ccccceciriiniiiiniiiniicniiiiecccicneeenn 10
2.1.0 SOIWVADBIITIAS ...ttt 12
2.1.7 PPOfIADIIIIAS ..ottt st 13

2.2 Penelitian Terdahulu .........ccooiiiiiiiniii e 14

Xii



2.3 Kerangka BerpiKiT ...cc.eecveeeerieiierienieetieiesiesieere ettt s 18

2.4 HIPOTESIS 1.vvveeurieeriiieesiieeesitee s site e st e st et e s sat e e s ata e e sabaessabaessaseesnteesneeeennns 19
BAB III METODE PENELITIAN ......cocoiiiiiiiieieeeeeee e 20
3.1 Desain Penelitian ........coceerieiiieiiiiiieeeeeeeeee e 20
3.2 Operasional Variabel .........ccoocveeriiieiniiiinieccieccccee e e 21
3.3 Subjek Penelitian ........ccceeveriiriiiiiiiiienicsieece e 23
3.3.1 POPUIAST ..eeiiiiieiieecte e s 23
3.3.2 SAMPEL..iiiiiiiiiiiiiicic s 23
3.3.3 Teknik SAmPIINg......ccceeveriirieiieiiiiereeeee e 24
3.4 Jenis dan SumMbeEr Data ........cocceeeiieiiiiiiie e 25
3.4.1JniS Data ..coeeiiiiiieee e 25
3.4.2 SUMDET DAt ...coviiiiiiiiiiieee e e 25
3.5 Teknik Pengumpulan Data ..........ccccovviiiniiiiiniiiiiiecnieceeeeeeesee e 26
3.6 Teknik Analisis Data .......ccceeveeeiiieiiinieeie e 26
3.6.1 Analisis Statistik DesKriptif........ccceoeriveriiiiniinienicccececceeen 27
3.6.2 Uji ASumsi KIaSIK ....coovvuiiiiiiiiiniiiiriieecceccececse e 27
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN.......cccoiiiiienene e 32
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian .........ccccoeceeviiniiiiniiinienieeienieee 32
4.1.1 Sejarah Singkat PT PIT .....cooviiiiiiiiiiieieeeee e 32
4.1.2 Bidang Usaha PT PIT .......ccccoiiiiniiiinicicniceeeeececeee e 33
4.1.3 Visi dan Misi Perusahaan ............cooceeviiniiiininiiinniicieeeeeeeee e 34
4.2 Deskripsi Data Penelitian ..........ccoecueeeiieiniieiniiieeieeeieeeiee e 34
4.3 ANAlISIS DAt ..eoouviiiiiiiieiie e e 37
4.3.1 Analisis BOPO .....cooiiiiiiieeeeee e 37
4.3.2 Analisis Debt To Equity Ratio (DER)....ccccovvvviiviiiiiiiiiiiieiiree e, 40
4.3.3 Analisis Return on Assets (ROA)....coooeiiiriiiniiiiiinieenieeeeeee e 44
4.4 Analisis Statistik DesSKIiptif.......ccoooueiriieiriiiiiiiieeeecee e 47
4.5 Uji Asumsi KIaSIK ....ocvivviriiiiiiiiiiii e 49
4.5.1 Uji NOIMAlItas ....cocveriiriiiiieieiieieereerese e 49
4.5.2 Uji MUltiKOIN@ATILAS ...covveeeeiieeiiieeeiieeeieee et 54
4.5.3 Uji HeterokedastiSitas .......cccervvereiiienieninnieieniesieeieseeneee e 56
4.5.3 Uji AUtOKOTEIAST ..uveeiiiiiiieieiiecieee e 57
4.6 Analisis Regresi Linear Berganda ..........ccoccevviiiiiiiiiniiininiccieccieceees 59



4.7 UJL HIPOTESIS c.veeuvieiieeieesiieeiee st ste et e ste st e sae et esiteesiteesbeesateesbeesaseeneeeane 61

4.7.1 Uji Parsial (Ui t) coveeeeeeeiiieeiiieeeiiee et esireesiteessireesiee e s e e 61
4.7.2 Uji SImultan (Ui F) .eoeoiiiiie e 63
4.7.3 Uji Koefisien Determinasi (R?) .....coooveeeiieiiiiiiniiiinieeeiee e 64

4.8 Pembahasan .........coceeriiiiiiiiieeieeeee e 65
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 72
5.1 KeSIMPULAN .....veiiiiiiciieeeieeeiees ettt e sane s 72
I | v 1 D U PP UPPP 73
DAFTAR PUSTAKA. ... .ottt e 75
LAMPIRAN . ...ttt et sttt et e be e st e e be e sate e saee e 77

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka Berpikir............cooooiiiiiiiiii 18
Gambar 4.1 Perkembangan BOPO Tahun 2020 .................cceene.. 37
Gambar 4.2 Perkembangan BOPO Tahun 2021 .................cooeii. 38
Gambar 4.3 Perkembangan BOPO Tahun 2022.............c..cooeiiiinnn. 38
Gambar 4.4 Perkembangan BOPO Tahun 2023 ..................ccoeee . 39
Gambar 4.5 Perkembangan BOPO Tahun 2024 ................ccceeee.. 39
Gambar 4.6 Perkembangan DER Tahun 2020 ...................ccooeenenn. 40
Gambar 4.7 Perkembangan DER Tahun 2021 ...............oooiiiiiint. 41
Gambar 4.8 Perkembangan DER Tahun 2022...................ooceiiiinn.n 42
Gambar 4.9 Perkembangan DER Tahun 2023 ....................ceeeee. 42
Gambar  4.10 Perkembangan DER Tahun 2024 ...............ccocoviiiint. 43
Gambar  4.11 Perkembangan ROA Tahun 2020 ................ccccoveennn... 44
Gambar  4.12 Perkembangan ROA Tahun 2021..................ccooeine.. 45
Gambar  4.13 Perkembangan ROA Tahun 2022"..............cccoiiieiennt. 45
Gambar  4.14 Perkembangan ROA Tahun 2023 .....................ccoeeee. 46
Gambar  4.15 Perkembangan ROA Tahun 2024 .....................cccell. 47
Gambar  4.16 HiStOZram ..........ccoviuiiniiiiiiiii i 50
Gambar  4.17 P-Plot ... 51
Gambar  4.18 HiStogram ..........coeiiiiiiiiiiiiiiii i, 53
Gambar  4.19 P-Plot ... 54

XV



Gambar

4.20 Scatterplot

XVi



Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

DAFTAR TABEL

Halaman

1.1 Data Laporan Laba Rugi PT Penajam Internasional Terminal.... 2
1.2 Hasil Perhitungan Nilai BOPO ..., 2
1.3 Data Posisi Keuangan Perusahaan ...........................o..l. 3
1.4 Hasil Perhitungan Nilai DER ..., 4
1.5 Hasil Perhitungan Nilai ROA ..., 4
2.1 Daftar Penelitian Terdahulu ..., 14
3.1 Definisi Operasional Variabel....................coooiiiiiin. 21
4.1 Data Keuangan PT Penajam Internasional Terminal Periode

2020 — 2024 o 35
4.2 Hasil Uji Statistik Deskriptif ..., 48
4.3 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov dan Shapiro-Wilk ............... 50
4.4 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov dan Shapiro-Wilk Variabel ..... 52
4.5 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov dan Shapiro-Wilk 2 ................ 52
4.6 Hasil Uji Multikolinearitas .............coeeviiiiiiiiiiiiiiiiinnannn. 55
4.7 Hasil Uji Durbin-Watson ............c.ccuveeuiuiiiiiiiiiininnnnnnann. 58
4.8 Hasil Uji Runs Test ..........ccoeeueiieieseiiiieeeee i iee aeeee e veeen. 98
R T 0 61
410 Hasil Uji F oo 63
4.11 Hasil Uji Koefisien Determinasi .............ccoeveiuiiiineiennn... 64

XVii



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9
Lampiran 10

Lampiran 11

DAFTAR LAMPIRAN

Lembar Permohonan Pengambilan Data

Lembar Pengantar Izin Pengambilan Data

Lembar Izin Pengambilan Data

Lembar Kesepakatan Bimbingan Skripsi (Pembimbing 1)
Lembar Kesepakatan Bimbingan Skripsi (Pembimbing II)
Lembar Bimbingan Skripsi (Pembimbing I)

Lembar Bimbingan Skripsi (Pembimbing II)

Lembar Rekomendasi Ujian Skripsi

Lembar Revisi Skripsi

Lembar Pelaksanaan Revisi Skripsi

Lembar Dokumentasi

Xviii



