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Microsoft Access (2019) pada Auliyaa Cake Store” dengan baik. Shalawat serta
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Laporan Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan
pendidikan Diploma III pada Program Studi Administrasi Bisnis Jurusan
Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Sriwijaya.

Auliyaa Cake Store merupakan usaha yang bergerak di bidang penjualan
berbagai jenis cake dan dessert. Dalam kegiatan operasionalnya, proses pencatatan
transaksi penjualan masih dilakukan secara tertulis sehingga sering menimbulkan
beberapa kendala, seperti kesalahan pencatatan data transaksi, kesulitan dalam
pencarian arsip transaksi, serta keterlambatan dalam penyusunan laporan penjualan.
Kondisi tersebut mendorong perlunya pengembangan sistem yang dapat membantu
proses pengelolaan data penjualan secara lebih terstruktur dan efisien.

Rumusan masalah dalam laporan ini adalah bagaimana merancang Sistem
Informasi Penjualan menggunakan Microsoft Access pada Auliyaa Cake Store.
Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk menghasilkan sistem informasi yang
dapat membantu proses pencatatan, penyimpanan, pencarian, serta pelaporan data
transaksi penjualan secara lebih efektif. Dalam proses pengembangannya,
penelitian ini menggunakan metode Research and Development (R&D) dengan
model ADDIE yang terdiri atas lima tahapan, yaitu Analysis (Analisis), Design
(Perancangan), Development (Pengembangan), Implementation (Implementasi),
dan Evaluation (Evaluasi).

Hasil dari perancangan ini berupa sistem informasi penjualan berbasis
Microsoft Access yang dilengkapi dengan fitur login, input transaksi, input bukti
transaksi, laporan pencatatan transaksi, serta laporan bukti transaksi. Sistem yang

dikembangkan mampu membantu pengguna dalam mengelola data penjualan
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secara lebih terorganisir, meningkatkan keakuratan pencatatan transaksi,
mempercepat pencarian arsip transaksi, serta mendukung penyusunan laporan
penjualan dengan lebih cepat dan akurat.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih memiliki berbagai kekurangan.
Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari
berbagai pihak demi penyempurnaan laporan ini di masa yang akan datang. Penulis
berharap laporan ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca serta menjadi
referensi dalam pengembangan sistem informasi penjualan berbasis Microsoft

Access pada usaha skala kecil dan menengah.
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ABSTRAK

Tujuan laporan akhir ini adalah merancang Sistem Informasi Penjualan berbasis
Microsoft Access (2019) pada Auliyaa Cake Store untuk membantu proses
pencatatan, penyimpanan, pencarian, dan pelaporan data penjualan. Metode yang
digunakan adalah Research and Development (R&D) dengan model pengembangan
ADDIE yang terdiri dari tahap Analysis, Design, Development, Implementation,
dan Evaluation. Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara, studi
kepustakaan, dan dokumentasi. Latar belakang penelitian ini adalah pengelolaan
data penjualan yang masih dilakukan secara manual sehingga sering terjadi
kesalahan pencatatan transaksi, lambatnya pencarian arsip transaksi, serta
keterlambatan penyusunan laporan penjualan. Sistem yang dikembangkan terdiri
dari form login, form input transaksi, form input bukti transaksi dengan fitur
pencarian berdasarkan nomor telepon pelanggan, serta laporan pencatatan transaksi
dan laporan bukti transaksi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang
dirancang mampu membantu meningkatkan keakuratan pencatatan data,
mempercepat pencarian arsip transaksi dari sekitar 10—15 menit menjadi 30 detik
hingga 1 menit, serta mempermudah penyusunan laporan penjualan. Berdasarkan
hasil evaluasi dan wawancara, sistem telah berjalan sesuai kebutuhan pengguna dan
mendukung kegiatan administrasi penjualan secara lebih efektif, efisien, dan
terorganisir.

Kata Kunci: Sistem Informasi Penjualan, Microsoft Access, ADDIE, UMKM,
Transaski Penjualan, Auliyaa Cake Store.
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ABSTRACT

The objective of this final report is to design a Microsoft Access (2019)-based sales
information system for Auliyaa Cake Store to assist in the processes of recording,
storing, retrieving, and reporting sales data. The study employs the Research and
Development (R&D) method utilizing the ADDIE development model, which
comprises the Analysis, Design, Development, Implementation, and Evaluation
stages. Data collection techniques include observation, interviews, literature
review, and documentation. The research is motivated by the fact that sales data
management was previously handled manually, leading to frequent transaction
recording errors, slow retrieval of transaction records, and delays in compiling
sales reports. The developed system features a login form, a transaction input form,
a transaction record input form with a search function based on customer phone
numbers, as well as transaction record reports and transaction documentation
reports. The results indicate that the designed system improves data recording
accuracy, accelerates transaction record retrieval—reducing the time from 10-15
minutes to between 30 seconds and I minute—and simplifies the compilation of
sales reports. Evaluation and interview results confirm that the system operates in
accordance with user needs and supports sales administration activities more
effectively, efficiently, and in an organized manner.

Keywords: Sales Information System, Microsoft Access, ADDIE, Msmes,
Sales Transactions, Auliyaa Cake Store
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