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ABSTRAK 

 

Tujuan laporan akhir ini untuk mengetahui bagaimana cara meningkatkan volume 
penjualan pada usaha Bakso & Mie ayam Mulyono Palembang.  Teknik 
pengumpulan data yang digunakan oleh penulis yaitu riset lapangan meliputi 
wawancara dan observasi beserta studi kepustakaan. Dari data yang telah 
diperoleh, penulis menemukan beberapa permasalahan mengenai penurunan 
volume penjualan terhadap Bakso & Mie ayam Mulyono Palembang. Berdasarkan 
pengamatan penulis yang dilakukan secara langsung di Bakso & Mie ayam 
Mulyono Palembang dengan target dan realisasi yang sudah dilakukan serta 
kurangnya strategi promosi dalam meningkatkan volume penjualan. Sehingga 
penulis melakukan usaha-usaha yang dapat meningkatkan penjulan seperti media 
periklanan meliputi: (surat kabar,  radio, banner, spanduk, brousur dan internet.  
Penulis menyimpulkan kurang optimalnya promosi yang dilakukan Bakso & Mie 
ayam Mulyono Palembang.  Oleh karena itu untuk meningkatkan penjualannya 
sebaiknya Bakso & mie ayam Mulyono memaksimalkan penggunaan media iklan 
berupa  surat kabar, browsur, spanduk, banner dan internet. 

Kata kunci: Usaha dan Volume penjualan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

ABSTRACT 

 
The purpose of this final report to find out how to increase sales volumes in the 
attempt Meatballs & Chicken Noodle Mulyono Palembang. Data collection 
techniques used by the author were field research includes interview, observations 
and the study of literature. From the data that has been obtained, the authors found 
several problems regarding the decline in sales volume of the Meatballs & 
Chicken Noodle Mulyono Palembang. Based on the writer's observation made 
directly at Meatballs & Chicken Noodle Mulyono Palembang with targets and 
realization has been done and the lack of promotion strategies in increasing sales 
volume. So the authors made efforts to improve sales of the Meatballs & Chicken 
Noodle as advertising media include: (newspapers, radio, banner, brousur and 
internet. The authors concluded that the promotion of Meatball & Chicken Noodle 
Mulyono Palembang was less than optimal. Therefore, to increase its sales, the 
meatballs and chicken noodle Mulyono should use of advertising media such as 
newspapers, browsur, banner and internet maximally. 

Keywords: Business and Sales Volume 
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