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ABSTRAK 
 
 

 
Setiap perusahaan dituntuk untuk mampu menjalankan kegiatan bisnisnya dengan 
baik sesuai yang telah direncanakan, untuk menjalankan usahanya, faktor SDM 
merupakan faktor terpenting dalam mencapai tujuan organisasi tersebut. SDM atau 
karyawan umumnya selalu ingin dihargai, dianggap berguna dan penting dalam 
melakukan berbagai hal. Sedangkan perusahaan ingin karyawan yang dimilikinya, 
selalu memiliki loyalitas dan semangat kerja yang tinggi, sehingga tujuan perusahaan 
dapat tercapai. Banyak perusahaan memberikan motivasi dengan berbagai cara salah 
satunya dengan memberikan insentif, karena insentif merupakan balas jasa yang 
diberikan perusahaan kepada karyawan untuk meningkatkan semangat kerja. Maka 
penulis mengambil judul Laporan Akhir “Prosedur Pelaksanaan Pemberian Insentif 
Karyawan Di Bagian Produksi Operator PT Pamapersada Nusantara” Adapun tujuan 
yang diteliti penulisan laporan akhir ini adalah: Untuk mengetahui proses pemberian 
insentif karyawan bagian produksi pada PAMA. Dalam metode ini penulis 
memperoleh data dengan wawancara, riset keperpustakaan yang berhubungan 
masalah yang dibahas. Metode yang digunakan adalah metode deskriptif dan 
kualitatif ialah dengan menggambarkan suatu objek sesuai dengan kenyataan yang 
ada, tanpa dilebih-lebihkan dan dinyatakan dalam bentuk kata, kalimat serta gambar. 
Dari hasil penelitian yang dilakukan di PAMA bahwa pada proses pemberian insentif 
pada operator dilihat dari JKP, FPI, TA. Terakhir penulis menyarankan supaya 
PAMA dalam pemberian insentif yang diberikan perusahaan pada operator produksi 
seharusnya dipisakan antara gaji pokok dengan insentif. 
 

Kata Kunci :  Prosedur, Insentif , Produksi  
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ABSTRACT 
 
 
 

Each company is required to be able to operate its business in accordance with well 
planned, Running its business, HR factor is an important factor in achieving these 
goals. HR or employees generally always want to be appreciated, it is considered 
useful and important in doing a variety of things. In the other side,  the company 
wants its employees always have loyalty and high morale, so the company's goals can 
be achieved. Many companies provide motivation in many ways such as providing 
incentives, because incentives are the remuneration which given by the company to 
the employees for  boosting a morale. The authors take the title of the Final Report 
"Implementation Procedures Employee Incentives Production Section Pamapersada 
Operator PT Nusantara" The purpose of the study of this final report are: To know the 
process of production employees incentives in the PAMA. On this method, the 
authors obtained the data with the interviews, research into library related issues 
discussed. The methods that has been used is the descriptive and qualitative method 
that describes an object in accordance with the facts, without exaggeration  and 
expressed in the form of words, sentences and images. From the results of research 
conducted in PAMA that the process of granting incentives to the operator views 
from JKP, FPI, TA. PAMA latter authors suggest that in the granting of incentives 
the company is operator of production should be separated between base salary with 
incentives. 

 
Keywords: Procedure, Incentives, Production 
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