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ABSTRAK

Tujuandarilaporanakhiriniadalahuntukmengetahuidisiplinkerjakaryawanpada The
Daira Hotel Palembang.Data dikumpulkanmelaluiberbagaiteknikpengumpulan
data, sepertiwawancara, observasi, danpenyebarankuesionerkepada24 orang
respondenberisipernyataan-pernyataanmengenaifaktor-faktor  disiplin  kerja,
meliputi tujuan dan kemampuan, teladan pimpinan, balas jasa, keadilan, waskat,
sanksi hukuman, ketegasan, dan hubungan kemanusiaan.
Hasilmenunjukkanadabeberapahal yang
masihharusdiperhatikanpihakPerusahaansepertikaryawan yang datang dan pulang
tidak sesuai dengan jam kerja yang telah ditentukan perusahaan, pimpinan belum
mampu menjadi teladan dan panutan bagi karyawan untuk berdisiplin, masih
banyak karyawan tidak termotivasi dan tidak disiplin kerja karena tidak mendapat
balas jasa atau penghargaan yang sesuai, pimpinan belum bersikap adil dalam
memberikan pengakuan atau pujian kepada karyawan, karyawan tidak dibantu
pimpinan ketika mengalami kesulitan dan hambatan dalam bekerja, dan karyawan
masih sering menemui hambatan saat menuju kantor.Berdasarkanhasilpenelitian,
penulismenyarankan agar pihak Perusahaanlebihmemperhatikanhal-
haltersebutuntuk ditingkatkan menjadi lebih baik agar visi dan misi perusahaan
tercapai.

Kata kunci: disiplin kerja karyawan
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