BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkanhasildanpembahasan yang

telahpenuliskemukakanpadababsebelumnyadapatdilihatbahwasudahada 2

indikator yang diterapkandenganbaiksedangkan 6 indikatormasihperlu di perbaiki,

makapadababakhiriniakanmenyimpulkandanmemberikan saran-saran yang

dapatbermanfaatbagi The Daira Hotel Palembang bagianFood and Beverage

Productuntukmenyelesaikanpermasalahangunameningkatkandisiplinkerjakaryawa

n.

5.1 Kesimpulan

1.

Masihbanyakkaryawan yang datangdanpulangtidaksesuaidengan jam kerja
yang telahditentukanperusahaan. Hal
inidikarenakankaryawanmerasaterbebanidantidakbekerjasesuaidengankema

mpuanataukeahlianmereka.

Pimpinanbelummampumenjaditeladandanpanutanbagikaryawanuntukberdi
siplinsehinggakaryawanseringmelakukanpelanggaranperaturanperusahaan.
Masihbanyakkaryawanyang
tidaktermotivasidantidakdisiplinkerjadikarenakanbelummendapatkanbalasja

saataupenghargaan yang sesuai.

Pimpinanbelumbersikapadildalammemberikanpengakuanataupujiankepada
karyawan.
Karyawantidakdibantupimpinanketikamengalamikesulitandalambekerja,
halinidikarenakanpimpinanbelumterlibatsecaraaktifdantidakmelakukanpeng
awasansecaralangsung.

Karyawanseringdatangterlambatdikarenakan

menemuihambatansaatmenujukantor.



5.2 Saran

Adapun saran-saran yang dapatpenulisberikansebagaimasukanbagiThe

Daira Hotel Palembang adalahsebagaiberikut:

1.

Perusahaan sebaiknya merekrut danmempekerjakankaryawan sesuai dengan
keahlianmereka, misalnya karyawan yang memiliki latar belakang pendidikan
dari sekolah kejuruan perhotelan khusus tata boga untuk ditempatkan pada
bagian food and beverage product.

Pimpinanharusmemberikancontoh ~ yang  baikdalamhalberdisiplin  agar
bawahanmempunyaidisiplinkerja yang baikjuga,
sehinggadapatmeminimalisirtingkatpelanggaranperaturankerja yang
telahditetapkanperusahaan.

Mengingatpentingnyabalasjasakepadakaryawan,
makasebaiknyaperusahaanmemberikanbalasjasadanpenghargaankepadakarya
wan yang agar menjadimotivasibagimerekauntukselalubekerjadenganbaik.
Agar terciptakedisiplinankaryawan yang baik, pimpinan seharusnya tidak
sungkan memberikan pujian kepada karyawan agar karyawan merasa
dihargaidanmendapatperlakuan yang samasebagaimakhluksosial.
Pimpinanharusselaluhadirditempatkerja agar
dapatmengawasikinerjakaryawandanmemberikanpetunjukjikakaryawanmeng
alamihambatanataukesulitandalammenyelesaikantugasdantanggungjawabmer
eka.

Untuk mengatasi hambatan bagi karyawan yang sering datang terlambat dan
mengalami macet sebaiknya berangkat lebih awal dari jam kerja dikarenakan
ada sebagian tempat tinggal karyawan menuju kantor jarak tempuhnya cukup
jauh.Sedangkandaripihakperusahaan,  sebaiknyamenerapkansanksi  yang
sudahdibuatberupaperingatanteguranlisandanpemotonganuangmakansebesar
Rp.10.000,00 danjikadalamsatuminggukaryawanterlambatlebihdari 3 Kkali

makadiberikanperingatantertulis.






