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ABSTRACT

The Final Report conducted to determine the financial condition using financial
ratios, how to manage receivable management, and how to improve the company's
profitability. The analysis object in this final report was PT Pamapersada
Nusantara that located at Jalan Rawagelam 1 No. 9, Industrial Estate Pulogadung,
Jakarta. The author used observation, interview and library research to collect the
data. The results indicated that the company's financial condition was in good
condition. Company’s receivable management made credit period longer to
stimulated sales so receivable collection period became longer. The company had
done receivable collection by sending a notification letter and contacting by
telephone. The company had improved the work quality and done employees
training to improve its profitability. Company may expect to tighten credit
policies, especially in receivable collection policies, and reduce transport costs
and office travel. Receivable collection technique is supposed to be done through
personal visit. In addition, the group leader should increase the control in the field,
especially in reporting production results so that the report will be punctual and
accurate in order to increase company productivity.

Key words: Financial Ratios, Receivable Management, Profitability



ABSTRAK

Tujuan Laporan Akhir ini adalah untuk mengetahui kondisi keuangan perusahaan
dilihat dari rasio keuangan, bagaimana mengelola manajemen piutang, dan
bagaimana upaya meningkatkan profitabilitas perusahaan. Objek analisis dalam
penyusunan Laporan Akhir ini adalah PT Pamapersada Nusantara yang berlokasi
di Jalan Rawagelam 1 No. 9, Industrial Estate Pulogadung, Jakarta. Penulis
menggunakan observasi, wawancara, dan riset pustaka dalam pengumpulan data.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kondisi keuangan perusahaan dalam
kondisi baik. Manajemen piutang perusahaan memperpanjang periode kredit
untuk merangsang penjualan sehingga periode pengumpulan piutang menjadi
lama. Perusahaan telah melakukan penagihan piutang dengan cara mengirimkan
surat pemberitahuan dan melalui telepon. Perusahaan telah meningkatkan kualitas
hasil pekerjaan dan mengadakan pelatihan karyawan untuk meningkakan
profitabilitas perusahaan. Perusahaan diharapkan dapat memperketat kebijakan
kredit khususnya dalam kebijakan penagihan dan mengurangi biaya transportasi
dan perjalanan dinas. Teknik penagihan yang dapat dilakukan adalah kunjungan
personal. Selain itu, group leader harus meningkatkan pengawasan di lapangan
terutama dalam pelaporan hasil produksi agar laporan tepat waktu dan akurat
sehingga dapat meningkatkan produktivitas perusahaan.

Kata Kunci: Rasio Keuangan, Manajemen Piutang, Profitabilitas.



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL .. i
HALAMAN PENGESAHAN ..o I
HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI ......cccoooiiiiiiiee ii
HALAMAN PERNYATAAN BUKAN PLAGIAT ..o, v
MOTTO DAN PERSEMBAHAN .....cooiiiiie v
KATA PENGANTAR e Vi
UCAPAN TERIMA KASIH ..o vii
ABSTRACT e IX
ABSTRAK o X
DAFTAR ISE e Xi
DAFTAR TABEL .o xiii
DAFTAR GAMBAR ..o Xiv
DAFTAR LAMPIRAN oo XV

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang ......ccccccvevveiiiicseccccc e 1
1.2 Rumusan Masalah .........c.ccccooviieiiiieieeec e 5
1.3 Ruang Lingkup Pembahasan ............ccccoeveveiieiiecic e 5
1.4 Tujuan dan Manfaat ..........cccooeeveiiiiiiee e 5
1AL TUJUAN ettt 5
S V- T | - - | S 5
1.5 Metodologi Penelitian ........c.cccocoviieiiiiiiiic e 6
1.5.1 Ruang Lingkup Penelitian .........cccccveniiininininennn, 6
1.5.2 Jenis dan Sumber Data ..........ccooeveeieninneenic e 6
1.5.3 Teknik Pengumpulan Data ..........cccccoceriiinininininnnn, 6
1.5.4 Analisis Data Rasio Keuangan ...........ccceceevvevienneenne. 7
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Analisis Laporan Keuangan .......cccccceeveeiiieeiiesiiesneesee e 9
2.1.1 Definisi Analisis Laporan Keuangan ............c.ccoceevenn. 9
2.1.2 Tujuan Analisis Laporan Keuangan ............ccccoeveenene. 9
2.2 Metode Analisis Laporan Keuangan ..........cccocveerenennneennenn 9
2.3 Pengertian PIUtang .......ccccoooveerieneeiesie e 13
2.4 JENIS PIULANG ..ovveveeieeie et 13

Xi



BAB |11

BAB IV

BAB V

2.5 Kebijakan Kredit ........ccccoviveiiiiiniee e 14
2.6 Cara Pengumpulan PIutang ..........ccccevveiiiininininecieeeens 14
2.7 Profitabilitas ........ccoviiiiiiiic 15

KEADAAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Sejarah Singkat Perusahaan ...........ccccccoocevveieiieiieene e, 17
3.2 Visi, Misi, dan Nilai Inti Perusahaan ............cceoeveeiiiiieeeiinnenn. 17
321 VIS sttt s 17
32,2 IMSI oot 18
3.2.3 NI INTE e 18
3.3 L0Q0 Perusanaan .........cccoceoerenininiiieeeee e 18
3.4 Struktur Organisasi dan Tujuan Jabatan ..............ccccceeeeieennenn, 19
3.4.1  Struktur OrganiSasi ........c.cceceeeereerereneneseseseeeeeeeas 19
3.4.2 Tujuan Jabatan .........ccccceeveieeieeie e 21
3.5 Laporan Keuangan Perusahaan .........cccocovveneienenininniennn, 25
3.6 Daftar Nama Pelanggan ..........cccccovveiiiiiiieie e, 28
PEMBAHASAN
4.1 Analisis Rasio Keuangan ..........cccccoevveveieenesiesee s, 29
4.1.1 Rasio LIKUIAITas .......cccocveveieeiieiecie e 29
4.1.2 RaSio AKLIVITAS .....ooeiiiiiieieieiee e 33
4.1.3 Rasio SOIVabilitas ........ccccocerieeieniieiiee e 40
4.1.4 Rasio Profitabilitas ...........ccocovevviineiiiiceeenn 43
4.2 Mengelola Manajemen Piutang Perusahaan ...........c.cccceeeeneee. 50
4.3 Upaya Meningkatkan Profitabilitas Perusahaan ...................... 53
PENUTUP
5.1 KeSIMPUIAN ..ocviiiiiice e 56
5.2 SAIAN oo 56

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

xii



Tabel 1.1
Tabel 1.2
Tabel 3.1

Tabel 3.2

Tabel 3.3
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5

DAFTAR TABEL

Perhitungan Rasio Aktivitas PT Pamapersada Nusantara .............
Kondisi Laba Perusahaan ..........ccccocooeviiinininienene s,

Laporan Posisi Keuangan Konsolidasian PT Pamapersada
Nusantara dan Entitas Anak Tahun 2012-2014 ...........cccocevvinnnnn.

Laporan Laba Rugi Konsolidasian PT Pamapersada Nusantara
dan Entitas Anak Tahun 2012-2014 ..........cccovveveiienienreeieneeeeees

Daftar Nama Pelanggan PT Pamapersada Nusantara ....................
Rekapitulasi Perhitungan Rasio Likuiditas .............cccceeveiveiiiennenn,
Rekapitulasi Perhitungan Rasio AKLIVItas ...........cccccoeeveicieieennnn,
Rekapitulasi Perhitungan Rasio Solvabilitas ...........c.ccccceveiiennene.
Rekapitulasi Perhitungan Rasio Profitabilitas ............cccocceeeveennene.

Hasil Perhitungan Periode Pengumpulan Piutang ............c.ccc......

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Logo PT Pamapersada NUSANtara ...........cccccceevevververiesineseennnnn, 18
Gambar 3.2 Struktur Organisasi PT Pamapersada Nusantara Distrik MTBU 20
Gambar 4.1 Grafik Rasio LIKUIITAS ........ccocvvriieiiiieiieece e 32
Gambar 4.2 Grafik Rasio AKLIVITAS .......ccccceviiiriieiece e 39
Gambar 4.3 Grafik Rasio Solvabilitas ..o, 42
Gambar 4.4 Grafik Rasio Profitabilitas ...........c.ccoovvvinininneniiesesceeene, 49

Xiv



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

Lampiran

o N oo o B W N P

9

DAFTAR LAMPIRAN

Surat Permohonan Izin Pengambilan Data

Surat Penerimaan Izin Pengambilan Data

Lembar Kesepakatan Bimbingan Pembimbing |
Lembar Kesepakatan Bimbingan Pembimbing I1
Lembar Konsultasi Laporan Akhri Pembimbing |
Lembar Konsultasi Laporan Akhri Pembimbing Il
Kartu Kunjungan Mahasiswa

Lembar Rekomendasi

Lembar Revisi Laporan Akhir

Lampiran 10 Lembar Tanda Persetujuan Revisi Laporan Akhir

XV



