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ABSTRAK

Tujuan penulisan laporan akhir ini adalah membuat “Aplikasi Pengadaan dan
Distribusi Obat Pada PT Kalista Prima Palembang. Pengumpulan data dilakukan
melalui metode observasi,wawancara,studi pustaka. Metode analisis adalah
digunakan untuk merancang sebuah aplikasi dengan menggunakan Adobe
Dreamweaver CS6 dan database MySQL. Hasil yang diperoleh adalah aplikasi
yang menampilkan beberapa form yang meliputi form login,form obat, form
order, form pelanggan, form transaksi, form pembayaran, dan form retur.



ABSTRACT

The purpose of writing this internship report is to help facilitate the retrieval and a
data collection and survey the level of customer satisfaction on the performance of
Customer Service at PT Kalista Prima Palembang. Regional Distribution I Area
Palembang. Data collection methods used are primary data in the form of
observations and interviews , as well as secondary data such as analysis of
documents and literature studies . The method of analysis is to design an
application that uses Microsoft Visual Basic 2010 and the Microsoft Access
database . The result is an application that displays some of the form that includes
charging the guest book form , questionnaire form , the form updates , form the
vision and mission , our operations form , form the culture of PT Kalista Prima
Palembang , form the location of the pipe , a form of salvation , and customer info
form.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena
atas berkat dan rahmatnya, penulis dapat menyelesaikan Laporan Kerja Praktek
yang berjudul “Aplikasi Pengadaan dan Distribusi Obat Pada PT Kalista

Prima Palembang.”.

LA (Laporan Akhir) merupakan salah satu mata kuliah di Manajemen
Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya dan merupakan sarana untuk
mengembangkan serta menerapkan ilmu pengetahuan yang di peroleh dibangku
kuliah dalam dunia kerja. Penulis memilih Sekertariat DPRD Provinsi Sumatera
Selatan di bagian Teknologi informasi sebagai tempat pelaksanaan kerja praktek,
karena sesuai dengan bidang yang penulis tekuni dan dapat menambah wawasan

penulis.

Selama penyusunan laporan kerja praktek ini tidak lepas dari bantuan
berbagai pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan serta masukkan baik
secara langsung maupun tidak langsung sehingga laporan kerja praktek ini dapat
selesai tepat pada waktunya. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih

kepada:

1. Allah SWT vyang telah memberikan kemudahan dalam pembuatan
laporan kerja praktek ini.

2. Bapak Dr.Ing. Ahmad Taqwa, MT., selaku Direktur Politeknik Negeri
Sriwijaya.

3. Bapak Indra Satriadi,S.T.,M.Kom., sebagai Dosen Pembimbing Il dan
selaku ketua Jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri
Sriwijaya.

4. Bapak Sony Oktapriandi,S.Kom.,M.Kom., selaku Sekretaris Jurusan
Manajemen Informatika.

5. Ibu Delta Khairunnisa, SE,M.SI., selaku Dosen Pembimbing | Laporan
Akhir



6. Seluruh Dosen dan segenap karyawan/i di jurusan Manajemen
Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya.

7. Kepala PT Kalista Prima Palembang.

8. Kepala Bagian Penjualan PT Kalista Prima.

9. Bapak Eko Saputra selaku penghubung laporan akhir di PT Kalista
Prima Palembang

10. Seluruh karyawan/i PT Kalista Prima Palembang.

11. Kedua Orang Tua kami dan seluruh keluarga kami.

12. Teman- teman seperjuangan di Manajemen Informatika.

13. Semua pihak yang ikut membantu yang tidak bisa disebutkan satu

persatu.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Laporan Akhir ini masih terdapat
kesalahan dan kekurangan, untuk itu penulis megharapkan kritik dan saran yang
bersifat membangun dari semua pihak demi kesempurnaan penulis yang akan
datang. Akhir kata penulis berharap semoga Laporan Akhir ini dapat dijadikan
referensi bagi semua pihak yang ingin mengetahui dan mempelajari teknologi
yang telah dan sedang diaplikasikan Pengadaan dan Distribusi Obat Pada PT
Kalista Prima Palembang. Dan semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi

pembaca.

Dengan ini penulis mengucapkan terima kasih semoga Allah memberikan

rahmat dan hidayah-Nya pada kita semua. Amin

Palembang, Juli 2016

Penulis,..



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot [
HALAMAN PENGESAHAN ..o i
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN .......cccooiiiiiics i
ABSTRAK ..o \Y%
ABSTRACT e %
KATA PENGANTAR ..o Vi
DAFTAR ISH.oi viii
DAFTAR GAMBAR ......oiii Xiii
DAFTAR TABEL ...t XV
DAFTAR LAMPIRAN ..ot XVi

BAB | PENDAHULUAN

1.1.Latar BelaKang ......c.ccoeiieiiieiiiiece e 1
1.2 . RUMUSAN MaSalah ..........ccooiieiiiiiec s 2
1.3.Batasan Masalah...........cccceieiiiiie e 3
1.4.Tujuan dan Manfaat Penelitian .............cccooeviiiieie i 3
1AL TUJUBN oottt be e be e e e nneas 3
1.4.2. MANTAAL ...eoeeiiiiic e 3
1.5.Metodelogi PeNelitian ............ccoveviiiiiiie i 3
1.5.1. Lokasi pengumpulan Data dan Waktu Pelaksanaan .................... 3
1.5.2. Metode Pengumpulan Data...........c.ccoovveeiiienenenenescseseees 3
1.5.3.Sistematika Penulisan...........cccocevveieiiieincic e 3

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA



2.0 TROMT  UMUIM ¢ 7

2.1.1. Pengertian KOMPULET ......cooiiieiiiieiiesiesicsee e 7
2.1.2. Pengertian Perangkat LUunak ............ccccccevvevieiiienieie e, 7
2.1.3. Pengertian Data..........cccccuevvevieiieieeie e 8
2.1.4. Pengertian APHKAS ........ccccveieiieiiiiicieseeee s 8
2.1.5. Pengertian Pengolahan Data ............ccccoovreiiiieneienc e 8
2.1.6. Pengertian INformasi ..........cccccvvveviieie i 9
2.1.7. Pengertian Pengadaan .............cccevveiieiieiieic e 9
2.1.8. Pengertian DiStribUSI.........ccccvviiieiicie e 9
2.1.9. Pengertian Obat ..o 9
2.1.10. Pengertian Aplikasi Pengadaan dan Distribusi Obat Pada PT
Kalista ~ Prima Palembang ..........ccccooiiiiiiniiiec e, 10
2,010, SISEBM ittt 10
2.1.10.1. Pengertian SiSteM .........ccccoveiieriiiiic e 10
2.1.10.2. Pengertian Sistem INfOrmasi..........cccoceeeieiininnninneenn 10
2.1.10.3. Karakteristik SISteM...........cooiirieiiiene e 11
2.1.10.4. Metode Pengembangan Sistem...........ccccccevvveveiieieennee 12
2.2, TEON KNUSUS ...ttt 13
2.2.1. Basis Data (Database) ..........cccoovevveiieiieieee e 13
2.2.2. Pengertian Data Flow Diagram (DFD) .......cccccoininiiiniiiicn 13
2.2.3. Pengertian BIOCK Chart ..........cccoooiiiiiiiiiiiieee e 15
2.2.4. Pengertian Flow Chart ... 16
2.2.5. Entity Relationship Diagram (ERD) .........cccccevvieiviiiiie e, 19

2.2.6. Pengertian Kamus Data..........cccooeiererininiiieiese e 20



2.3, TEOI PrOGIAM ..ttt 21

2.3.1. Adobe Dreamweaver CSB...........cccoveierinenieiene s 21
2.3.2. Pengertian HTML .....ccoiiiiecc e 25
2.3.3. PHP 26
2.3.3.1. Pengertian PHP ..o 26
2.3.3.2. Kelebihan PHP..........coooiiiiiie 26

2.3.3.3. Menulis Script Program PHP dalam Adobe

Dreamweaver CS6 ..........ccovveiiiiiiieiiiiees e 26
2.3.4. MYSQL ... 28
2.3.5. Pengertian Cascading Style Sheets (CSS)......cccovvveniniininiininnenn, 28
2.3.6. Pengertian XAMPP ... 28
2.3.7. Pengertian JavaSCript.........cccooeiieieeie i 29
2.3.8. Pengenalan PHPMYAAMIN ........ccccoviiiiieiicc e 29

BAB Ill GAMBARAN UMUM

3.1, SeJarah SINGKAL. ......c.oiviiiiiieiiiieieeie e 30
3.2, VST AN IMIST ..ot 31
3.3. Struktur Organisasi, Tugas Pokok dan FUNgSi..........ccccccevveevieiicvnennenne 31
3.4. Tugas dan Tanggung JAWED ...........cccererererineseeeee e 33
3.4.1. GeNeral IMANAGET .......cveueierieiesie sttt 33
3.4.2. BranCh Man@ger .........cceeveiieeiieiie it esie e ste e se e snne e 33
3.4.3.Ka Bag Keuangan ........ccccccoveiiiiiiiiieiiie e 33
3.4.4.KaBag GUAANG .......ociviiiiieiie et 33
3.4.5.KaBag Penjualan..........cccooeiiiiiiiiiiiieeee e 34

3.4.6.Sales Supervisor Ethical...........cccccoiiiiiiiiie 34



3.4.7.5ales SUPEIVISOr OTC ..ot 34

3.4.8.Staff ADM KEUANGAN ......coviiiiiiiieiiieie e 34
3.4.9.Staff ADM GUAANG ........ecieiiieiecie e 34
3.5.5taff ADM Penjualan...........ccovevueiieiiiie e 34
3.5.L.KOOMAINALON ...t 34
3.5.2SAIESMAN ...t 35
3.5.3LKOIEKEON ...t 35
S 0 A LOPEE et ———————————— 35
3.6.Sistem yang Sedang Berjalan ...........ccccccvveiiiiiiic i 35

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Definisi Masalah ...........cccoiiiiiiiic e 37
4.2, Studi Kelayakan ............cooiieiiiiiiic e 37
4.3. Rancanngan SiStem BarU ..........cccccvevviieiieiieie e 40
4.4, Perancangan SIStEM ........ccceiieieeiieieesie ettt st 40
4.4.1. Rancangan Diagram KOontek...........cocooviiiiniiiieniiscscseseen 40
4.4.2. DataFIow DIagram .........ccccoeiiiinininineeee e 41
4.4.3. BIOCKCRAIT ... 43
4.4.4, FIOWChArt AQMIN........oooiiiiiiiiieee e 44
4.4.5. Flowchart Pelanggan..........cccccvoveiiiiiiie i 45
4.4.6. Flowchart PIMPINAN ........coooiiiiiiiieeeee s 46
4.4.7. Entity Relationship Diagram............ccooveiieneneie e 47
4.4.8. KAMUS DALA........ccceiiiiiiiiiiiice e 47
4.5, Perancangan Program ........cccveiceieiiire e siee e sieessieessinessssnessnssessseee s 50

45,0, STIUKEUE TADEL... .t eennnn 50



45.1.1. Desain Tabel obat ..o 50

4.5.1.2. Desain Tabel Order Obat ............ccooveveveieniieieseeeeee, 51
4.5.1.3. Desain Tabel Pelanggan...........ccccoveveiiereiie s, 51
4.5.1.4. Desain Tabel Rincian Order ..........cccooeveiniiennieneneenen, 51
4.5.1.5. Desain Tabel Rincian Transaksi ..........cccocooeieiinininninennn, 51
4.5.1.6. Desain Tabel Transaksi............ccoovvirieieieniieieseseeee, 52
4.5.1.7. Desain Tabel USEr ..., 52
4.6. Rancangan APIIKaSI ..........ccovviieiieiicic e 52
4.7. Tampilan Output APlIKaSI.......c.cccveieiiiiieiece e 59

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1, KESIMPUIAN 1. 66
0.2, SANAN ...ttt b 66
DAFTAR PUSTAKA ..ot

LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Notasi-notasi pada DFD..........ccccccviieiiiiieiieesecc e 13
Tabel 2.2 Simbol-simbol dalam Blockchart............ccccooviiiiiniiiiicicns 18
Tabel 2.3 Symbol-simbol dalam Flowchart.............c.ccocoiiiiiiiiiiie 19
Tabel 2.4 Simbol-simbol dalam ERD ...........cccoiiiiiiiiiiiieceec e 20
Tabel 2.5 Simbol-simbol dalam Kamus Data ............ccccovvrerinininnenenenescins 21
Tabel 4.1 Perbandingan Kelayakan TeKNiS.........cccceiiveiiiiiiiieie e 38
Tabel 4.2 Perbandingan Kelayakan Operasional .............cccocooeveiinencncninnnnnns 38
Tabel 4.3 Perbandingan Kelayakan EKONOMIS ..........ccccoviiiiiiiiiiicncicce 41
Tabel 4.4 Tabel ODat........ccooiii e 50
Tabel 4.5 Tabel Order ODAt ... 50
Tabel 4.6 Tabel Pelanggan ... 51
Tabel 4.7 Tabel RINCIAN OFUEN .......ocviiieeeerieee e 51
Tabel 4.8 Tabel RiNCIan TranSakSi..........ccuvveiiiereienenisiseseeeeee e 51
Tabel 4.9 Tabel TranSaKSI.......ccoovieiiiiiisieiee e 52

Tabel 4.20 Tabel ODAL......ccoo oo 52



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Hustrasi Waterfall............ccoooeiiiiii 13
Gambar 2.2 Tampilan Halaman Dreamweaver ...........cccccovvveveiieeseenesieeseenens 22
Gambar 2.3 Tampilan Halaman Aplication Bar ............cccceovviieiiiincnincnnn 22
Gambar 2.4 Tampilan Halaman Tollbar Document...........cccccooeveiiiencnineninn 22
Gambar 2.5 Tampilan Halaman Jendela Document............ccccoccvvvvevvevciicieenns 23
Gambar 2.6 Tampilan Halaman Workspace SWitCher ...........ccccoocviveviiiieinennns 23
Gambar 2.7 Tampilan Panel Group ... 24
Gambar 2.8 Tampilan Panel Properties ... 24
Gambar 2.9 Tampilan Toolbar Coding ........ccccccevieiiiieiieceee e 25
Gambar 2.10 Tampilan PHPMYAAMIN ..o 29
Gambar 3.1 Sistem yang sedang berjalan ... 35
Gambar 4.1 Diagram Konteks Aplikasi Pengadaan dan Distribusi Obat Pada PT

Kalista Prima Palembang ...........cccooveiiieiicii e 41
Gambar 4.2 DIagram ZEI0 ......cc.ecveiueeiieeiee et eie e se et ste e e e re e sreeae s 42
Gambar 4.3 BIOCKCHAIT ........cooiiieciee e 43
Gambar 4.4 Flowchart AAMIN........cccvoiiieieece e 44

Gambar 4.5 Flowchart Pelanggan ................ooovieieieienene s 45
Gambar 4.6 Flowchart Pimpinan ................coiiniiininieenene e 46

Gambar 4.7 Entity Relationship Diagram ..............ccooiiiiiiiiiiiii e, 47
Gambar 4.8 Rancangan Halaman Home ApliKasi ..........cccccoovviiiiiicnciincen 53
Gambar 4.9 Rancangan FOrm LOgiN.........cccociiiiiiieiiiie e 53
Gambar 4.10 Rancangan Form Registrasi Pelanggan..........ccccccevvvevveveiieieenns 54
Gambar 4.11 Rancangan Form Profil Pelanggan ...........cccccooviiiiiiinciincnen 55
Gambar 4.12 Rancangan Form Data Obat............cccoceiiriiiniiiiineie e 55
Gambar 4.13 Rancangan Form Order Obat ..........cccccvveviievie e 56
Gambar 4.14 Rancangan Daftar Pelanggan ...........cccccceviieie s 56
Gambar 4.15 Form Data TranSakSi.........cccccvereerieiieieereseeseesee e seeseeseesseesaens 57
Gambar 4.16 Rancangan Form Laporan ODat ...........c.coevviveiiiene e 57

Gambar 4.17 Rancangan Form Laporan Order Obat...........cccccoevieiiiciie e, 58



Gambar 4.18 Rancangan Form Laporan Pelanggan ..........ccccevevenenencncneninn 58

Gambar 4.19 Rancangan Form Laporan TranSaksi ...........ccccevevenenencninennenns 59
Gambar 4.20 Rancangan Halaman HOMe............ccccoocv i 60
Gambar 4.21 Rancangan Halaman LOgin ..........cccocevviieiieni i 60
Gambar 4.22 Rancangan Halaman Registrasi Pelanggan ... 61
Gambar 4.23 Rancangan Profil Pelanggan ..........cccovvvieiiiniiin i 61
Gambar 4.24 Rancangan Data Obat.............ccceeveiieiieiesecse e 62
Gambar 4.25 Rancangan Halaman Data Order Obat..............cccccovevveveiiieinenns 62
Gambar 4.26 Rancangan Halaman Daftar Pelanggan...........cccccoceiiiiniinnnnnne 63
Gambar 4.27 Rancangan Halaman Data Transaksi.........c.cccocvevviienivnnenieniennnns 63
Gambar 4.28 Tampilan Halaman Laporan Obat...........ccccccovvveviiiieviciciicceee 64
Gambar 4.29 Tampilan Halaman Laporan Order Obat...........cccccevveveiieieenne 64
Gambar 4.30 Tampilan Laporan Pelanggan...........ccoceoevirineienene s 65

Gambar 4.31 Tampilan Laporan TranSaksi............ccoeiirerinieienene e 65



