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ABSTRACT 

 

The title of final report is “Information System Sales Home Interior Cash 

and Credit in CV. Madian Jaya Abadi Palembang”. This system uses 

language programming PHP and database MySQL. Method of collecting 

data that used is interview, observation, and document analysis. In this 

system has two users, they are admin or counter sales and credit 

customer who has different access. This information system hopes can 

help in processing data good cash and credit like made sales report 

period, print the nota, receipt to the number invoice automatic, and 

paying with online. So it is more effective and efficient used for the 

company and customers.  
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ABSTRAK 

 

Judul Laporan Akhir ini berjudul “Sistem Informasi Penjualan Interior 

Rumah Tunai dan Kredit pada CV. Madian Jaya Abadi Palembang”. 

Sistem ini dibuat  menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

database MySQL. Metode Pengumpulan data yang digunakan adalah 

wawancara, observasi, dan analisis dokumen. Dalam Sistem ini terdapat 

dua users, yaitu admin atau counter sales dan pelanggan kredit memiliki 

hak akses yang berbeda. Sistem informasi ini diharapkan dapat 

membantu dalam proses pengolahan data penjualan baik secara tunai 

maupun kredit seperti pembuatan laporan penjualan per periode, cetak 

nota, kwitansi dengan nomor faktur otomatis, dan pembayaran angsuran 

secara online, sehingga lebih efektif dan efisien digunakan untuk 

perusahaan dan pelanggan. 

 

Kata Kunci : Sistem, Informasi, Penjualan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

 

KATA PENGANTAR 

 

          Puji dan syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT, karena atas berkat 

rahmat dan karuniaNya, penulis dapat menyelesaikan Laporan Akhir yang 

berjudul “Sistem Informasi Penjualan Interior Rumah Tunai dan Kredit pada 

CV. Madian Jaya Abadi Palembang”.  Tujuan dari penyusunan Laporan Akhir 

ini adalah sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program Diploma III 

pada Program Studi Manajemen Informatika di Politeknik Negeri Sriwijaya. 

  Pada kesempatan ini perkenankanlah penulis menyampaikan ucapan 

terimakasih kepada semua pihak yang telah membantu, membimbing, dan 

memberikan motivasi, baik berupa material maupun spiritual, penulis 

mengucapkan terimakasih atas ketabahan dan kesabaran dengan segala usaha dan 

do’anya dalam menyelesaikan Laporan Akhir Ini.  Pada kesempatan ini juga 

penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada : 

1.  Allah SWT atas segala rahmat, ridho dan karunia yang diberikan. 

2.  Dr. Ing. Ahmad Taqwa.,M.T selaku Direktur Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. 

3. Carlos RS, S.T.,M.T selaku Pembantu Direktur I Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. 

4. Aladin, S.E.,M.Si selaku Pembantu Direktur II Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. 

5. Ir. Irawan Rusnadi, M.T.,AkCA selaku Pembantu Direktur III Politeknik 

Negeri Sriwijaya Palembang. 

6. Dr. Zakaria M.Pd selaku Pembantu Direktur IV Politeknik Negeri Sriwijaya 

Palembang. 

7. Indra Satriadi, S.T.,M.Kom selaku Ketua Jurusan Manajemen Informatika 

Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang.  



vii 

 

8. Sony Oktapriandi,S.Kom.,M.Kom selaku Sekretaris Jurusan Manajemen 

Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang. 

9. Robinson,S.Kom.,M.Kom selaku Dosen pembimbing I dalam pembuatan 

Laporan Akhir.  

10. Dr. Indri Ariyanti,S.E.,M.Si selaku Dosen pembimbing II dalam pembuatan 

Laporan Akhir.  

11. Bapak dan Ibu dosen pengajar di jurusan Manajemen Informatika yang telah 

memberikan pengarahan dan ilmu yang bermanfaat. 

12. Seluruh pegawai di CV. Madian Jaya Abadi Palembang. 

13. Kedua orang tua dan saudara tercinta yang telah memberikan doa dan 

semangat pada kami. 

14. Kepada orang terkasih yang telah memberikan motivasi dan semangat dalam 

menyusun laporan ini. 

15. Teman–teman seperjuangan jurusan Manajemen Informatika, khususnya 

Kelas 6.ID. 

16. Semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian laporan akhir. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Laporan Akhir ini masih terdapat 

kesalahan dan kekurangan, untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

bersifat membangun agar lebih baik pada masa yang akan datang. Akhir kata 

penulis berharap semoga Laporan Akhir ini bermanfaat bagi semua pihak yang 

membutuhkannya. 

  Palembang,  Juli 2016 

  

Penulis 

 

 

 



viii 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL .......................................................................................  i 

LEMBAR PENGESAHAN ............................................................................  ii 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN .................................................................  iii 

ABSTRAK…...... .............................................................................................  iv 

ABSTRACT.....................................................................................................  v 

KATA PENGANTAR ....................................................................................  vi 

DAFTAR ISI ...................................................................................................  viii 

DAFTAR TABEL ...........................................................................................  xiii 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................  xiv 

 

BAB I PENDAHULUAN 

 1.1. Latar Belakang ........................................................................  1 

 1.2. Perumusan Masalah ................................................................  2 

 1.3. Pembatasan Masalah...............................................................  3 

 1.4. Tujuan dan Manfaat  ...............................................................  3 

  1.4.1. Tujuan .........................................................................  3 

  1.4.2. Manfaat  ......................................................................  3 

 1.5. Metodologi Penelitian ............................................................  4 

  1.5.1. Lokasi Pengumpulan Data ..........................................  4 

  1.5.2. Teknik Pengumpulan Data .........................................  4 

  1.5.3. Sistematika Penulisan .................................................  5 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 2.1. Teori Umum ...........................................................................  7 

  2.1.1. Pengertian Komputer ..................................................  7 

  2.1.2. Pengertian Data ...........................................................  7 

  2.1.3. Pengertian Aplikasi .....................................................  8 

  2.1.4. Tahap Analisis Sistem ................................................  9 

   2.1.4.1. Penyelidikan Awal .........................................  9 

   2.1.4.2. Studi Kelayakan .............................................  9 

  2.1.5. Metode Pengembangan Sistem ...................................  9  

 2.2. Teori Judul ..............................................................................  11 

  2.2.1. Pengertian Sistem .......................................................  11 

  2.2.2. Pengertian Infromasi ...................................................  11 

  2.2.3. Pengertian Penjualan ..................................................  12 

  2.2.4. Pengertian Penjualan Tunai dan Kredit ......................  12 

  2.2.5.   Sistem Informasi Penjualan Interior Rumah  

     Tunai dan Kredit pada CV. Madian Jaya Abadi .........  12 



ix 

 

 2.3. Teori Khusus ..........................................................................  13 

  2.3.1. Data Flow Diagram (DFD) ........................................  13 

  2.3.2. Block Chart .................................................................  16 

  2.3.3. Flowchart ....................................................................  18 

2.3.4. Entity Relationalship Diagram (ERD) ........................  20 

2.3.5. Kamus Data (Data Dictionary) ..................................  21 

2.3.5. Daftar Kejadian (Event List) .......................................  22 

 2.4. Teori Program .........................................................................  23 

  2.4.1. PHP (Hypertext Proprocessor) ..................................  23 

   2.4.1.1. Pengertian PHP .............................................  23 

   2.4.1.2. Mengenal Script PHP ....................................  23 

  2.4.2. Basis Data (Database) ................................................  24 

  2.4.3. MySQL ........................................................................  24 

   2.4.3.1. Pengertian MySQL  ........................................  24 

   2.4.3.2. Fungsi-fungsi MySQL  ...................................  24 

2.4.4. Adobe Dreaweaver CS5 ..............................................  27 

   2.4.4.1. Pengertian Adobe Dreaweaver CS5  ..............  27 

   2.4.4.2. Ruang Kerja Dasar Adobe Dreaweaver CS5   28 

 

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 3.1. Sejarah CV. Madian Jaya Abadi Palembang ..........................  32 

 3.2. Visi dan Misi CV. Madian Jaya Abadi Palembang ................  33 

  3.3.1. Visi CV. Madian Jaya Abadi Palembang  ..................  33 

  3.3.2. Misi CV. Madian Jaya Abadi Palembang ...................  33 

3.3. Stuktur Organisasi CV. Madian Jaya Abadi Palembang ........  33 

3.4. Uraian Tugas Stuktur Organisasi  

 CV. Madian Jaya Abadi Palembang .......................................  35 

 3.4.1. Direktur CV. Madian Jaya Abadi Palembang  ...........  35 

 3.4.2. Wakil Direktur  ...........................................................  35 

 3.4.3. Sekretaris  ...................................................................  35 

 3.4.4. Manajer Keuangan  .....................................................  35 

 3.4.5. Bendahara  ..................................................................  36 

 3.4.6. Manajer SDM (Sumber Daya Manusia)   ...................  36 

 3.4.7. Manajer Marketing  ....................................................  36 

 3.4.8. Manajer Operasional  ..................................................  36 

 3.4.9. Supervisor Marketing  ................................................  36 

 3.4.10. Supervisor Operasional ...............................................  37 

 3.4.11. Marketing  ...................................................................  37 

 3.4.12. Counter Sales  .............................................................  37 

 3.4.13. Kolektor  .....................................................................  37 



x 

 

 3.4.14. Unit Produksi ..............................................................  38 

3.5. Sistem yang sedang Berjalan ..................................................  38 

3.5.1. Sistem yang sedang Berjalan Penjualan Tunai ...........  38 

3.5.1. Sistem yang sedang Berjalan Penjualan Kredit ..........  39  

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 4.1. Alat dan Bahan Perancangan ..................................................  41 

  4.1.1. Alat Perancangan ........................................................  41 

  4.1.2. Bahan Perancangan .....................................................  42 

 4.2. Tahap Pengembangan Sistem .................................................  42 

  4.2.1. Penyelidikan Awal ......................................................  42 

  4.2.2. Studi Kelayakan ..........................................................  43 

 4.3. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak ....................................  44 

 4.4. Desain Sistem .........................................................................  45 

  4.4.1. Desain Konseptual (Conceptual Design) ....................  45 

   4.4.1.1. Data Flow Diagram (DFD) ...........................  45 

   4.4.1.1.1. Diagram Konteks ..........................  46 

   4.4.1.1.2. Diagram Level 0 (Zero) ................  48 

   4.4.1.2. Blockchart ......................................................  53 

   4.4.1.3. Flowchart .......................................................  57 

   4.4.1.3.1. Flowchart Admin .........................  57 

   4.4.1.3.2. Flowchart Pelanggan Kredit .........  59 

   4.4.1.4. Entity Relationship Diagram (ERD) .............  61 

  4.4.2. Desain Logika (Logical Design) .................................  61 

   4.4.2.1. Kamus Data ...................................................  61 

   4.4.2.2. Desain Tabel ..................................................  64 

   4.4.2.2.1. Tabel user .....................................  64 

   4.4.2.2.2. Tabel produk .................................  65 

   4.4.2.2.3. Tabel pelanggan ............................  65 

   4.4.2.2.4. Tabel pTunai .................................  66 

   4.4.2.2.5. Tabel pKredit ................................  66 

    4.4.2.2.6. Tabel bayarcicilan.........................  67 

   4.4.2.2.7. Tabel bukti ....................................  68 

  4.4.3. Desain Sistem Terinci .................................................  68 

   4.4.3.1.   Desain Halaman Form Login .......................  68 

   4.4.3.2.   Desain Halaman Form Input Produk ...........  69 

   4.4.3.3.   Desain Halaman Form Input Pelanggan ......  69 

   4.4.3.4.   Desain Halaman Form Input  

    Transaksi Penjualan Tunai...........................  70 

   4.4.3.5.   Desain Halaman Form Input  



xi 

 

    Transaksi Penjualan Kredit ..........................  70 

   4.4.3.6.   Desain Halaman Form Input  

    Transaksi Bayar Cicilan...............................  71 

   4.4.3.7.   Desain Halaman Form Output Produk ........  71 

   4.4.3.8.   Desain Halaman Form Output  Pelanggan ..  72 

   4.4.3.9.   Desain Halaman Form Output   

    Penjualan Tunai ...........................................  72 

   4.4.3.10. Desain Halaman Form Output   

    Penjualan Kredit ..........................................  73 

   4.4.3.11. Desain Halaman Form Output   

    Bayar Cicilan ...............................................  73 

   4.4.3.12. Desain Nota Penjualan Tunai ......................  74 

   4.4.3.13. Desain Kartu Angsuran ................................  74 

   4.4.3.14. Desain Kwitansi Pembayaran Angsuran .....  75 

 4.5. Tampilan Aplikasi ..................................................................  76 

  4.5.1. Tampilan Halaman Home ...........................................  76 

  4.5.2. Tampilan Halaman Form Login .................................  77 

  4.5.3. Tampilan Halaman Dashboard Admin ......................  78 

  4.5.4. Tampilan Halaman Data Produk ................................  79 

  4.5.5. Tampilan Halaman Data Pelanggan ...........................  80 

  4.5.6. Tampilan Halaman Data Penjualan Tunai ..................  81 

  4.5.7. Tampilan Nota Penjualan Tunai .................................  82 

  4.5.8. Tampilan Halaman Data Penjualan Kredit .................  83 

  4.5.9. Tampilan Kartu Angsuran ..........................................  84 

  4.5.10. Tampilan Halaman Data Bayar Cicilan ......................  85 

  4.5.11. Tampilan Kwitansi Pembayaran Angsuran ................  86 

  4.5.12. Tampilan Halaman Laporan Penjualan Tunai ............  87 

  4.5.13. Tampilan Halaman Laporan Penjualan Kredit ...........  88 

  4.5.14. Tampilan Halaman Laporan Pembayaran Angsuran ..  89 

  4.5.15. Tampilan Halaman Dashboard Pelanggan .................  90 

  4.5.16. Tampilan Halaman Rincian Pembayaran Angsuran ...  91 

  4.5.17. Tampilan Cetak Rincian Pembayaran Angsuran ........  92 

  4.5.18. Tampilan Halaman Bukti Pembayaran .......................  93 

 4.6. Pengujian Perangkat Lunak ....................................................  94 

  4.6.1. Lingkungan Pengujian ................................................  94 

  4.6.2. Rencana Pengujian ......................................................  94 

  4.6.2.1. Interface Admin. ............................................  97 

  4.6.2.2. Interface Pelanggan .......................................  106 

 

 



xii 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 5.1. Kesimpulan .............................................................................  109 

 5.2. Saran  ....................................................................................  110 

 

DAFTAR PUSTAKA 

LISTING PROGRAM 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1.    Simbol-simbol Data Flow Diagram (DFD) .................................... 13 

Tabel 2.2.    Simbol-simbol Blockchart ............................................................... 16 

Tabel 2.3.    Simbol-simbol Flowchart ................................................................ 18 

Tabel 2.4.    Simbol-simbol Entity Relationalship Diagram (ERD) .................... 20 

Tabel 2.5.    Simbol-simbol Kamus Data ............................................................. 21 

Tabel 2.6.    Script Dasar PHP ............................................................................. 23 

Tabel 2.7.    Fungsi-fungsi MySQL ...................................................................... 24 

Tabel 4.1.    Faktor-Faktor Studi Kelayakan ........................................................ 43 

Tabel 4.2.    Analisis kebutuhan perangkat lunak admin dan pelanggan kredit .. 44 

Tabel 4.3.    Tabel user  ....................................................................................... 64 

Tabel 4.4.    Tabel produk .................................................................................... 65 

Tabel 4.5.    Tabel pelanggan ............................................................................... 65 

Tabel 4.6.    Tabel pTunai .................................................................................... 66 

Tabel 4.7.    Tabel pKredit ................................................................................... 66 

Tabel 4.8.    Tabel bayarcicilan ............................................................................ 67 

Tabel 4.9.    Tabel bukti ....................................................................................... 69 

Tabel 4.10.  Hasil Uji Coba Sistem ..................................................................... 94 

Tabel 4.11.  Test Halaman Dashboard / halaman Utama .................................... 97 

Tabel 4.12.  Test Halaman Home/ halaman Utama ............................................. 97 

Tabel 4.13.  Test Halaman List Produk................................................................ 97 

Tabel 4.14.  Test Mengelolah Halaman List Produk ........................................... 98 

Tabel 4.15.  Test Halaman Data Pelanggan ......................................................... 99 

Tabel 4.16.  Test Mengelolah Halaman Data Pelanggan ..................................... 99 

Tabel 4.17.  Test Mengelolah Halaman Data Transaksi Penjualan Tunai ........... 101 

Tabel 4.18.  Test Mencetak Data Laporan Penjualan Tunai per Periode ............ 102 

Tabel 4.19.  Test Mengelolah Halaman Data Transaksi Penjualan Kredit .......... 103 

Tabel 4.20.  Test Mencetak Data Laporan Penjualan Kredit per Periode............ 104 

Tabel 4.21.  Test Mengelolah Halaman Data Transaksi Pembayaran Cicilan .... 105 

Tabel 4.22.  Test Mencetak Laporan Data Transaksi Bayar Cicilan ................... 106 

Tabel 4.23.  Test Halaman Dashboard/ halaman Utama ..................................... 106 

Tabel 4.24.  Test Menampilkan Halaman Rincian Pembayaran Angsuran ......... 107 

Tabel 4.25.  Test Menampilkan Halaman Rincian Pembayaran Angsuran ......... 107 

Tabel 4.26.  Test Mengelola Halaman Data Bukti Pembayaran Angsuran ......... 108 

 

 

 

 

 



xiv 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1.   Logo Dreamweaver CS5 .............................................................. 27 

Gambar 2.2.   Tampilan Application Bar ............................................................ 28 

Gambar 2.3.   Tampilan Toolbar Document ....................................................... 28 

Gambar 2.4.   Tampilan Jendela Dokumen ......................................................... 28 

Gambar 2.5.   Tampilan Workspace Switcher ..................................................... 29 

Gambar 2.6.   Tampilan Panel Group ................................................................. 29 

Gambar 2.7.   Tampilan Tag Selector ................................................................. 30 

Gambar 2.8.   Tampilan Property Inspectors...................................................... 30 

Gambar 2.9.   Tampilan Toolbar Standard ......................................................... 30 

Gambar 2.10. Tampilan Toolbar Style Rendering .............................................. 31 

Gambar 2.11. Tampilan Toolbar Coding ............................................................ 31 

Gambar 3.1.   Struktur Organisasi CV. Madian Jaya Abadi Palembang ............ 34 

Gambar 3.2.   Sistem yang sedang Berjalan Penjualan Tunai  

 di CV. Madian Jaya Abadi Palembang ......................................... 38 

Gambar 3.3.   Sistem yang sedang Berjalan Penjualan Kredit 

 di CV. Madian Jaya Abadi Palembang ......................................... 39 

Gambar 4.1.   Diagram Konteks ......................................................................... 46 

Gambar 4.2.   Diagram Level 0 (Zero) ............................................................... 49 

Gambar 4.3.   Blockchart .................................................................................... 53 

Gambar 4.4.   Flowchart Admin ......................................................................... 57 

Gambar 4.5.   Flowchart Pelanggan Kredit ........................................................ 59 

Gambar 4.6.   Tampilan Entity Relationship Diagram (ERD)............................ 61 

Gambar 4.7.   Desain Halaman Form Login Admin dan Pelanggan .................. 68 

Gambar 4.8.   Desain Halaman Form Input Produk ........................................... 69 

Gambar 4.9.   Desain Halaman Form Input Pelanggan ...................................... 69 

Gambar 4.10. Desain Halaman Form Input Transaksi Penjualan Tunai ............ 70 

Gambar 4.11. Desain Halaman Form Input Transaksi Penjualan Kredit ........... 70 

Gambar 4.12. Desain Halaman Form Input Bayar Cicilan ................................. 71 

Gambar 4.13. Desain Form Output Produk ........................................................ 71 

Gambar 4.14. Desain Halaman Form Output Pelanggan ................................... 72 

Gambar 4.15. Desain Halaman Form Output Penjualan Tunai .......................... 72 

Gambar 4.16. Desain Halaman Form Output Penjualan Kredit ......................... 73 

Gambar 4.17. Desain Halaman Form Output Bayar Cicilan .............................. 73 

Gambar 4.18. Desain Nota Penjualan Tunai ....................................................... 74 

Gambar 4.19. Desain Kartu Angsuran ................................................................ 74 

Gambar 4.20. Desain Kwitansi Pembayaran Angsuran ...................................... 75 

Gambar 4.21. Tampilan Halaman Home ............................................................ 76 

Gambar 4.22. Tampilan Halaman Form Login................................................... 77 



xv 

 

Gambar 4.23. Tampilan Halaman Dashboard Admin ........................................ 78 

Gambar 4.24. Tampilan Halaman Data Produk .................................................. 79 

Gambar 4.25. Tampilan Halaman Data Pelanggan ............................................. 80 

Gambar 4.26. Tampilan Halaman Data Penjualan Tunai ................................... 81 

Gambar 4.27. Tampilan Nota Penjualan Tunai................................................... 82 

Gambar 4.28. Tampilan Halaman Data Penjualan Kredit .................................. 83 

Gambar 4.29. Tampilan Kartu Angsuran ............................................................ 84 

Gambar 4.30. Tampilan Halaman Data Bayar Cicilan ....................................... 85 

Gambar 4.31. Tampilan Kwitansi Pembayaran Angsuran .................................. 86 

Gambar 4.32. Tampilan Halaman Laporan Penjualan Tunai .............................. 87 

Gambar 4.33. Tampilan Halaman Laporan Penjualan Kredit ............................. 88 

Gambar 4.34. Tampilan Halaman Laporan Pembayaran Angsuran ................... 89 

Gambar 4.35. Tampilan Halaman Dashboard Pelanggan .................................. 90 

Gambar 4.36. Tampilan Halaman Rincian Pembayaran Pelanggan ................... 91 

Gambar 4.37. Tampilan Cetak Rincian Pembayaran Angsuran ......................... 92 

Gambar 4.38. Tampilan Halaman Bukti Pembayaran ........................................ 93 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


