KUESIONER PENELITIAN

ANALISA PRODUK DAN HARGA TERHADAP PENILAIAN KONSUMEN DALAM KEPUTUSAN PEMBELIAN BONEKA HELLO KITTY DI TOKO FIRA SOUVENIR PALEMBANG

A. UMUM

Dengan rasa hormat, penulis memohon kesediaannya, untuk mengisi daftar kuesioner yang diberikan kepada anda. Jawaban yang anda berikan adalah informasi bagi penulis sebagai data penelitian dalam rangka penyusunan laporan akhir dengan judul “Analisa Produk dan Harga Terhadap Penilaian Konsumen Dalam Keputusan Pembelian Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir Palembang”. Penullis mengharapkan kesediaan Anda untuk menjawabnya dengan baik. Atas kesediaannya, saya ucapkan terima kasih.

B. IDENTITAS RESPONDEN

Nama

:


(boleh tidak diisi)

Jenis Kelamin
:  L/P


(lingkari salah satu)

Usia

:         tahun

Pekerjaan

:                PNS

             Wiraswasta




    Pelajar/Mahasiswa              Lainnya...............

C. PETUNJUK PENGISIAN

1. Baca dan jawablah pertanyaan dengan teliti

2. Berilah tanda ( √ ) untuk jawaban yang tepat pada kolom yang tersedia

3. Jawaban yang tersedia sebagai berikut:

SS
    :  Sangat Setuju

S      
    :  Setuju

RG
    :  Ragu-Ragu

TS
    :  Tidak Setuju

STS       :  Sangat Tidak Setuju

Daftar Pernyataan Variabel Produk ([image: image2.png]


)
	No
	PERNYATAAN
	Jawaban Responden

	
	
	SS
	S
	RG
	TS
	STS

	1
	Boneka Hello Kitty yang di jual di Toko Fira Souvenir memiliki kualitas yang baik.
	
	
	
	
	

	2
	Toko Fira Souvenir menjual Boneka Hello Kitty dengan bahan yang bagus.
	
	
	
	
	

	3
	Toko Fira Souvenir menyediakan Boneka Hello Kitty dengan berbagai ukuran.
	
	
	
	
	

	4
	Boneka Hello Kitty yang ditawarkan di Toko Fira Souvenir memiliki kualitas yang lebih baik dibandingkan dengan yang dijual di toko lain
	
	
	
	
	


Daftar Pernyataan Variabel Harga ([image: image4.png]


)
	No
	PERNYATAAN
	Jawaban Responden

	
	
	SS
	S
	RG
	TS
	STS

	5
	Harga yang di tawarkan sesuai dengan kualitas Boneka Hello Kitty yang di jual.
	
	
	
	
	

	6
	Harga Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir relatif murah dan terjangkau.
	
	
	
	
	

	7
	Harga yang ditawarkan lebih murah dibandingkan dengan harga yang ditawarkan di toko lain.
	
	
	
	
	


Daftar Pernyataan Penilaian Konsumen dalam 

Keputusan Pembelian (Y)
	No.
	Pernyataan
	SS
	S
	RG
	TS
	STS

	8
	Saya membeli Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir untuk memenuhi kebutuhan (saya sendiri, teman, anak, atau keluarga dan lainnya).
	
	
	
	
	

	9
	Saya membeli Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir atas rekomendasi kerabat, keluarga atau teman.
	
	
	
	
	

	10
	Saya membeli Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir setelah membandingkan dengan produk sejenis yang dijual di toko lain.
	
	
	
	
	

	11
	Saya membeli Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir karena harga yang ditawarkan relatif lebih murah.
	
	
	
	
	

	12
	Saya membeli Boneka Hello Kitty di Toko Fira Souvenir karena kualitas dan mutu produk yang bagus.
	
	
	
	
	


