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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah dikemukakan pada bab-bab 

sebelumnya tentang Aplikasi Pengolahan Data Keberatan pada Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka Belitung, 

maka dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

database MySQL yang terdiri dari 3 tabel yaitu user, nominatif, dan telaah 

serta memiliki 3 data yang diproses yaitu data user, data nominatif, dan data 

hasil telaah. 

2. Implementasi ini terdiri dari beberapa halaman, diantaranya halaman login, 

beranda, sejarah singkat perusahaan, profil perusahaan, data user, data 

nominatif, dan data hasil telaah. 

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan oleh penulis berdasarkan pembahasan 

yang telah dikemukakan pada bab-bab sebelumnya adalah sebagai berikut: 

1. Penulis mengharapkan adanya pelatihan terhadap user yang akan 

menggunakan aplikasi ini sebelum aplikasi ini diterapkan dan 

diimplementasikan agar terhindar dari kesalahan saat melakukan proses 

pengolahan data keberatan. 

2. Aplikasi ini sebaiknya digunakan secara berkala sehingga apabila ada 

kekurangan dapat dikembangkan lebih lanjut sesuai dengan kebutuhan user. 

 

 


