
SISTEM KEPENDUDUKAN ONLINE PADA KELURAHAN 20 ILIR 

DAERAH IV PALEMBANG 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

LAPORAN AKHIR 

 

Untuk Memenuhi Syarat Dalam Penyusunan Laporan Akhir 

Pada Jurusan Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya 

 

 

 

Oleh: 

ANNISA PRATIWI 

0613 3080 0602 

 

 

 

 

 

POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA 

PALEMBANG 

2016 



KEMENTERI,AN RISET, TEKNOLOGI DAN PENDIDIKA}{ ]T{GGI
POLITEKNIK NEGERI SRIWIJAYA

Jalan Srijaya Negara, Palembang 30139

Telepon :0711-353414 Faksimili : 0711-355918

Website : http://www.polsri.ac.id E-mail : info@polsri.ac.id

Nama

I\tIM

Jurusan

Program Studi

Judul Laporan Akhir

L.EI,{BAR PENS.ESAITAN LAPqRAN,AKIIIR

Annisa Pratiwi

0613 3080 0602

Manajemen Informatika

Manajemen Informatlka

Sistem Kependudukan Onllne pada Kelurahan

20Ilir Daerah fV Palembang

Telah diuiikan pada Ujian Laporan Akhir, tanggal03 Agustus 2016

Dihadapan Tim Penguji Jurusan Manajemen Infomatika

Politeknik Negeri Sriwijeya

Palembang 10 Oktober 2016

Tim Pembimbing:

NrP 1972 I I 162000031002

I Mengetahui,

/Ketua Jurusan Manaiemen Infomatika

=-
Indra Satriadl, S.T.M.Kom.

IYrP 19721 1 162000031002

Pembimbing I,

S.KomJ}I.Kom.
027 200812 1001



vi 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur marilah kita panjatkan kehadirat Allah SWT, karena hanya atas 

Rahmat, Ridho, dan Karunia–Nya lah penulis dapat menyelesaikan laporan akhir 

ini dengan judul “SISTEM KEPENDUDUKAN ONLINE PADA 

KELURAHAN 20 ILIR DAERAH IV PALEMBANG” yang terdiri dari 5 bab 

yaitu Bab I Pendahuluan, Bab II Tinjauan Pustaka, Bab III Gambaran Umum 

Instansi Kelurahan 20 Ilir D.IV Palembang, Bab IV Pembahasan, dan Bab V 

Kesimpulan dan Saran. Shalawat beriring salam tak lupa tercurahkan kepada 

suritauladan kita Nabi Besar Muhammad SAW beserta keluarga, sahabat, dan 

para pengikutnya hingga akhir zaman. 

Laporan Akhir ini disusun untuk memenuhi kurikulum dalam 

menyelesaikan pendidikan Diploma III Jurusan Manajemen Informatika 

Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang. Dalam kesempatan ini juga, penulis 

mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah 

mendukung dan membantu dalam penyusunan laporan akhir ini khususnya 

kepada: 

1.  Bapak Dr. Ing. Ahmad Taqwa, M.T. selaku Direktur Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang . 

2. Bapak Carlos RS, S.T., M.T. selaku Pembantu Direktur I Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang. 

3. Bapak Aladin, S.E., M.Si., Ak., Ca. selaku Pembantu Direktur II Politeknik 

Negeri Sriwijaya Palembang. 

4. Bapak Ir. Irawan Rusnadi, M.T. selaku Pembantu Direktur III Politeknik 

Negeri Sriwijaya Palembang. 

5. Bapak Drs. Zakaria, M.Pd. selaku Pembantu Direktur IV Politeknik Negeri 

Sriwijaya Palembang. 

6. Bapak Indra Satriadi, S.T., M.Kom. selaku Ketua Jurusan Manajemen 

Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang. 

7. Bapak Sony Oktapriandi, S.Kom., M.Kom. selaku Sekretaris Jurusan 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya Palembang. 



vii 
 

8. Bapak Indra Satriadi, S.T., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing I yang telah 

banyak memberikan bimbingan dalam penyusunan Laporan Akhir ini. 

9. Bapak Sony Oktapriandi, S.Kom., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing II yang 

telah banyak memberikan bimbingan dalam penyusunan Laporan Akhir ini. 

10. Ibu Yuli Koptiana, S.Sos.,M.Si. selaku pembimbing lapangan yang telah 

memberikan arahan dan kemudahan pada saat penulis melakukan 

pengambilan data pada di Kelurahan 20 Ilir D.IV Palembang. 

11. Seluruh pegawai Kelurahan 20 Ilir D.IV Palembang khususnya Mbak Riza 

Mutia yang telah membantu kelancaran penulis dalam pengambilan data. 

12. Seluruh Staf pengajar dan tata usaha Manajemen Informatika Politeknik 

Negeri Sriwijaya. 

13. Kedua orang tua tercinta yang senantiasa memberikan doa dan semangat, 

dukungan serta saran yang sangat bermanfaat agar terus melakukan yang 

terbaik. 

14. Teman-teman seperjuangan Jurusan Manajemen Informatika khususnya kelas 

6IA yang sudah banyak membantu dalam menyelesaikan Laporan Akhir. 

15.  Semua pihak yang telah banyak membantu yang tidak bisa penulis sebutkan 

satu persatu. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Laporan Akhir ini masih terdapat 

kesalahan dan kekurangan, untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

bersifat membangun dari semua pihak demi kesempurnaan penulis yang akan 

datang. Akhir kata penulis berharap semoga Laporan Akhir ini bermanfaat bagi 

semua pihak yang membutuhkannya, khususnya mahasiswa-mahasiswi Jurusan 

Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya sehingga tujuan yang 

diharapkan dapat tercapai, Aaamiin. 

 

Palembang,   Juli 2016 

 

 

Penulis 



iv 

ABSTRAK 

 

Kelurahan adalah suatu instansi pemerintah terkecil yang berhubungan langsung 
dengan masyarakat dalam hal memberikan jasa pelayanan administrasi 
kependudukan. Kesibukan dan rutinitas masyarakat yang sangat tinggi 
menyebabkan masyarakat sangat mengharapkan pelayanan administrasi 
kependudukan yang cepat, akurat dan efisien. Kelurahan melayani kebutuhan-
kebutuhan masyarakat dimulai dari pembuatan Surat Keterangan kematian, 
kelahiran, kepindahan, dan pendatang. Kelurahan 20 Ilir Daerah IV Palembang 
selama ini mempunyai sistem yang masih dalam bentuk manual sehingga tidak 
efisiennya waktu yang digunakan untuk memproses pelayanan kependudukan 
dalam pencarian data kependudukan ditumpukan arsip, kesulitan untuk 
mendapatkan laporan kependudukan yang cepat dan akurat dalam waktu singkat, 
resiko dapat hilang dan rusaknya arsip kependudukan akibat tumpukan yang 
terlalu banyak dan tidak terawat. Oleh sebab itu perlu dilakukan penelitian untuk 
mengembangkan sistem kependudukan. Tujuan dari sistem informasi ini adalah 
untuk memberikan kemudahan kepada pegawai kelurahan dalam penyebaran 
informasi kependudukan yang terdiri dari angka kematian, angka kelahiran, 
jumlah pindah dan datang penduduk pada setiap bulannya, prosedur pembuatan 
Surat Keterangan Surat Keterangan kematian, kelahiran, kepindahan, dan 
pendatang. Metodologi yang digunakan dalam pengembangan sistem informasi 
ini menggunakan Siklus Hidup Pengembangan Sistem (SDLC). Dalam 
implementasi ini digunakan bahasa pemrograman PHP dan sebagai database-nya 
digunakan MySQL. Selain itu sistem ini juga dapat dengan mudah menghasilkan 
laporan-laporan mengenai informasi jumlah penduduk kematian, kelahiran, 
kepindahan, dan pendatang  perbulan dengan akurat, tepat, dan relevan. 
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ABSTRACT 

 

Urban Village is a government agency which relate directly to the smallest 
community in terms of providing administrative services for residents. Rush and 
routine community is very high that the community is expecting population 
administration services are fast, accurate and efficient. Village of serving the 
needs of society starting from the manufacture Certificate of death, birth, 
removals, and migrants. Kelurahan 20 Ilir Region IV Palembang long as it has a 
system that is still in manual form so inefficient time spent to process the service 
population in the search for demographic data ditumpukan archives, difficulty 
getting Population report quickly and accurately in a short time, the risk may be 
lost and damage archive of population due to heap too much and not maintained. 
Therefore, research is needed to develop a system of population. The purpose of 
this information system is to provide convenience to employees village in the 
dissemination of population information consisting of mortality, birth rate, the 
number of residents moved out and come in every month, the manufacturing 
procedure of Certificate Certificate of death, birth, removals, and migrants. The 
methodology used in the development of this information system using the 
Systems Development Life Cycle (SDLC). In this implementation use PHP 
programming language and its use as a MySQL database. In addition, this system 
can easily generate reports on the information the population of deaths, births, 
removals, and entrants per month with an accurate, precise, and relevant. 
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Harta itu kurang apabila dibelanjakan tapi ilmu bertambah bila 
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