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ABSTRAK 

Analisis Struktur Pengendalian Intern Atas Prosedur Pemberian Kredit dan 

Penagihan Piutang pada PT Summit Oto Finance Cabang Kayuagung 

Adhi Nugroho Gusnain, 2016 (xiii + 52 halaman) 

Adhinugroho9696@gmail.com 

 

Laporan akhir ini dibuat untuk mengetahui pemberian kredit dan penagihan 

piutang pada PT Summit Oto Finance Cabang Kayuagung. Analisis dilakukan 

pada PT Summit Oto Finance Cabang Kayuagung merupakan salah satu 

perusahaan pembiayaan kredit mobil dan motor. Metode penulisan yang 

digunakan dalam laporan akhir ini adalah metode deskriptif dengan menggunakan 

teknik studi kasus. Untuk memperoleh data yang diperlukan, maka penulis 

menggunakan teknik wawancara. Hasil evaluasi tersebut menunjukkan bahwa 

penerapan prosedur pemberian kredit pada PT Summit Oto Finance Cabang 

Kayuagung belum berjalan dengan baik dan pada bagian penagihan piutang telah 

berjalan dengan baik dan sesuai dengan prosedur. Hal ini dikarenakan masih 

adanya tindak kecurangan maupun ketidaktelitian yang dilakukan oleh oknum 

bagian kredit dan verifier dalam prosedur pemberian kredit. Sedangkan penerapan 

prosedur penagihan piutangnya telah berjalan dengan baik. 

 

Kata kunci: pemberian kredit, penagihan piutang. 
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ABSTRACT 

 

Analysis of Internal Control of Credit Distribution and Debt Claiming 

Procedure at PT Summit Oto Finance Kayuagung Branch 

Adhi Nugroho Gusnain,2016 ( xiii + 52 pages) 

Adhinugroho9696@gmail.com 
 

This final report is composed to know the credit distribution and debt claiming at    

PT Summit Oto Finance Kayuagung branch. The analysis conducted at PT 

Summit Oto Finance is one of credit funding of automobile and motorcycle 

companies. The method which is used in this final report is descriptive method by 

using case study technique. To collect the needed data, the writer uses interview 

technique. The evaluation result shows that the implementation of credit 

distribution procedure at  PT Summit Oto Finance has not been running well yet 

and on implementation of debt caliming has been running well and followed the 

procedure. This problem is caused because there is dishonesty and 

inappropriateness that is done by someone in credit and departement verifier in 

procedure of credit distribution. Meanwhile, the implementation of debt claiming 

has been runnig well. 

 

Keywords: credit distribution, debt claiming. 
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