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ABSTRAK 

 

PT. Tirta Osmosis Sampurna adalah perusahaan swasta yang bergerak dalam 

bidang perdagangan air minum dengan produk air minum dalam kemasan 

(AMDK) merk Alfa One dan sebagai distributor tunggal Alfa One. Dalam proses 

pendistribusian pada PT. Tirta Osmosis Sampurna masih dilakukan secara 

manual, yaitu barang dari pabrik kemudian disebarkan ke gudang km 12 dan 

gudang perintis lalu dikirim ke kantor. Pemesanan barang dilakukan pada bagian 

customer service dengan 2 cara, yaitu customer datang langsung ke kantor atau 

customer menghubungi kantor menggunakan via telepon. sistem pembayaran 

yaitu pembayaran harus dilakukan di kantor PT. Tirta Osmosis Sampurna 

Palembang. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah data primer yang 

berupa wawancara dan observasi dan data sekunder. Metode pengembangan 

sistem yang digunakan adalah metode waterfall. Pembangunan sistem ini 

menggunakan bahasa pemograman PHP dan MySQL sebagai database. Hasil 

yang didapat dari penelitian ini adalah Sistem Informasi Pendistribusian Air 

Mineral Berbasis Web pada PT. Tirta Osmosis Sampurna Palembang. 
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ABSTRACT 

 

PT. Tirta Osmosis Sampurna is a private company which produces packaging 

water which is well known for it’s brand alfa one. It is the only one distributor of 

it’s own company water distribution which is carried out manually to it’s 

warehouse on km 12 street and perintis street then directy escourted to other 

offices through customer service. There where two ways that customers can make 

an order. They came directly to the office or even called on by phone. Moreover, 

primary data and secondary data were used in this research. The developing 

methodological system was used in this research in term of waterfall method this 

system in PHP and MySQL as database. The results of this research showed that 

the water distribution of information system was web based at PT. Tirta Osmosis 

Sampurna Palembang. 
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