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SISTEM PENGENDALIAN INTERN TERHADAP
PENJUALAN TUNAI DAN PENERIMAAN KAS
FADAPERUSAHAAN DAGANG

Yurli Anfing & ryani, SE
Staff pengajar juresan Akumtansi politeknik Negeri Sriwijaya
Il Smjaya Negara, Bukit Besar Palembang 30139

ABSTRAK

Pengrawasan vong dilakukan olel perusahaan terbadap abnifitas pada masing masing bagian afay
departemen, tentiva membuiehfan ademr st pengendalicn dengon alasan Freehwer pengrendafion tersebut
dupal wembit perusahons dufam mencapai tujuan. Femahmman aras kemampian perusabaan terhadap
pengendalian tersebut adalah wmad menjaga agar kekaydan perusafaar dapat digeriahankar terhodap
peryelewengan dan Kesalohan-kesalahan yang material sehingga merugikan bagi pilak pemilik
fpoerasolfaan). Pervsabaan pada akliirdya afkan bertargging lawah alas perbaikan delom kualitas boalk
produk atan sistem dan prosedor vinng menguteee selyrol kegiaran runs atas persabaan dan sresangeung
recikin ety kegioton perusehaon peng srergibon bagd prisabaan wkibor dael Hepkorgan pesgendalion

VAT RISEHE K.

Kata Kunci : Pengendalian Imers, Penjualan Tunai, Penerimaan Kas,

PENDAHULLAMN

Perusahaan meropokan sektor ussha yang
tersusun secara strukiueal dan terdin dan bagrnm-btagian
ataw departemen-depariemen vang menjalankan akiifitas
peruszhaon tersebut dengan wjuan wntuk mencapai laba
sehesar-hesarnya, Perkembangan dalam bidang
chonomidewssa ini digunakan schagai wlak wkug
mengenai szherapa besar kermguan vang diperoleh dalam
tridimg pembangunan dan di bidang-bidang lainnya.

Sektor perdagangan dan industr memegang
peranan penting dolam menunjang pembongmin. Hal
i dapat dilihal dar seimakin heambalingg penosshaam
vang didirikon btk perusahoan imdusini, jasa, moupun
perusphaan dagang, schingga terjadi persaingan aniar
perwsatiaan dalim upava memenubi permimtaan barang
Mlaw jasa konsumen. Persaingan antar pergaaliaan ini
semakin dipengarubi demgzen masuknys produk-produk
dari i yang mempunva: daya saing tinggi dind segi
kualitns maupun foargas, Oleh karena to produk vang
difsilkam harus dapal diprodukal dengan seefisien
rungkine Mutu dipage dan penckanan bayn produks)
yang rendab untuk mencntukan hargs jual prodik
drpasaran,

Pujuan uiama didivikasnya suat. perusibasn
adataly yntek mendapatkan keuntongan vang maksimal,
dan juga wniwk o perabaoian kefangsangan hdup
peruszhinm dimasa vang akan datung. Denzan demikizn

diperlukan wsaha yang ulet dan terkoordinimya fungsi-
fungsi yime ada diperusabass seperti Tungsi produksi,
penjualan, perbelian, vang kesemuanya membentuk sat
kesatuan yung utuh dan saling melengkaps. Denean
semakin berkesnbangznya perusahaan makz tidak mungkin
b pilak manajemen untuk mengawasi sendin setap
kegiatan vang berlangsung di dalam perusahaan, Untuk
itielah diperlukaon suaiu ziziem yvang baik waruk
memudahkan pihak merajemen menatas musaioh-
masalah yang mungkin akan terjadi

Salah satu skiiviias g memeriukan
pengawnsan adalal penjualan, vang merupakan salafh salu
kegriian yang penting dalom perusahaan, karena besar
kecilnya volume penjuakinskenmémpengarub kb dan
kostrinuitas perusihaan vang harus diperahankan,
rengan kit bain. akeivitas perosahaan merapakan telang
pungeung dari seluruh kegiaton perusahaan.

Cralam akeivitas penjualan terurmma penjiealan
tunzi akan mengakabiskon penenmaan kas, sebagaisalah
salu komipomnen vang cukip besar e dadmm Relompak
aktiva lancar. Dengan-demikian sistem pengendalian
ke tas penjualan lwoai dan penerimasn baz dalam
sty perisahasn merupakan hal vang sangat penling
i kelingsungan suali perwsbaan, Adapios mazakl
vt ekan penuliskemukoken dalermd karva dmiakin
adalnh * Bamaimana sistam pengendalizn intern rerhadap
pemitalan wnai dan penerimazn kas padn Perusahanns
Pazing™,
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Kerangka beori pada karya ihmiah ini menggunakon

Unsur-unsur Pengendalian Intem terhadap suatu penjualan
tuniti, Llstr-wnsur Pengendalian Intem harus dimasukkan
schagai unsur yang melekat. Hal mi diperlukan untuk
mencegah kemunekinan terjadinya penyelewengan oleh
oknum perusahaan, Untuk merancang unsur-unsie
pengendalian intern vang diterapkan dalam sistem
penjualan tunai, unsur-unsur pokok pengendation mtem
menurul Mulyadi (2001 :470-474) zdalah ;

1. Crganizas
&. Fungsi penjualan horus terpisah diri fungsi

penerimizan kas

Fungsi penjualan vang menipakan funpgsi operasional
harus dipisahkan dari fungsi penerimaon kas yang
merupakan fungsi penyimpanan. Pemisahan in
menyebabkan setiap penerimazn kos dari penjilan
tunai dilaksanokan oleh dua fungsi vang saling
mengecek,

Fumzsi kas larus rerpisah dar fungsi skuntansi

Berdzzarkan unsur sisten pengendalian intern vang
batk, Fumesi akunansi harus dipisahkan dan kedo
fungs: !:\-'_';kn:rk wang laing fungsi pokok dan fungsi
penyimpanan. Hal ini dimaksudkan uniek menjaa
kekavazan perusahasn dan menjanin kelelition dan
keandalan dets akuntansi, dengan kata lamn menuiig
celah wntok melakukan kecurangan oleh karyawan
permsithiaan vaing dengan mengubah catatan akuntans.
Mencezah tegadinye peogeunan kas dan penjuaian
tnan oleh bagian kasa untuk kepentingan pribading

Trasnsaksi penjualan lwnai harus dilaksanakan olel
funest pempualon, fungss kas, fungsi pengiriman. dan
fuest akuntansi, Hal ini dimaksodkan psiuk
|1'_|_=r|.|:|pl_:_|_k.;||'| syatn pengecckan intern terhadap
[rekerjaan setiop fungsi terschut oleh fungsi kinnya.

. Sistem Dhorizast dan Prosedur Peneatatan
i Penerimaim order dari pembeli diotorizasi oleh hengsi

penpunlan dengan menzeunakan Formulir fakiur
penjualan twsai. Dalam tronsaksi penjealan unai
dimulal dengan ditechitkannys ko penjualan
venai odeh Turgst penjealan. Formulir sme akan
digunakan olel fungs penerimann Kas uniuk
miererima pembayaran kas dan dengzan formulic ind
puia fieng s pengirimar gken menyerabikan barang
kepads pemibel Formliv ind hiors dictorisiws uleh
lungsi perjuaizn azar meniadi dokwmen vang sal,
vang dapat dipakan sebagai dasar olzh fumgs
pencrirgan ks uniuk menyerahion barpg Sepada
pembeli serin s2hasn dakumen sumber uniuk

peneaatan akeniasi.

b, Penerimazn kos haros diotensas ofels fungs:
penerimaan kas dengan cérn membutuhkan cap
“Lunas” dan menempelkan pilo regigier kas
padit fakrur tersebat, ini sebagai bukti hahwa
[ungsi pererimann kas ielah menerima kas dari
pembaeli.

¢. Penyerahan harang diotorisasi oleh fungsi
pengiriman dengan cora membububkan cap
“Swdah diserahkan™ pada fakier penjualan
funai. Ini dilakukan untuk membuktikan bahwa
barang telah diserahkan kepada pembeli vang
berhak. Drengan bukti ini funpsi akuntansi
memperoleh Buktt yang sah uniek mencatal
adanya rransaksi penjualan tunai dengan
mendebit rekening kas dan mengkredin rekening
hasil pesjualan dan persedizan barang.

d. Pencamtatan kedalzm catatan-catatan skuntansi
harus didosarkan alas dokumen sumber vang
dilampiri dengan dokumen pendukung vang
lengkap. kesahan dokumen sumber dibuknkan
dengan dilampirkannya dokumen pendukung
vang lengkap. vang teksh dicorisazi alel
pejabal vang berwenang. Dalam sistem
penjualan o, peneatatan barus didazarkan
padda Fakrur penjualan funai sebagai dokumen
sumber dan pite regisier sehagai dokumen
pendiekinng

o

Zelinp pencatatan bedalam catalan akuntans
harus dilakukan oleh karawan yeng diber
weswenang uniuk mengubah catatan akuntans
fersebul.  Setelabh  Kasyvawan  tersehut
memuiakhirkan (meng up-date) catatan
akunbanst berdoserkan dnkumen swmber, in
harus mengotorisast untuk membobuhkan
tanda tangan dan tasggal pada dokumen
sumber zebagai bukin tedah dilakokansyva
pengubaban data vang dicatal dalam catalan
pkuniansi pada tangeal tersebut Deagan cori
ini imaka fangeung jawat atas pengubshan
catalun skungansr dapar dibebankan pada
keryawan terteniy, schingga tudak ada salupun
perubaban data vang deanivumkan dalom
catitan akunaesi vane tidak dipertaneaung
jawabkan.

2 Prakick vong sehat
a0 Fakier penpealasy vang tidak bernooer et
tercctak dan pemakisannye dipariamggang
gevabbkan oleh Bosgst penjualar, Ini meragakan
salah satu cara pengawasan formuolie vonp
dirgunmakan umtiuk R REE SCIMILA 1TLNS |

Eeuangan vang werjad di perosabim

Artikel ¥uii Antira

any




o ———EE

TEEMIEA, Volume XX, Mo, I, Desember 2007

LSGM - 0834 -3143

b Jumlzh kas yang diterima dari penjualan tunai
disetor selusuhnva ke hank pada lsitri WIS ST
dengon transaksi penjualon funai atau hari kerja
Berikurnya, Ini akan menjodiken jurnal kas
peruszhnan dapar divji ketelitian das keandalannys,

e Penghitungan saldo kos yang ada ditangon fungsi
kas secara periodik dan secara mendadak oleh
fung=i pemerikszan intern. Hal ini akan mengurangi
resiko pengpelapan kas yang diterima kasin Dalam
hal ini dilakukan pencocokan antara jumlah kas
hasil hifungan dengan jumiah kas vang scharusnya
ada menurul fakiur penjualan twnat dan buko
penerimaan kas vang lajn.

Fetiga bal ind merepakan unsur-unsur uniuk
membahas sistem pengendslian intern terhadap
penjualan tenai dan penenmann kas pada peruszhaan
dagang,

PEMBAHASAN

Peruhahan sisiem akunians: yang berloku
sangal mempengarohi proses kera aras operasional
pereszhann, arinya perubzhan tersebut homs dinkuote
dengan perubaban unsur pengendalion mtem erhadap
sistem akuntansi yvang ada, sebab jika tidak segera
dilakukan perubahan make dapat membuka peluang bag
pilak-pihak yang tidak Rerianggung jawab uniuk
melakukan  penyimpangan-penyimpangan  dan
penvelewengan-penyelewengan yang dapat merugikon
perugahaan,

Aktivitas vang dilaksanakan oleh suatu
perusalian akan sangal membanig kelancaran dalam
menjalankan cperasi poruzahaan apabifa terdapatnys
sistem akuntanzsi vang dirascang sedemikian rupa
Walaupun berjalan dengan lencar lenpas adenys
kekurangan, Lapi selidaknya sistem akuntansi akan dapal
mencipiikan koordinas), pengorganispsian, dan
pengzawasan lerhadap kekayvann perusahann.

Berdasarkan teori-teori vang ada, dapa dilihat
bahwn sistem pengendalizn inlern i sangal penting
diteraphan pada suatu perusahaan, Tingauan erbadap
stzlem pengendalian intem atas prosedur perjualan tuna
dann pererimain kas dimaksudkan ek mengeiabius
apakah sistem pengendahan e vanz dierapkan pada
pesusabhaan tglah berpalan dengan bk -atan masily
Lerdapar Kelemahan Sisieny penocndalian itern yane
bark dapat mengakibatkon  werpmdinyg
penvelewangin, baik ditakukan seearn sengujaataopun
s ledak sengap, dan sevo i akan menvebiblkon
kerugian pervsahaan, penvelewengan tersehud dipag
berepa pengoelapan baranz vang Siperdaganzkan

prerusabian, Lptuk i penidliz membabas isasdlah ying

e b

ada berdasarkan unsur-unsur sistem pengendalian intem
yang berkoitan dengan sistem dan prosedur penjualon
tunai dan penerimaan kas, vang terdini dari strukiur
oTganisasi, sistem otorisasi dan prosedur pencotatan,
praktik yang schat serta karvawan yan mulunya sesua
dengan tanggung jawabnva.
1. Sistem pengendalian atas pemerimaan kas dari
penualan
Dalam kegistan penjualan, banyvak mazalah yang
dihadapi oleh pimpinan perusahaan dan untuk
menean jalan dalim menghadapi berbagal masalah
maka diperlukan informas vang relevan dastgan
mizsalaly yang terjadi, dulam hal int memerlukan suatu
pengendalion intern yang baik dan memadai, Ltk
ite analisa pengendulian atas penjualan tunai dan
penenimann kas pada perusabaan dagang dapa
divraiken sehagal berkut ;

a Awrukiur Drganisosi

Struktur organisasi merupakan keranpgka (frame
work ) pembagian fanggung jawab kepada unil-umnil ata
bagian-bagian organisasi yang dibeniuk untuk
melaksanakan kegintan-kegiatan pokok perusahaan,
Untuk memenubl syaral suang sistem dapat dikarakan
ik, maka didalam strukiur organisas diperlukan suat
pummisahan fungsi antara fungsi kasa (kasirjdan fungsi
akuntansi. Dengan adanya permisahan Tungs maka dapan
perman Ffaat bagt penisahaan dalam mencapat lejuan dari
sistem pesgendalion intern vaty mehndungt harta
Kekayaan perusabaan, mengecck kecermatan dan
keandalan data akurtansi, meningkatkan elsienst vzaha
don mendorong ditantinya kebijakan manajemen yang
telah diganishan,

Fada perusahaan degang, uniuk malaksanakan
kegintan penjuilan wian dan penerimiaan kas ini dibentuk
bagian-hagien vang terkait atas transaksi tersebot,
Bagzn-bagian terscba adalab bagian kasa (kasir} yang
dalam hal in merangkap sebagal bagian akomtansi,
bagian penjualan, bagian gudang, bagion weknizi, dan
bagian pengiriman,

F.ita keiahun apabila fungsi kosa merangkap
sebagni Pungsi akunranzi, maka dapal membuka
kesempatan bor karvawan didalam sualu perusahaan
wilub melokekan Kecurgan dengan mengebal cataion
dkumanst untuk menutuplt keécurangan vung
dilakukznnya, Olch Rargna iu dengen adasya paimizaluin
Mungzr kasir dan fungsi akuntan dapat mencezah
terjadinya pesvelewenean ving dilakukon karvason
maupun prhek-prhak yange berke peniingan.

s, Siatem Cuomsnsn don Prosedur Pencaliian
Transaksi penjuaian lunad dar penerimaan ks

paclaperigahaan dagane, pesetepeen dimela dan

keoatan penjeaian wina: dan divoojudkan datam bentuk

Laricka G o otonsas: oleh bigom -:"'-"-'i'-“'l-'-" AL
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merupakan pejabal vang herwewenang menyetujit
adanva penjualan lunai.

Setelah itu foktur penjualan tunai lade akan
diberikan kepada bagian kasa yang akan mencrima kus
dari pembeli, datam lal ini bagian kasa akan mengatonsasi
faktur penjualan wnai tersebut dengan membububkan
vap “Lunas™. I3 dalam pembukuan, bagian kasa lidok
prelakukan otorisasi atau membubuhkin tanda tangan
pada dokumen sumber seharusnya bagian tersebut
melakukan olorisasi atau membubuhkan landa angan
alaw tangzal terjadinya perubahan data pada dokumen
sumber sehinpea pembukuan tersebut dapat
dipertanggung jawabkan.

Dengan adanya pengotorisasian terhadap
dokumen sumber dan dokumen pendukeng eleh fungs:
yang herwewenang oleh masing-masing bagan yang
terkait maka keshsahan dan ketelitian teansaksi dan
perhitungan transaksi pengualan tunai dapat terjamin

¢ Prakick vang schat

Pembagian langoung jawah fungsicenal,
wewenany dan prosedur pencataian yang Lelah
ditetapkan Lidik akan terlaksana dengan baik jika tidek
diciptakan cara-cara untuk menjamin prakiek yang schat
dalam peluksianzanya.

Formulir atau dokwmen vang digunakan dalam
perusahaan harus hermomor wrul tercctak dan
penggunaan nomor uret lerectak tersebul haous dapal
dipertanggung jawabkan oleh bagian vang memiliki
wewenang untuk menggunakan formulr terachul.

Salah salw cara dolam mengawash penggenEi
formulir 1ersehuet adalah dengan mengawasi setlap
formulir nomaor urut tercetak dan Kegunaan nomor ueut
tersehut dipelinggeng jawabkan eleh vang memiliks
VW ETEINL uniuk munggtlnukﬂ:l Fornulbir tersebul, Dralam
transakst penjualan tunei, dokumen yang digunakan
harus bermomor wrot tercelak wjuannva adalah wntuk
menghindari penyalahgunaan dokumen yang tidak
ditnginkan dan sanget mudah dalam hal pengawasan
pengguraan dokumen. Penggenan dokumen tersebul
harus dipertanggung jawabkan oleh Tungsi vang
bersanekuian schingza dapal mencapal juan das
sistem pengendalian intern vaitu keandalan data
akuntanzi,

d. Koy ain S 2ng mutunyi sesuai dengan imgrng
javab.

Gagatmanapun baiknya strukiur organsist,
sistenm morisasi dan prodecin pencatalan seria berbagas
carn yang diciptakan untuk mendorong priktik v
sehal, semuanva Teraaninng pada manusia vang
melaksanakannye Dizntara empal unsur pokok
pengenidalian intern tersehul diatas, wnsor mold

karyawan merupakan wnsar penpendalian imlerm yang
pitling penting. Jika perusahaan memiliki karyawan yang
kempeten dan jujur, unsur pengendalian intemn yang kain
dapat dikurangi simpai batas minmum.

KESIMPULAN

Berdasarkan urainn di atas doapal diamhbil

beberapa kesimpulan antara lain

I.  Adanya perangkapan tugas pada perusahaan
dimana funesi kasir dan fungsi akuntansi merangkap
pekerjran yang sama. Hal ini dapat menimbulkan
kesernpatan bagi karyawan dalom perusuhaan untuk
melakukan keewrangan yang dilakukannya seperti
adanya pembayaran kas dari pembeli dan
pencatitannya ke dalam boku jumal yang tidak jelas
schingga dapat menyebabkan kerugian pada
parusihin

2. Tidak adanyn olonsasi atau membubuhkan tanda
tangan pada dokumen sumber, sehingpa
pembukuan tidak dipat dipertanggung jowihkan.

SAHAN

1. Sebatknyn delam sistem akuntansi penjualan unai,
perssahann dogang melakukan pemisahan fungsi
antara funzsi kasa (kasir) dengan fungsi akuntans.
Dua fungsi ini hendaknya dijalankan dengan di
funesi yung berheda. Pemnisahan fungsi tersebut
dilekukan dengan tujuan uniuk menghindari
kesalahun-keszlahan serta penyelewengan-
penyclewengan yumg dapal merugikan pernsahann.

T Adunya otorisasi fekier penjualan wnai dengaim
rrerhubuhbkan cap lunas.
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