BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan maka penulis dapat memberikan kesimpulan

sebagai berikut:

1. Dari hasil yang sudah didapat maka diketahui variabel perceived
usefulness sangat berpengaruh dengan penerimaan teknologi mobile 4G
di Politeknik Negeri Sriwijaya ini dilihat berdasarkan dari jawaban
responden yang dibagikan melalui kuesioner dan di analisa secara
statististik dengan menggunakan SPSS.

2. Sedangkan dari hasil variabel kedua hingga kelima yaitu, Perceived
Ease Of Use, Perceived Enjoyment, Service Feature, Output Quality
hasiinya menjadi tidak signifikan dalam artian tidak berpengaruh
dengan penerimaan teknologi mobile 4G dikarenakan mungkin variabel
kedua hingga kelima tidak memberikan dampak apapun kepada
responden.

3. Variabel keenam memberikan nilai signifikan yang sama dengan
variabel pertama, ini berarti yang berpengaruh dari ke-6 variabel
hanyalah variabel 1 dan 6. Kedua variabel tersebut berpengaruh
terhadap penerimaan teknologi yang dilihat dari sisi kegunaan dan

kenyamanannya sgja.
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Saran

. Diharapkan kepada provider telekomunikasi terutama yang sudah

menerapkan layanan 4G di wilayah Sumsel terutama di Politeknik Negeri
Sriwijaya untuk lebih lagi meningkatkan layanannya dan menambah
luaskan jaringan agar semua bisatercover dengan baik.

. Diharapkan kepada provider telekomunikasi dari aspek kualitas layanan

untuk meningkatkan wilayah yang tercover jaringan 4G khususnya

Politeknik Negeri Sriwijaya.

. Diharapkan kepada provider telekomunikasi dari aspek harga untuk

menyesuai kan harga yang dibayarkan dengan manfaat kuota yang diperoleh

melalui layanan 4G.



