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ABSTRAK 

Tujuan penulisan laporan akhir ini adalah untuk membangun sebuah 

aplikasi tertib administrasi surat pada Perusahaan Daerah Air Minum Tirta Musi 

Unit Rambutan. Surat adalah wujud pribadi pihak tertentu untuk menyampaikan 

informasi yang tidak mungkin disampaikan secara langsung. Metode 

pengembangan  yang dipakai pada aplikasi ini adalah waterfall. Aplikasi ini 

menggunakan rancangan data flow diagram. Bahasa pemrograman yang 

digunakan adalah Php dan Mysql. Aplikasi ini digunakan oleh Admin dan 

Manager, Pada menu admin terdapat pengolahan data transaksi surat, Agenda 

surat, Galeri surat, Referensi, Pengaturan, dan Profil. Dan pada menu manager 

terdapat Agenda surat, Galeri surat, Referensi, Pengaturan, dan Profil. Output 

aplikasi ini yang dapat dicetak adalah Agenda surat. 
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ABSTRACT 

The purpose of this final report is to build an orderly administration mail 

app on Drinking water company tirta musi rambutan area. Letters are the personal 

form of a particular party to convey information that is not possible to be 

delivered directly. The development method used in this application is waterfall. 

This application uses the design of data flow diagrams. The programming 

languages used are Php and Mysql. This application is used by Admin and 

Manager, On admin menu there is data processing of transaction letter, Agenda of 

letter, Gallery letter, References, Settings, and Profile. And on the menu manager 

there are Agenda letters, Mail gallery, References, Settings, and Profiles. The 

output of this printable application is Mail agenda. 
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