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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang telah didapat melalui proses penelitian yang penulis 

dari uraian yang telah dibahas sebelumnya, maka penulis menyimpulkan : 

1. Dengan adanya sistem informasi pelayanan jamaah haji dan umroh pada 

Kantor Wilayah Kementrian Agama Provinsi Sumatera Selatan dengan 

program PHP dan Database MySQL ini, maka sistem informasi pelayanan 

jamaah haji dan umroh, menu last 20, menu notes, dan menu report ini  

terdapat beberapa menu yang disediakan untuk pembeli yaitu menu home, 

menu clients, dan pada menu admin disediakan form login untuk mengetahui 

piahk mana yang sudah masuk kedalam sistem tersebut. 

2. Sistem informasi ini menggunakan halaman admin yang mudah sehingga 

mempermudah admin dalam memperbaharui informasi, mengenai pelayanan 

yang telah disampaikan oleh user baik berupa masukan, pertanyaan, saran dan 

lain sebagainya. 

3. Sistem Informasi ini diharapkan bisa membantu dan mempermudah Kantor 

Wilayah Kementrian Agama khususnya mengenai pelayanan jamaah haji dan 

umroh. 

 

5.2. Saran 

Saran yang dapat penulis sampaikan sebagai bahan pertimbangan yaitu : 

1. Diharapkan dengan adanya sistem aplikasi pemograman PHP dan Database 

MySQL dalam proses sistem informasi dapat membantu dan meningkatkan 

kinerja serta kemudahan bagi admin di Kantor wilayah kementrian agama 

khususnya di Bidang Penyelenggaraan Haji dan umroh.  

2. Disarankan untuk memberikan pelatihan kepada admin yang akan 

menggunakan program berbasis web ini agar dapat menjalankan program ini 

dengan baik. 

3. Penulis mengharapkan sistem informasi berbasis web ini dapat digunakan 

untuk membuat proses pelayanan yang dilakukan untuk jamaah haji dan umroh 
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ini berupa masukan, komentar, pertayaan dan lain sebagainya yang sifatnya 

membangun agar kedepannya sistem pelayanan ini dapat menjadi lebih baik 

lagi.. 

 


