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ABSTRAK

PT. Perusahaan Listrik Negara (PLN) WS2JB Area Palembang merupakan sebuah
Badan Usaha Milik Negara yang menyediakan jasa tenaga listrik untuk
masyarakat dan telah memberikan kontribusi yang  menangani masalah
kepentingan listrik di Indonesia.

Tujuan dari pembuatan aplikasi ini adalah memudahkan pegawai PT. PLN
WS2JB Area Palembang untuk mengolah data berita acara tersebut. Pada Aplikasi
ini data yang diinputkan ke dalam sistem diantaranya data pelanggan, data
pemeriksaan , video, foto surat peringatan dan laporan. Aplikasi ini terdiri dari
tiga user yaitu pegawai, pimpinan dan kurir. Proses yang terdapt pada aplikasi ini
terdiri dari form login , form data pelanggan , form input data pelanggan, form
input pemeriksaan, form data pemeriksaan, download surat peringatan dan cetak
laporan . Dari seluruh proses tersebut maka menghasilkan sebuah laporan data
pelanggan dan laporan data pemeriksaan yang dapat dilihat oleh pegawai dan
pimpinan berdasarkan hak aksesnya masing-masing. Aplikasi ini berbasis web
dan dibangun menggunakan Bahasa Pemograman PHP dan database MySQL

Kata Kunci : PT PLN WS2JB Area Palembang, PHP, MySQL



ABSTRACK

PT. State Electricity Company (PLN) WS2JB Palembang Area is a State-Owned
Enterprise that provides power services to the public and has contributed to the
problem of electric interests in Indonesia.

The purpose of making this application is to facilitate employees of PT. PLN
WS2JB Palembang Area to process data of the event. In this application data
entered into the system including customer data, examination data, video, photo
warning letters and reports. This application consists of three users of employees,
leaders and couriers. The process that comes in this application consists of login
form, customer data form, customer input data form, inspection input form,
examination data form, download warning letter and print report. From the whole
process, it produces a customer data report and examination data report that can
be seen by employees and leaders based on their respective access rights. This
application is web based and built using PHP Programming Language and
MySQL database

Keywords: PT PLN WS2JB Palembang Area, PHP, MySQL
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