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ABSTRAK

Pajak adalah pungutan wajib yang dibayar rakyat untuk negara dan akan digunakan untuk
kepentingan pemerintah dan masyarakat umum. Pada Kantor Wilayah Direktorat Jenderal
Pajak Sumatera Selatan dan  Kep. Bangka Belitung terdapat bagian Account
Representative (AR) yang bertugas mengawasi Wajib Pajak dan juga dituntut untuk
membimbing Wajib Pajak dalam melaksanakan kewajiban perpajakannya. Tujuan
penulisan Laporan Akhir ini adalah membangun suatu “Sistem Informasi Pencapaian
Target Pajak Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kep.
Bangka Belitung”, untuk mempermudah Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak
Sumatera Selatan dan Kep. Bangka Belitung dalam mendapatkan informasi perbandingan
pembayaran pajak dan pencapaian target pajak sehingga fungsi pelayanan dan konsultasi
wajib pajak dan fungsi pengawasan dan penggalian potensi dapat berjalan dengan baik.
Sistem informasi yang dibangun bebas dari kesalahan sintaks dan secara fungsional
menampilkan hasil yang sesuai dengan yang diharapkan, memiliki kualitas yang handal,
yaitu mampu mempresentasikan kajian pokok dari spesifikasi, analisis, perancangan, dan
pengkodean dari sistem informasi itu sendiri.

Kata kunci : Pajak, Wajib Pajak, Direktorat Jenderal Pajak



ABSTRACT

Tax is a compulsory levy that people paid for this country and will be used for the benefit
of government and general public. At Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak
Sumatera Selatan dan  Kepulauan Bangka Belitung there is a section Account
Representative (AR) who overseeing the Taxpayer and also required to guide the
Taxpayer in performing his tax obligations. The purpose of writing this Final Report is to
build an “Information System Achievement Tax Target at Kantor Wilayah Direktorat
Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka Belitung”, for facilitate Kantor
Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka Belitung for
getting information comparison of tax payments and the achievement of tax targets so
that the functions of taxpayer services and consulting and supervision functions and
potential excavation can run well.
Information systems who created free of syntax errors and functionally displayed
expected result, has a reliable quality, that is able to present the basic review of the
specification, analysis, design, and coding of this information system.

Keywords : Tax, Taxpayer, Direktorat Jenderal Pajak
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