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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

 

Pada bab ini penulis akan menyimpulkan dari keseluruhan pembahasan 

yang telah penulis sampaikan pada bab-bab sebelumnya. Berdasarkan hasil 

pembahasan yang diambil dari penelitian yang dilakukan di Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kep. Bangka Belitung maka 

dapat diambil kesimpulan, yaitu: 

1. Sistem Informasi Pencapaian Target Pajak pada Kantor Wilayah Direktorat 

Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kep. Bangka Belitung ini dibuat dengan 

menggunakan bahasa Pemrograman PHP dan database MySQL.  

2. Penerapan sistem yang dibuat hanya digunakan untuk internal Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kep. Bangka Belitung dan 

Account Representative yang tersebar di seluruh Kantor Pajak Pratama 

wilayah yang dinaungi untuk mempermudah dalam mendapatkan informasi 

perbandingan pembayaran pajak dan pencapaian target pajak sehingga fungsi 

pelayanan dan konsultasi wajib pajak dan fungsi pengawasan dan penggalian 

potensi dapat berjalan dengan baik. 

 

5.2. Saran 

Dari kesimpulan yang telah dikemukakan, maka dihasilkan saran yang 

akan dijadikan sebagai bahan masukan yang bermanfaat bagi Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kep. Bangka Belitung. Adapun 

saran-saran tersebut adalah sebagai berikut : 

1. Sebelum  sistem  tersebut  diimplementasikan  dan  dioperasikan,  sebaiknya 

diadakan pelatihan terlebih dahulu kepada para Staff IT dan Account 

Representative (AR) yang akan menggunakan sistem tersebut agar terhindar 

dari kesalahan atau kekeliruan dalam melakukan proses pengolahan data. 

2. Untuk menjaga keamanan data-data pada sistem ini, disarankan kepada para 
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Staff IT dan Account Representative (AR) selaku yang menggunakan sistem 

ini untuk selalu melakukan backup data agar apabila terjadi kesalahan, data 

tersebut masih bisa diperbaiki. 


