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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penyusunan Laporan Akhir ini adalah untuk membangun suatu 

Aplikasi Pengolahan Data Permintaan Order Kerja Perbaikan Perangkat Komputer 

pada PT Pupuk Sriwidjaja Palembang dengan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP serta database MySQL. Masalah yang dihadapi oleh PT Pupuk Sriwidjaja 

adalah kesulitan karyawan dalam melakukan permintaan order kerja perbaikan 

perangkat komputer yang masih memakan waktu yang lama. Pembuatan aplikasi 

ini menggunakan metode Waterfall. Dengan dibuatnya aplikasi ini diharapkan 

dapat mempermudah dan mempercepat dalam melakukan kegiatan permintaan 

order kerja perbaikan perangkat komputer serta dapat memberikan informasi yang 

cepat dan tepat. 

 

Kata Kunci : Perbaikan, Perangkat Komputer dan Waterfall. 

  



ABSTRACT 

 

The pupose of this final report is to build a data processing application for computer 

device repair work order request at PT Pupuk Sriwidjaja Palembang by ussing PHP 

programming language and MySQL database. The problem faced by PT Pupuk 

Sriwidjaja is employees difficulty requesting repair work order for computer device 

than still takes a long time. this application is made by using waterfall method. by 

making this application, it is expected to simplify and accelerate computer device 

repair work order activities and can provide information fast and precise 

 

keywords: repairing, computer device and waterfall 
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