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BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di bab sebelumnya maka dapat disimpulkan bahwa:
1. Pengetahuan dan pemahaman secara parsial berpengaruh terhadap kemauan membayar pajak. Hal ini dikarenakan dengan adanya sosialisasi yang diberikan tentang peraturan perpajakan dapat menambah pengetahuan wajib pajak mengenai pentingnya membayar pajak.
2. Kemauan membayar pajak tidak berpengaruh secara parsial berpengaruh terhadap kemauan membayar pajak. Hal ini dikarenakan kesadaran membayar pajak tergantung dari masing-masing individu wajib pajak. Bagi wajib pajak yang acuh, ia tidak terlalu peduli akan pentingnya membayar pajak.
3. Pelayanan fiskus tidak berpengaruh secara parsial berpengaruh terhadap kemauan membayar pajak. Hal ini dikarenakan fiskus hanya memberikan pelayanan kepada wajib  pajak namun tidak memberikan dorongan atau motivasi untuk lebih meningkatkan kesadaran dalam memenuhi kewajiban perpajakan.
4. Pengetahuan dan pemahaman tentang peraturan perpajakan, kemauan membayar pajak, dan pelayanan fiskus berpengaruh secara simultan terhadap kemauan membayar pajak. Hal ini dikarenakan apabila wajib pajak memahami tentang peraturan dan sanksi perpajakan, diberikan pelayanan yang baik oleh aparatur pajak serta diberikan motivasi untuk meningkatkan kesadaran dalam membayar pajak, maka wajib pajak tersebut tentunya akan memiliki kemauan untuk memenuhi kewajiban perpajakannya.

5.2 Saran
	Beberapa saran yang dapat peneliti sampaikan berdasarkan kesimpulkan dari hasil penelitian ini adalah:

1. Bagi aparatur pajak (fiskus)
    Fiskus sebagai pelaksana sistem perpajakan harus lebih meningkatkan kinerja terutama dalam hal sosialisasi tentang peraturan-peraturan terbaru serta sanksi mengenai perpajakan, sehingga akan timbul kesadaran masyarakat untuk membayar pajak.
2. Bagi Wajib Pajak
     Sebagai warga negara Indonesia yang baik, sebaiknya lebih patuh kepada peraturan pemerintah yang bertujuan untuk kepentingan rakyatnya salah satu nya  dengan cara taat membayar pajak.

