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ABSTRAK

Research at Grand Atyasa Convention Center aims to: 1) Determine the Strength,
Weaknesses, Opportunity, and Threat especially from marketing strategy side. 2)
Determine the right alternative strategy to develop the market share of Grand
Atyasa Convention Center. This study tested using SWOT analysis is to identify
the various factors of internal and external analysis of the company are internal
factors (strengths and weaknesses) and external factors (opportunities and
threats) are then formulated in Internal External Matrix and obtained alternative
strategy by Matrix SWOT. The result were obtained on IFAS matrix is worth 3,77
and EFAS matrix is worth 3,63. After gaining value IFAS and EFAS then known
the position of Grand Atyasa Convention Center is also on the first cell that isin a
position to grow and develop or be vertical integration is a competitive position in
the market is very strong hospitality business is highly competitive. At the end of
analysis can gave the alternative strategy by using SWOT matrix. There are four
alternative strategy it can be used for Grand Atyasa Convention Center
management is SO, WO, ST, dan WT.

Keyword: Marketing strategy, SWOT Analysis, Internal External Matrix, SWOT
Matrix.
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ABSTRAK

Penelitian pada Grand Atyasa Convention Center bertujuan untuk: 1) dapat
mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman perusahaan terutama dari
sisi strategi pemasarannya. 2) mengetahui alternatif strategi yang tepat dalam
upaya pengembangan pangsa pasar di Grand Atyasa Convention Center.
Penelitian ini diuji dengan menggunakan analisis SWOT vyaitu dengan
mengidentifikasi berbagai faktor internal dan eksternal perusahaan yaitu analisis
faktor internal (kekuatan dan kelemahan), serta faktor eksternal (peluang dan
ancaman) yang kemudian dirumuskan matrik internal-eksternal, dan diperoleh
alternatif strategi melalui matrik SWOT. Hasil yang diperoleh pada matrik IFAS
yaitu senilai 3,77 dan matrik EFAS yaitu senilai 3,63. Setelah memperoleh nilai
IFAS dan EFAS, maka diketahui diketahui posisi Grand Atyasa Convention
Center melalui matrik internal-eksternal yang berada pada sel | yaitu pada posisi
tumbuh dan kembangkan atau berada integrasi vertikal yang merupakan posisi
kompetitif pasar yang sangat kuat dalam bisnis convention center yang berdaya
saing tinggi. Pada tahap akhir analisis dapat melahirkan alternatif strategi yaitu
melalui matrik SWOT. Terdapat empat alternatif strategi yang dapat diterapkan
pihak manajemen perusahaan Grand Atyasa Convention Center yaitu SO, WO,
ST, dan WT.

Kata Kunci: Strategi pemasaran, Analisis SWOT, Matrik Internal Eksternal,
Matrik SWOT
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