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ABSTRACT 

 

The research was carried out to analyze the factors affecting students decision in 

purchasing Indosat Ooredoo. The research consisted of 3 independent variables 

and 1 dependent variable. The research used primary data and secondary data. 

The number of the sample was 112. The data was analyzed by using multiple 

linear regression and processed using IBM SPSS program (Statistical Package 

for Social Science) version 21. It was found that social factor was -0,160, 

psychological factor was 0,181, and personal factor was 0,330. The F test 

revealed that social factor, psychological factor, and personal factor 

simultaneously affected the students decision in purchasing Indosat Ooredoo, 

while t test revealed that personal factor was the only factor affecting the students 

decision in purchasing Indosat Ooredoo. 

 

Keywords: Buying Decision, Personal Factor, Psychological Factor, Social 

Factor 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilaksanakan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan mahasiswa dalam pembelian produk Indosat Ooredoo. Jumlah variabel 

yang diteliti yaitu 3 variabel bebas dan 1 variabel terikat. Penelitian ini 

menggunakan data primer dan data sekunder. Sampel yang diteliti yaitu sebanyak 

112 responden. Data yang diperoleh dianalisis menggunakan persamaan regresi 

linear berganda dan diolah dengan program IBM SPSS (Statistical Package for 

Social Science) versi 21. Berdasarkan hasil penelitian didapatkan bahwa faktor 

sosial adalah sebesar -0,160, faktor psikologis sebesar 0,181, dan faktor pribadi 

sebesar 0,330. Hasil yang diperoleh dari uji F menunjukkkan bahwa faktor sosial, 

faktor psikologis, dan faktor pribadi secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan mahasiswa dalam pembelian produk Indosat Ooredoo, 

sedangkan dari uji t diperoleh bahwa faktor pribadi merupakan satu-satunya faktor 

yang mempengaruhi keputusan mahasiswa dalam pembelian produk Indosat 

Ooredoo.   

 

Kata-kata kunci: Faktor Pribadi, Faktor Psikologis, Faktor Sosial, Keputusan 

Pembelian 
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